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  ๒๙

 บทที่ ๓ 
วิธีการและแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ตามคํารบัรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 

 
 สถาบันอุดมศึกษามีกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ๔ มิติ  ซ่ึงมีนํ้าหนักรวมรอยละ 
๑๐๐ โดยมีรายละเอียดพอสังเขปดังน้ี 
 

มิติที่ ๑  มิติดานประสิทธิผล กําหนดใหตัวช้ีวัดมีนํ้าหนักรวมรอยละ ๕๕ 
มิติที่ ๒  มิติดานคุณภาพ กําหนดใหตัวช้ีวัดมีนํ้าหนักรวมรอยละ ๑๒  
มิติที่ ๓  มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ กําหนดใหตัวช้ีวัดมีนํ้าหนักรวมรอยละ ๑๐  
มิติที่ ๔  มิติดานการพัฒนาสถาบัน กําหนดใหตัวช้ีวัดมีนํ้าหนักรวมรอยละ ๒๓ 

 
 กรอบการประเมินผลและรายละเอียดตัวช้ีวัดที่ปรากฏในคูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการ

ฉบับน้ี มีการเปลี่ยนแปลงไปจากหนังสือเวียนสํานักงาน ก.พ.ร. ดวนมากที่ นร ๑๒๐๐/ว๑๔ ลงวันที่ ๓๑ 
สิงหาคม ๒๕๕๐ สํานักงาน ก.พ.ร.ไดจัดสงรางกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ พรอมคําอธิบายตัวช้ีวัด เปาหมายและเกณฑการใหคะแนนตามกรอบการ
ประเมินผลฯ ซ่ึงสํานักงาน ก.พ.ร.    สงใหสถาบันอุดมศึกษาเม่ือเดือนสิงหาคม ๒๕๕๐ จึงขอให
สถาบันอุดมศึกษาใชกรอบการประเมินผล รายละเอียดตัวช้ีวัด และแนวทางการประเมินผลฯ ตามคูมือ
ฉบับน้ีแทน 

คณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการเกี่ยวกับการสงเสริมการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี      
ในการประชุมเม่ือวันท่ี ๗ กรกฎาคม ๒๕๔๙ มีมติเห็นชอบใหมีการจัดกลุมสถาบันอุดมศึกษาในการ
จัดทําคํารับรองและประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๐  เพื่อประโยชนดังตอไปน้ี  

๑) เปดโอกาสใหสถาบันอุดมศึกษาประกาศตอสาธารณชนวาสถาบันอุดมศึกษามีจุดเนนดานใด 
ซ่ึงเปนการใหปฏิญญาของสถาบันอุดมศึกษาวา  จะมุงม่ันในการพัฒนาสถาบันใหมีความเปนเลิศตาม  
อัตลักษณท่ีไดประกาศออกไป  

๒) เปดโอกาสใหสถาบันอุดมศึกษาไดพัฒนาตนเองจนมีความเปนเลิศในพันธกิจของตนเพื่อ
แสดงถึงการใหอิสระในเชิงวิชาการ (academic freedom) แกสถาบันอุดมศึกษา  

๓) นําผลการจัดกลุมสถาบันอุดมศึกษาซึ่งเปนสวนหน่ึงในการพัฒนาระบบการประเมินภายนอก
ของ สมศ. มาประกอบการพัฒนาเกณฑการตัดสินผลการประเมินท่ีผันแปรไปตามกลุมสถาบันอุดมศึกษา
เพื่อใหเกิดความยุติธรรมตอสถาบันอุดมศึกษา รวมทั้งสรางความชัดเจนเกี่ยวกับเกณฑการประเมินใหมี
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  ๓๐

ลักษณะวัตถุวิสัยหรือมีความเปนปรนัย (objectivity) นอกจากนั้นผลการจัดกลุมสถาบันอุดมศึกษาจะชวย
ให สมศ. ออกแบบจัดทีมประเมินไดอยางเหมาะสมกับประเภทของสถาบันอีกดวย  

๔) สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา สามารถกําหนดทิศทางการสงเสริมและพัฒนา
สถาบันอุดมศึกษา โดยเฉพาะการจัดสรรงบประมาณอยางเหมาะสมและเปนธรรมแกสถาบันอุดมศึกษา
แตละกลุม  

๕) รัฐบาลจะกําหนดทิศทางการผลิตบัณฑิตในลักษณะตางๆ ไดตรงตามความตองการของ
ประเทศ โดยการกําหนดทุนการศึกษาสําหรับสถาบันอุดมศึกษาในกลุมตางๆ ตามความตองการ
กําลังคนของประเทศ และการสนับสนุนงบประมาณชวยเหลือสถานศึกษาในกลุมใดกลุมหน่ึง เพื่อใหมี
ความเปนเลิศในแตละกลุมสถาบันอุดมศึกษา   

เพื่อใหการดําเนินการสืบเน่ือง  สมศ. ในฐานะท่ีปรึกษาดานการประเมินผล ของสํานักงาน ก.พ.ร. 
ในปงบประมาณ พ.ศ . ๒๕๕๑ จึงยังคงให มีการจัดกลุมสถาบันอุดมศึกษาตามจุดเนนพันธกิจ                
ซ่ึงสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน ไดใหความเห็นชอบไวแลว   

 

การจัดกลุมสถาบันพิจารณาจากการกระจายนํ้าหนัก ๑๐๐ คะแนนใน ๔ พันธกิจหลัก ๔ ดาน 

 การปฏิบัติตามพันธกิจ 

กลุมสถาบันตามจุดเนน สอน วิจัย 
บริการ
วิชาการ 

ทํานุบํารุง
ศิลปะและ
วัฒนธรรม 

รวม 

๑. การผลิตบัณฑิตและวิจัย  
(≥ ๓๐ %) 

 
(≥ ๓๐ %) 

 
(≥ ๒๐ %) 

 
(≥ ๑๐ %) ๑๐๐% 

๒. การผลิตบัณฑิตและ 
    การพัฒนาสังคม 

 
(≥ ๓๐ %) 

 
(≥ ๒๐ %) 

 
(≥ ๓๐ %) 

 
(≥ ๑๐ %) ๑๐๐% 

๓ .  กา รผลิ ตบัณ ฑิต  แล ะ
พัฒนาศิลปะและวัฒนธรรม 

 
(≥ ๓๐ %) 

 
(≥ ๒๐ %) 

 
(≥ ๒๐ %) 

 
(≥ ๒๐ %) ๑๐๐% 

๔. การผลิตบัณฑิต  
(≥ ๓๕ %)

 
(≥ ๒๐ %) 

 
(≥ ๒๐ %) 

 
(≥ ๑๐ %) ๑๐๐% 

* เคร่ืองหมาย ( ) แสดงจุดเนนที่สถาบันเพิ่มนํ้าหนักจากเกณฑขั้นต่ําที่ สมศ. กําหนด 
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  ๓๑

นิยามของกลุมสถาบันอุดมศึกษา 

กลุมที่ ๑    กลุมสถาบันเนนการผลิตบัณฑิตและวิจัย เปนกลุมสถาบันอุดมศึกษาที่ปฏิบัติพันธกิจ
ของสถาบันอุดมศึกษา โดยเนนดานการผลิตบัณฑิตและวิจัย  สรางความรูใหมเพื่อความเปนเลิศทาง
วิชาการในทุกภารกิจและเผยแพรความรูไปสูผูใชท้ังระดับชาติและนานาชาติ โดยมุงสูความทันสมัย  
และสามารถแขงขันไดในระดับสากล 
 

กลุมที่ ๒    กลุมสถาบันเนนการผลิตบัณฑิตและพัฒนาสังคม  เปนกลุมสถาบันอุดมศึกษาที่ได
ปฏิบัติพันธกิจของสถาบันอุดมศึกษาโดยการผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรีเปนสวนใหญ  ผลิตบัณฑิต
ระดับบัณฑิตศึกษาในบางสาขาวิชาและเนนการพัฒนาสังคม  โดยการประยุกตความรูเพื่อบริการ
วิชาการหรือวิชาชีพแกสังคม 
 

กลุมที่ ๓    กลุมสถาบันที่เนนการผลิตบัณฑิตและพัฒนาศิลปะและวัฒนธรรม  เปนกลุม
สถาบันอุดมศึกษาที่ไดปฏิบัติพันธกิจของสถาบันอุดมศึกษา โดยมุงเนนผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรี
เปนสวนใหญ ผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาในบางสาขาวิชา  โดยการประยุกตความรู เพื่อสรางและ
พัฒนามาตรฐานศิลปะและวัฒนธรรม  รวมทั้งเผยแพรองคความรูภูมิปญญาไทยสูสากล 
 

กลุมที่ ๔     กลุมสถาบันเนนการผลิตบัณฑิต เปนกลุมสถาบันอุดมศึกษาที่เนนการสอนในระดับ
ปริญญาตรี ประยุกตความรูเพื่อใชในการผลิตบัณฑิต เปนกลุมสถาบันอุดมศึกษาที่เนนการผลิตและ
พัฒนาคนในดานวิชาการ และวิชาชีพตาง ๆ  
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  ๓๒

 
 กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

ประเด็นการ
ประเมินผล 

การปฏิบัติราชการ 

 
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

 มิติที่ ๑ มิติดานประสทิธิผล                                ๕๕ 
๑ ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักในการบรรลุ

เปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง 
๕ 

๒ ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักในการบรรลุเปาหมาย
ตามแผนปฏิบัติราชการของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

๕ 

• ผลสําเร็จตาม
แผนปฏิบัติราชการ  

๓ ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักในการบรรลุเปาหมาย
ตามแผนปฏิบัติราชการ ของสถาบันอุดมศึกษา  ประกอบดวย ๓ ตัวชี้วัด 

๑๕ 

  ๓.๑ คุณภาพของแผนปฏิบัติราชการ(แผนงบประมาณแผนดินและ
งบประมาณรายได) ของสถาบันอุดมศึกษา ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๑   

๔ 

  ๓ .๒ การบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ(แผน
งบประม าณแผ นดิ น แล ะ งบปร ะม าณร าย ได )  ขอ ง
สถาบันอุดมศึกษา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑   

๕ 

  ๓ .๓  การบรรลุ เป าหมายตามแผนปฏิ บั ติ ราชการของ
สถาบันอุดมศึกษา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ท่ีสะทอน
เอกลักษณและจุดเนนรวมทั้งวัตถุประสงคเฉพาะตามพระราชบัญญัติ
ของสถาบันอุดมศึกษา  

๖ 

• ผลสําเร็จตาม  
พันธกิจหลัก 

๔ ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักในการบรรลุ
มาตรฐานคุณภาพ สมศ. ของสถาบันอุดมศึกษา  

๒๘ 

 ๔.๑  มาตรฐานดานบัณฑิต 

  ๔.๑.๑ รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือ
ประกอบอาชีพอิสระภายในระยะเวลา ๑ ป  

  ๔.๑.๒ รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทําตรง
สาขาที่สําเร็จการศึกษา  

• ก า ร กํ า ห น ด
น้ํ า ห นั ก ข อ ง
มาตรฐานคุณภาพ 
สมศ. เปนไปตาม
ม ติ ท่ี ส ภ า
มหาวิทยาลัย   แต
ละแหงอนุมัติไว 
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  ๓๓
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ประเด็นการ
ประเมินผล 

การปฏิบัติราชการ 

 
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

  ๔.๑.๓ รอยละเฉลี่ยของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีผานการ
สอบใบประกอบวิชาชีพตอจํานวนผูเขาสอบทั้งหมด 

  ๔.๑.๔ * จํานวนนักศึกษา หรือศิษยเกาที่ไดรับการประกาศ
เกียรติคุณยกยอง  ในดานวิชาการ  วิชาชีพ  คุณธรรม 
จริยธรรม หรือรางวัลทางวิชาการ  หรือดานอื่นที่เกี่ยวของกับ
คุณภาพบัณฑิตในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ  

  ๔.๑.๕ * รอยละของบทความวิทยานิพนธปริญญาโทหรือเอก 
ท่ีตีพิมพเผยแพร ท้ังในระดับชาติหรือระดับนานาชาติตอ
จํานวนวิทยานิพนธปริญญาโทหรือเอก 

 ๔.๒ มาตรฐานดานงานวิจัยและงานสรางสรรค 
  ๔.๒.๑ รอยละของงานวิจัย และงานสรางสรรคท่ีตีพิมพ 

เผยแพร หรือนําไปใชประโยชนในระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติ ตออาจารยประจําและนักวิจัยประจํา  

  ๔.๒.๒ จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจาก
ภายในและภายนอกสถาบันตออาจารยประจําและนักวิจัยประจํา  

  ๔.๒.๓ รอยละของอาจารยประจําและนักวิจัยประจําที่ไดรับ
ทุนทําวิจัย หรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอก
สถาบันตออาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 

  ๔.๒.๔* รอยละของบทความวิจัยท่ีไดรับการอางอิง (Citation) 
ใน refereed  journal หรือในฐานขอมูลระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติ ตออาจารยประจําและนักวิจัยประจํา  

  ๔.๒.๕* จํานวนผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีไดรับการจด
ทะเบียนสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตร  

• สัดสวนน้ําหนัก
ตัวชี้ วั ด ร วม  : 
ตัวชี้วัดเฉพาะ
เทากับ ๕๐ : ๕๐

• สัดสวน น้ําหนัก
ในตัวชี้ วัดยอย
ของตัวชี้วัดรวม
หรือของตัวชี้วัด
เ ฉ พ า ะ ต อ ง
เทากัน 
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  ๓๔
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ประเด็นการ
ประเมินผล 

การปฏิบัติราชการ 

 
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

 ๔.๓ มาตรฐานดานบริการวิชาการ 
  ๔.๓.๑ รอยละของโครงการหรือกิจกรรมบริการวิชาการและ

วิชาชีพท่ีตอบสนองความตองการพัฒนาและเสริมสรางความ
เขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ หรือนานาชาติตออาจารย
ประจําและนักวิจัยประจํา  

 

  ๔.๓.๒  จํานวนชั่วโมงเฉลี่ยท่ีอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 
ใหบริการวิชาการและวิชาชีพท่ีตอบสนองความตองการพัฒนาและ
เสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ หรือนานาชาติ
ตออาจารยประจําและนักวิจัยประจํา  

 

  ๔.๓.๓  รอยละของอาจารยประจําที่เปนท่ีปรึกษา เปนกรรมการ
วิทยานิพนธภายนอกสถาบัน เปนกรรมการวิชาการและกรรมการ
วิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติตออาจารยประจํา 

 

  ๔.๓.๔* จํานวนแหลงใหบริการวิชาการและวิชาชีพไดรับการ
ยอมรับในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 

 

  ๔.๓.๕* ระดับความสําเร็จและประสิทธิผลของการใหบริการ
วิชาการและวิชาชีพตามพันธกิจของสถาบัน  

 

 ๔.๔ มาตรฐานดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  

  ๔.๔.๑  รอยละของโครงการหรือ กิจกรรมในการอนุรักษ 
พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณ ศิลปะ และวัฒนธรรมตอ
จํานวนโครงการหรือกิจกรรมนักศึกษาทั้งหมด  

 

  ๔.๔.๒  รอยละเฉลี่ยของนักศึกษาที่เขารวมโครงการในการ
อนุรักษ พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณ ศิลปะ และวัฒนธรรม 

 

  ๔.๔.๓  รอยละของคาใชจายและมูลคาที่ใชในการอนุรักษ พัฒนา
และสรางเสริมเอกลักษณ ศิลปะและวัฒนธรรมตองบดําเนินการ  

 

  ๔.๔.๔* จํานวนผลงาน หรือช้ินงานการพัฒนาองคความรู 
หรือสรางมาตรฐานศิลปะและวัฒนธรรม  
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  ๓๕
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

ประเด็นการ
ประเมินผล 

การปฏิบัติราชการ 

 
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

  ๔.๔.๕* ระดับความสําเร็จและประสิทธิผลในการอนุรักษ 
พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณ  ศิลปะและวัฒนธรรม  

 

 ๕ ระดับความสําเร็จในการพัฒนาสถาบันสูระดับสากล ๒ 

มิติที่ ๒  มิติดานคณุภาพ  ๑๒ 
• คุณภาพ
สถาบันอุดมศึกษา 

๖ ระดับความพึงพอใจตอบัณฑิตและบทบาทของสถาบันอุดมศึกษา   ๕ 

  ๗ ระดับคุณภาพของสถาบันจากผลการประเมินของ สมศ.  ๓ 

• การประกันคุณภาพ ๘ ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพภายในที่กอใหเกิดการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเน่ือง 

๔ 

มิติที่ ๓  มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ   ๑๐ 
• ประสิทธิภาพของ
การใชพลังงาน 

๙ ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัด
พลังงานของสถาบันอุดมศึกษา  

๒ 

• การบริหาร
งบประมาณ 

๑๐ รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน ๓ 

• การรักษามาตรฐาน
ระยะเวลาการ
ใหบริการ 

๑๑ ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักในการรักษา
มาตรฐานระยะเวลาการใหบริการ 

๒ 

• การจัดทําตนทุน
ตอหนวย 

๑๒ ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต ๓ 

มิติที่ ๔ มิติดานการพัฒนาสถาบัน ๒๓ 
๑๓ ระดับคุณภาพของการกํากับดูแลของสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน  ๓ • การบริหารการศึกษา 

• การเสริมสราง      
ธรรมาภิบาล 

๑๔ ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวน
รวมในการแสดงความคิดเห็นและรวมติดตามตรวจสอบผลการ
ปฏิบัติราชการ 

๒ 

• การบริหารการศึกษา ๑๕  ร ะ ดั บ ค ว า ม สํ า เ ร็ จ ข อ ง แ ผ น พั ฒ น า บุ ค ล า ก ร ข อ ง
สถาบันอุดมศึกษา  

๒ 
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  ๓๖

 กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

ประเด็นการ
ประเมินผล 

การปฏิบัติราชการ 

 
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

• การปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพ
คณาจารย 

๑๖ ระดับความสําเร็จของการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย
ของสถาบันอุดมศึกษา  

๓ 

• การบริหารการศึกษา ๑๗ คุณวุฒิและคุณภาพของอาจารยสถาบันอุดมศึกษา  
๑๗.๑ รอยละของอาจารยประจําที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก
หรือเทียบเทา 
๑๗.๒ รอยละของอาจารยประจําที่มีตําแหนงทางวิชาการ  

๒ 
(๑) 
 

(๑) 
• การจัดการสารสนเทศ ๑๘ ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานขอมูลอุดมศึกษา

ดานนักศึกษา บุคลากร หลักสูตร  การเงินอุดมศึกษา และ
ระบบภาวะการมีงานทําของบัณฑิต 

๓ 

• การบริหารการศึกษา ๑๙ คาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบหองสมุด คอมพิวเตอร และ
ศูนยสารสนเทศตอนักศึกษา  

๒ 

ตัวชี้วัดเลือก  
(๑  ตัวชี้วัด) 
 

๒๐ ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนการจัดการ
ความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร  

๒ 

• การบริหารจัดการ
องคกร 

๒๑  ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ (สําหรับสถาบันอุดมศึกษาที่ดําเนินการตอเน่ืองจาก
ปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๐) 

๒ 

• หลักสูตรและการ
เรียนการสอน 

๒๒ รอยละของหลักสูตรที่ไดมาตรฐานตอหลักสูตรทั้งหมด  ๒ 

 ๒๓ ประสิทธิภาพของการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ  ๒ 

  รวม ๑๐๐ 

 
หมายเหตุ  * หมายถึง ตัวช้ีวัดเฉพาะตามจุดเนนของกลุมสถาบันอุดมศึกษา 
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  ๓๗

มิติที่ ๑  มิติดานประสิทธิผล 
 
ตัวชี้วัดที่ ๑  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักในการบรรลุเปาหมายตาม

แผนปฏิบัติราชการของกระทรวง  
นํ้าหนัก :  รอยละ ๕ 
คําอธิบาย :  

• พิจารณาจากระดับความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายแตละตัวช้ีวัดตามคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษาที่สอดคลองกับแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงที่คณะรัฐมนตรีให
ความเห็นชอบ    

• สถาบันอุดมศึกษาในสังกัดกระทรวงตองรวมรับผิดชอบผลการดําเนินงานใหบรรลุตาม
แผนปฏิบัติราชการและเปาหมายที่กําหนดไว  

• จํานวนตัวช้ีวัดที่ทําความตกลงควรมีความเหมาะสม ครอบคลุมแผนปฏิบัติราชการของ
กระทรวง  
 
ตารางและสูตรการคํานวณ : 

เกณฑการใหคะแนน 

ตัวชี้วัด (i) 
นํ้าหนัก

(Wi) 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

คะแนน
ที่ได 
(SMi) 

คะแนน
เฉล่ีย 

ถวงนํ้าหนัก  
(Wi x SMi) 

KPISM ๑ W๑      SM๑ (W๑ x SM๑) 
KPISM ๒ W๒      SM๒ (W๒ x SM๒) 

. .      . . 

. .      . . 
KPISM i Wi      SMi (Wi x SMi) 

 Σ Wi = ๑  Σ (Wi x SMi)

คะแนนเฉลี่ยถวงนํ้าหนักระดับความสําเร็จของรอยละของเปาหมายแตละตัวช้ีวัดที่บรรลุผลสําเร็จ
ตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง  เทากับ 
    

 Σ   (Wi x SMi)               หรือ        (W๑ x SM๑) + (W๒ x SM๒) + ... + (Wi x SMi) 
         Σ Wi            W๑+ W๒ +...+ Wi 
 

ตามที่คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและ
ประเมินผลเจรจากําหนดกับกระทรวง 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๓๘

โดยที่ : 

W หมายถึง นํ้าหนักความสําคัญท่ีใหกับตัวช้ีวัดที่กําหนดขึ้นจากแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง 
และผลรวมของนํ้าหนักของทุก KPISM (Σ Wi) =  ๑  โดยที่ นํ้าหนักรอยละของตัวช้ีวัด
แตละลําดับ (i) คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลจะเจรจากําหนดกับ
กระทรวง 

SM หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเทียบรอยละของผลสําเร็จตามเปาหมายของตัวช้ีวัดที่เกิดข้ึนจริงกับ
เกณฑการใหคะแนน 

i  หมายถึง ลําดับท่ีของตัวช้ีวัดที่กําหนดขึ้นตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง ;  ๑, ๒,…, i  
 
เกณฑการใหคะแนน  :  

ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- ๑ ตอ ๑ คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 
 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

๑ Σ (Wi x SMi) = ๑ 
๒ Σ (Wi x SMi) = ๒ 
๓ Σ (Wi x SMi) = ๓ 
๔ Σ (Wi x SMi) = ๔ 
๕ Σ (Wi x SMi) = ๕ 

 
เหตุผล :  

เพื่อใหมีการบริหารงานแบบบูรณาการภายในกระทรวง โดยหนวยงานภายในใหความรวมมือ 
ชวยเหลือ สนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง  
 
หมายเหตุ :  
 การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report 
: SAR) สถาบันอุดมศึกษาไมตองจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการรายตัวชี้วัด ตามแผนปฏิบัติ
ราชการกระทรวงและในตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ  ขอให
สถาบันอุดมศึกษาระบุเฉพาะชื่อตัวช้ีวัดระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักในการบรรลุ
เปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง  โดยใหใสคาคะแนนที่ไดเทากับ ๑ มากอน  
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๓๙

ประเด็นการประเมินผล : ผลสําเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ 
ตัวชี้วัดที่ ๒   ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักในการบรรลุเปาหมายตาม

แผนปฏิบัติราชการของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
นํ้าหนัก :  รอยละ ๕ 

คําอธิบาย :  
• พิจารณาจากระดับความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายแตละตัวช้ีวัดตามคํารับรองการ

ปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษาที่สอดคลองกับแผนปฏิบัติราชการของสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาที่คณะรัฐมนตรีใหความเห็นชอบ   

• สถาบันอุดมศึกษาในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตองรวมรับผิดชอบ
ผลการดําเนินงานใหบรรลุตามแผนปฏิบัติราชการและเปาหมายที่กําหนดไว  

• จํานวนตัวช้ีวัดที่ทําความตกลงควรมีความเหมาะสม ครอบคลุมแผนปฏิบัติราชการของ
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

ตารางและสูตรการคํานวณ : 
เกณฑการใหคะแนน 

ตัวชี้วัด (i) 
นํ้าหนัก

(Wi) 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

คะแนน
ที่ได 
(SMi) 

คะแนน
เฉล่ีย 

ถวงนํ้าหนัก  
(Wi x SMi) 

KPISM ๑ W๑      SM๑ (W๑ x SM๑) 
KPISM ๒ W๒      SM๒ (W๒ x SM๒) 

. .      . . 

. .      . . 
KPISM i Wi      SMi (Wi x SMi) 

 Σ Wi = ๑  Σ (Wi x SMi)

คะแนนเฉลี่ยถวงนํ้าหนักระดับความสําเร็จของรอยละของเปาหมายแตละตัวช้ีวัดที่บรรลุผลสําเร็จ
ตามแผนปฏิบัติราชการของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  เทากับ 

           Σ   (Wi x SMi)        หรือ        (W๑ x SM๑) + (W๒ x SM๒) + ... + (Wi x SMi) 
         Σ Wi                W๑+ W๒ +...+ Wi 

โดยที่  

W หมายถึง นํ้าหนักความสําคัญท่ีใหกับตัวช้ีวัดที่กําหนดขึ้นจากแผนปฏิบัติราชการของสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา และผลรวมของนํ้าหนักของทุก KPISM (Σ Wi) =  ๑  โดยที่ 

ตามที่คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและ
ประเมินผลเจรจากําหนดกับสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๔๐

นํ้าหนักรอยละของตัวช้ีวัดแตละลําดับ (i) คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลจะ
เจรจากําหนดกับสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

SM หมายถึง คะแนนท่ีไดจากการเทียบรอยละของผลสําเร็จตามเปาหมายของตัวช้ีวัดที่เกิดข้ึนจริงกับ
เกณฑการใหคะแนน 

i  หมายถึง ลําดับท่ีของตัวช้ีวัดที่กําหนดขึ้นตามแผนปฏิบัติราชการของสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา ;  ๑, ๒,…, i  

เกณฑการใหคะแนน  :  
ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- ๑ ตอ ๑ คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
๑ Σ (Wi x SMi) = ๑ 
๒ Σ (Wi x SMi) = ๒ 
๓ Σ (Wi x SMi) = ๓ 
๔ Σ (Wi x SMi) = ๔ 
๕ Σ (Wi x SMi) = ๕ 

เงื่อนไข :  
ใหสถาบันการพลศึกษาที่สังกัดกระทรวงการทองเที่ยวและการกีฬาและสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลปท่ี

สังกัดกระทรวงวัฒนธรรม นํานํ้าหนักของตัวช้ีวัดน้ีไปรวมไวกับตัวช้ีวัด “ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ย
ถวงนํ้าหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง” เปนนํ้าหนักรอยละ ๑๐ ท้ังน้ี     
ตองนํานํ้าหนักรอยละ ๕ ไปเฉลี่ยตามสัดสวนของตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงทุกตัว 

เหตุผล :  
เพื่อใหสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษามีการบริหารงานแบบบูรณาการภายในสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา  โดยสถาบันอุดมศึกษาใหความรวมมือ ชวยเหลือ สนับสนุนการดําเนินงาน 
ใหบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

หมายเหตุ :  
 การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : SAR) 
สถาบันอุดมศึกษาไมตองจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการรายตัวชี้วัด ตามแผนปฏิบัติราชการสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาและในตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ  ขอให
สถาบันอุดมศึกษาระบุเฉพาะชื่อตัวช้ีวัดระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักในการบรรลุเปาหมาย
ตามแผนปฏิบัติราชการของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา โดยใหใสคาคะแนนที่ไดเทากับ ๑ มากอน 
ประเด็นการประเมินผล : ผลสําเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๔๑

ตัวชี้วัดที่ ๓  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักในการบรรลุเปาหมายตาม
แผนปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 

นํ้าหนัก : รอยละ ๑๕ 
คําอธิบาย :    

• พิจารณาจากระดับความสําเร็จของสถาบันอุดมศึกษาในการบรรลุเปาหมายตาม
แผนปฏิบัติราชการ ท้ังงบประมาณแผนดินและงบประมาณรายไดของสถาบันอุดมศึกษาตามมติสภา
มหาวิทยาลัยหรือสถาบัน  

• การบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษาพิจารณาจากการ
ประเมินคุณภาพ  และการบรรลุเปาหมายของแผนปฏิบัติราชการ ท้ังงบประมาณแผนดินและ
งบประมาณรายไดของสถาบันอุดมศึกษา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ท่ีสะทอนอัตลักษณและ
จุดเนนรวมทั้งวัตถุประสงคเฉพาะตามพระราชบัญญัติของสถาบันอุดมศึกษา 

• แผนปฏิบัติราชการจะตองมีเปาหมายที่ครอบคลุมการดําเนินการที่ใชงบประมาณ
แผนดินและงบประมาณรายไดของสถาบันอุดมศึกษา 

• สถาบันอุดมศึกษาจัดทําแผนปฏิบัติราชการ(แผนงบประมาณแผนดินและงบประมาณ
รายได) ประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑ หรือทบทวนความเหมาะสมของแผนปฏิบัติราชการ
สถาบันอุดมศึกษาดังกลาว เพื่อใหมีตัวช้ีวัดความสําเร็จของการบรรลุเปาประสงคตามยุทธศาสตรของ
สถาบันที่ครบถวน สมบูรณ ไดมาตรฐานของสถาบันอุดมศึกษาที่สอดคลองกับมาตรฐานการอุดมศึกษา
และอัตลักษณรวมทั้งวัตถุประสงคเฉพาะตามพระราชบัญญัติของสถาบัน (Standards-based higher 
education)  และเสนอสภามหาวิทยาลัยพิจารณากอนสงแผนปฏิบัติราชการที่ไดรับความเห็นชอบแลว     
ไปยัง  สํานักงาน ก.พ.ร.พรอมหลักฐานแสดงคุณภาพของแผน จํานวน ๒ ชุด ภายในวันที่ ๑๔ กันยายน 
๒๕๕๐ เพื่อเปนขอมูลประกอบการเจรจาความเหมาะสมของตัวช้ีวัดที่ ๓   

• การประเมินคุณภาพของแผนปฏิบัติราชการ (แผนงบประมาณแผนดินและงบประมาณ
รายได) ของสถาบันอุดมศึกษา ประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑ พิจารณาจากคุณภาพของแผนที่ดี ไดแก 
แผนปฏิบัติราชการที่ตรงกับความตองการจําเปนและสอดคลองกับแผนกลยุทธ แผนมีความสอดคลอง
กับอัตลักษณและจุดเนนรวมทั้งวัตถุประสงคเฉพาะตามพระราชบัญญัติของสถาบัน มีความสอดคลองกับ
มาตรฐานสําหรับการประกันคุณภาพภายในของสถาบันอุดมศึกษา ผูเกี่ยวของมีสวนรวมในการจัดทํา
แผน มีระบบและเปนรูปธรรม มีตัวบงช้ีและเกณฑการประเมินผลที่เหมาะสมชัดเจน มีทรัพยากรสนับสนุน
ในการดําเนินการตามแผนอยางเพียงพอ  มีการถายทอดแผนสูหนวยงานปฏิบัติ  และไดรับอนุมัติจาก
สภามหาวิทยาลัย / สถาบัน 

• คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลจะเจรจาเฉพาะตัวช้ีวัดสําคัญในตัวช้ีวัดที่ 
๓.๓  จํานวน ๓ ตัวช้ีวัด ท่ีสถาบันอุดมศึกษาเลือกหรือเสนอในการบรรลุเปาหมายของแผนปฏิบัติ
ราชการของสถาบันอุดมศึกษา ประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑ ในประเด็นความเหมาะสมของตัวช้ีวัด 
การกระจายคานํ้าหนัก การกําหนดคาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนนของตัวช้ีวัด 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๔๒

ตัวชี้วัดที่ ๓.๑  คุณภาพของแผนปฏิบัติราชการ (แผนงบประมาณแผนดินและงบประมาณ
รายได) ของสถาบันอุดมศึกษา ประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑ 

นํ้าหนัก : รอยละ ๔ 
คําอธิบาย : คุณภาพของแผนปฏิบัติราชการ (แผนงบประมาณแผนดินและงบประมาณรายได) ของ
สถาบันอุดมศึกษา ประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑ พิจารณาจากเกณฑคุณภาพในการจัดทําแผนของ
สถาบันอุดมศึกษา ท่ีมีการดําเนินการ  รวมทั้งคุณลักษณะของแผนครบตาม ๘ ประเด็น ประกอบดวย 

๑) ตรงความตองการจําเปนและสอดคลองกับแผนกลยุทธ 
๒) สอดคลองกับอัตลักษณและจุดเนนรวมทั้งวัตถุประสงคเฉพาะตามพระราชบัญญัติของสถาบัน 
๓) สอดคลองกับมาตรฐานสําหรับการประกันคุณภาพภายในของสถาบันอุดมศึกษา

ตามที่ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) กําหนด 
๔) มีสวนรวมในการจัดทําแผน    
๕) เปนระบบครบวงจรของแผนและเปนรูปธรรม 
๖) มีทรัพยากรเพียงพอ    
๗) การถายทอดแผนสูหนวยงานปฏิบัติ 
๘) ไดรับอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย / สถาบัน 

เกณฑการใหคะแนน 

เกณฑการใหคะแนน 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

คุณภาพของ
แผนปฏิบัติ
ราชการ

สถาบันอุดมศึกษา 
ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๑ 

เปนไปตามเกณฑ 
นอยกวาหรือ

เทากับ ๔ ประเด็น
ท่ีกําหนด 

คุณภาพของ
แผนปฏิบัติ
ราชการ

สถาบันอุดมศึกษา 
ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๑ 

เปนไปตามเกณฑ 
๕ ประเด็นที่
กําหนด 

คุณภาพของ
แผนปฏิบัติ
ราชการ

สถาบันอุดมศึกษา 
ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๑ 

เปนไปตามเกณฑ 
๖ ประเด็นท่ี
กําหนด 

คุณภาพของ
แผนปฏิบัติ
ราชการ

สถาบันอุดมศึกษา 
ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๑ 

เปนไปตามเกณฑ 
๗ ประเด็นที่
กําหนด 

คุณภาพของ
แผนปฏิบัติ
ราชการ

สถาบันอุดมศึกษา 
ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๑ 

เปนไปตามเกณฑ 
ท้ัง ๘ ประเด็นที่

กําหนด 

 
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๔๓

หมายเหตุ  : . 
o สถาบันอุดมศึกษาตองสงแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑ (ท้ังแผน

งบประมาณและงบประมาณรายได) แผนกลยุทธและเอกสารหลักฐานตางๆที่แสดงถึงคุณภาพของแผนตาม
เกณฑท่ีกําหนด จํานวน ๒ ชุด ให สํานักงาน ก.พ.ร. เพื่อใหท่ีปรึกษา (สมศ.) วิเคราะหและประเมินคุณภาพ
และใหขอเสนอแนะ ภายในวันที่ ๑๔ กันยายน ๒๕๕๐   

o สํานักงาน ก.พ.ร. จะแจงความเห็นใหสถาบันอุดมศึกษาทราบ/ปรับปรุงตามขอเสนอแนะภายใน
วันที่ ๕ ตุลาคม ๒๕๕๐  

o สถาบันอุดมศึกษาที่ไดรับขอเสนอแนะใหปรับปรุง จะตองสงกลับใหสํานักงาน ก.พ.ร. เพื่อให
ท่ีปรึกษา ประเมินคุณภาพคร้ังสุดทายภายในวันที่ ๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๐ หากเกินกําหนดจะถูกปรับ
ลดคะแนน  ๐.๐๕ คะแนนของตัวชี้วัดที่ ๓.๑ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๔๔

ตัวชี้วัดที่ ๓.๒  การบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ (แผนงบประมาณแผนดินและ
งบประมาณรายได) ของสถาบันอุดมศึกษา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑   

นํ้าหนัก : รอยละ ๕ 
คําอธิบาย :  

• การบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ (แผนงบประมาณแผนดินและงบประมาณ
รายได) ของสถาบันอุดมศึกษา ประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑ พิจารณาจากรอยละความสําเร็จในการ
บรรลุเปาหมายตามแผนปฏิ บัติราชการของตัว ช้ีวัดทั้งหมดที่ ระบุในแผนปฏิบัติราชการของ
สถาบันอุดมศึกษา  ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  โดยตองไมซํ้ากับตัวช้ีวัดอื่น ๆ ในคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการของสถาบันอุดมศึกษา ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  (ยกเวนตัวช้ีวดัที่ ๓.๓) 

• การบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการพิจารณาจากการบรรลุเปาหมายตามแผนทั้ง
ในมิติของปริมาณและคุณภาพของทุกตัวช้ีวัดที่สถาบันไดระบุไวในแผนปฏิบัติราชการ (แผนงบประมาณ
แผนดินและงบประมาณรายได) ของสถาบันอุดมศึกษา ประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑  

• การใหคานํ้าหนักในแตละตัวช้ีวัดและการกําหนดเปาหมายความสําเร็จใหเปนไปตามที่
ไดรับอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย / สถาบัน  โดยเกณฑการใหคะแนนใหวางคารอยละของความสําเร็จ
ตามเปาหมายตามตารางและสูตรการคํานวณ ดังน้ี 

• สถาบันอุดมศึกษาระบุตัวช้ีวัดยอยทุกตัวพรอมรายละเอียด (ไดแกนํ้าหนัก เปาหมาย 
คําอธิบาย สูตรการคํานวณ นิยามของผลงานที่จะนํามาใชคํานวณ ฯลฯ และเกณฑการใหคะแนน) และ
สงไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ ๓๐ พฤศจิกายน ๒๕๕๐ เพื่อเปนหลักฐานประกอบการประเมิน
ความสําเร็จของตัวช้ีวัด  โดยใชแบบฟอรมการจัดทํารายละเอียดตัวช้ีวัด (KPI Template) ภาคผนวก ๑   

ตารางและสูตรการคํานวณ : 
เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของ

ผลสําเร็จตามเปาหมายของตัวช้ีวัด ตัวช้ีวัด (i) นํ้าหนัก 
(Wi) ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

คะแนน
ท่ีได 
(SMi) 

คะแนนเฉลี่ย 
ถวงนํ้าหนัก    
(Wi x SMi) 

KPISM ๑ W๑ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ SM๑ (W๑ x SM๑) 
KPISM ๒ W๒ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ SM๒ (W๒ x SM๒) 

. . ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ . . 

. . ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ . . 
KPISM i Wi ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ SMi (Wi x SMi) 

 Σ Wi = ๑  Σ (Wi x SMi) 

 

 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๔๕

หมายเหตุ : กรณีท่ีเปาหมายเปนรอยละหรือจํานวนใหนําเปาหมายไวท่ีเกณฑ ๕ แลวคิดสัดสวนตาม
เกณฑท่ีกําหนด เชน เปาหมายรอยละ ๘๐ วางไวท่ีคา ๕  

เกณฑการใหคะแนน 
เปาหมาย 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

รอยละ ๘๐ ๔๘ ๕๖ ๖๔ ๗๒ ๘๐ 

 หรือ เปาหมายจํานวน ๒๐๐ คน วาง ๒๐๐ คนที่คา ๕ 

เกณฑการใหคะแนน 
 เปาหมาย 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๒๐๐ คน ๑๒๐ ๑๔๐ ๑๖๐ ๑๘๐ ๒๐๐ 

กรณีท่ีตัวช้ีวัดเปนระดับความสําเร็จ ตองกําหนดดังน้ี 

เกณฑการใหคะแนน 
เปาหมาย 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ระดับ ๕ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

คะแนนเฉลี่ยถวงนํ้าหนักระดับความสําเร็จของรอยละของเปาหมายแตละตัวช้ีวัดที่บรรลุผล
สําเร็จตามแผนปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษาเทากับ 
     

 Σ   (Wi x SMi)      หรือ            (W๑ x SM๑) + (W๒x SM๒) + ... + (Wi x SMi) 
        Σ Wi              W๑ + W๒ +...+ Wi 
โดยที่ : 
W หมายถึง นํ้าหนักของตัวช้ีวัดจากแผนปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา (แผนงบประมาณ

แผนดินและงบประมาณรายได) และผลรวมของน้ําหนักของทุก KPISM (Σ Wi) =  ๑  
SM หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเทียบกับผลสําเร็จของรอยละของเปาหมายของตัวช้ีวัดที่บรรลุ

เปาหมายตามที่กําหนดไวของแผนปฏิบัติราชการ(แผนงบประมาณแผนดินและ
งบประมาณรายได)ของสถาบันอดุมศึกษา 

i  หมายถึง ลําดับท่ีของตัวช้ีวัดที่กําหนดขึ้นตามแผนปฏิบัติราชการ(แผนงบประมาณแผนดินและ
งบประมาณรายได)ของสถาบันอุดมศึกษา  ;  ๑, ๒, ๓,…, i  

 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๔๖

เกณฑการใหคะแนน  :  
                ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- ๑ ตอ ๑ คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
๑ Σ (Wi x SMi) = ๑ 
๒ Σ (Wi x SMi) = ๒ 
๓ Σ (Wi x SMi) = ๓ 
๔ Σ (Wi x SMi) = ๔ 
๕ Σ (Wi x SMi) = ๕ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๔๗

ตัวชี้วัดที่ ๓.๓  การบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ที่สะทอนเอกลักษณและจุดเนนรวมทั้งวัตถุประสงค
เฉพาะตามพระราชบัญญัติของสถาบันอุดมศึกษา   

นํ้าหนัก : รอยละ ๖ 
คําอธิบาย :    

• การบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๕๑ ท่ีสะทอนอัตลักษณและจุดเนนรวมทั้งวัตถุประสงคเฉพาะตามพระราชบัญญัติของ
สถาบันอุดมศึกษา  หมายถึง การที่สถาบันอุดมศึกษาเลือกหรือสรางตัวช้ีวัดสําคัญ ๓ ตัวช้ีวัด ท่ีมี
คุณสมบัติ ดังน้ี ๑) สอดคลองกับยุทธศาสตรการปฏิรูปอุดมศึกษาและการพัฒนาประเทศ  ๒) บงช้ี
คุณภาพการศึกษา  ๓)  สอดคลองกับพันธกิจของสถาบันอุดมศึกษา  และ ๔)  สะทอนอัตลักษณและ
จุดเนนรวมทั้งวัตถุประสงคเฉพาะตามพระราชบัญญัติของสถาบันอุดมศึกษา ท้ังน้ี ตัวช้ีวัดที่เลือกหรือ
สรางตองเปนตัวช้ีวัดที่ระบุในแผนปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา ประจําปงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๕๑ ท่ีผานความเห็นของสภามหาวิทยาลัย / สถาบัน  ถาเปนตัวช้ีวัดใหมสถาบันอุดมศึกษาตองขอ
อนุมัตจิากสภามหาวิทยาลัยในการปรับแผนปฏิบัติราชการประจําป 

• ใหมีการเจรจาตัวช้ีวัดสําคัญ ๓ ตัวช้ีวัด ในประเด็นความเหมาะสมของตัวช้ีวัด           
คานํ้าหนัก (ตัวช้ีวัดสําคัญใหนํ้าหนักเทากัน)  โดยเกณฑการใหคะแนนใหวางคาเปาหมายตามตาราง
และสูตรการคํานวณ ดังน้ี 

ตารางและสูตรการคํานวณ : 
เกณฑการใหคะแนน 

ตัวชี้วัด (i) 
นํ้าหนัก

(Wi) 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

คะแนนที่
ได (SMi) 

คะแนนเฉล่ีย 
ถวงนํ้าหนัก   
(Wi x SMi) 

KPISM ๑ W๑      SM๑ (W๑ x SM๑) 
KPISM ๒ W๒      SM๒ (W๒ x SM๒) 
KPISM i Wi      SMi (Wi x SMi) 

 Σ Wi = ๑  Σ (Wi x SMi) 

คะแนนเฉลี่ยถวงนํ้าหนักระดับความสําเร็จของรอยละของเปาหมายแตละตัวช้ีวัดที่บรรลุผลสําเร็จ
ตามแผนปฏิบัติราชการ(แผนงบประมาณแผนดินและงบประมาณรายได)ของสถาบันอุดมศึกษาเทากับ 
     

 Σ   (Wi x SMi)        หรือ      (W๑ x SM๑) + (W๒ x SM๒) + ... + (Wi x SMi) 
         Σ Wi               W๑+ W๒ +...+ Wi 
 
 

ตามที่คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและ
ประเมินผลเจรจากําหนดกับ

สถาบันอุดมศึกษา 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๔๘

โดยที่ : 
W หมายถึง นํ้าหนักของตัวช้ีวัดจากการเจรจา (มี ๓ ตัวช้ีวัด นํ้าหนักรอยละ ๒ ในแตละตัวช้ีวัด) 
SM หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเทียบรอยละของผลสําเร็จตามเปาหมายของตัวช้ีวัดที่เกิดข้ึนจริงกับ

เกณฑการใหคะแนน 
i  หมายถึง ลําดับท่ีของตัวช้ีวัดที่กําหนดขึ้นตามแผนปฏิบัติราชการ(แผนงบประมาณแผนดินและ

งบประมาณรายได)ของสถาบันอุดมศึกษา  ;  ๑, ๒,…, i  
 
เกณฑการใหคะแนน  :  
                ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- ๑ ตอ ๑ คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
๑ Σ (Wi x SMi) = ๑ 
๒ Σ (Wi x SMi) = ๒ 
๓ Σ (Wi x SMi) = ๓ 
๔ Σ (Wi x SMi) = ๔ 
๕ Σ (Wi x SMi) = ๕ 

 
แนวทางการประเมินผล : 

แนวทางการประเมินผล 
๑. ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 

  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงใหเห็นวาการดําเนินการของตัวชี้วัดดังกลาวไดบรรลุผลตามขอมูลท่ีแจงมาจริง เชน 
 ภาพถาย  
 แผนปฏิบัติราชการปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ (แผนงบประมาณแผนดินและแผนงบประมาณรายได) ท่ี

ไดรับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน และอุมัติใหดําเนินการ 
 แผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย/สถาบัน 
 พระราชบัญญัติของสถาบัน 
 หลักฐานท่ีแสดงวาแผนปฏิบัติราชการปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ตรงความตองการจําเปนและ

สอดคลองกับแผนกลยุทธ 
 หลักฐานท่ีแสดงวาแผนปฏิบัติราชการปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ สอดคลองกับอัตลักษณและจุดเนน

รวมท้ังวัตถุประสงคเฉพาะตามพระราชบัญญัติของสถาบัน 
 หลักฐานท่ีแสดงวาแผนปฏิบัติราชการปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑สอดคลองกับมาตรฐานสําหรับการประกัน

คุณภาพภายในของสถาบันอุดมศึกษาตามที่ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) กําหนด 
 หลักฐานท่ีแสดงการมีสวนรวมในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
 หลักฐานท่ีแสดงการจัดทําแผนเปนระบบครบวงจรของแผนและมีรูปธรรม และมีทรัพยากรเพียงพอท่ีจะ

ดําเนินการ 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๔๙

แนวทางการประเมินผล 
 หลักฐานท่ีแสดงวาแผนปฏิบัติราชการปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ มีการถายทอดแผนสูหนวยงานปฏิบัติ 
      รายงานการประชุม 
      รายงานการประเมินผลโครงการ/กิจกรรม 
      คําสั่งแตงต้ังคณะทํางาน  
      บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเก่ียวกับตัวชี้วัด 
      เอกสารอื่นๆ ท่ีเก่ียวกับการดําเนินงานของตัวชี้วัด 

  การคิดคะแนนของแตละตัวชีว้ดั จะพิจารณาจากผลการดาํเนินงานตามคํานิยามของตัวชีว้ัด
เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดนัน้ๆ ท่ีระบุในคํารบัรองการปฏิบัติราชการ 
 หมายเหตุ :  

  การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : 
SAR)  ขอใหสถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานประกอบของ
ตัวชี้วัดมาดวย  สวนเอกสาร/หลักฐานท่ีเก่ียวของอ่ืนท่ีไมไดจัดสงให สํานักงาน ก.พ.ร.  ขอให
สถาบันอุดมศึกษาจัดเตรียมไว ณ สถาบันอุดมศึกษา เพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 
๒. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลทีเ่กี่ยวของตางๆ  

 ผูกํากับดูแลตัวชี้วดั 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดาํเนินการของสถาบันอุดมศึกษา 

๓. การตรวจสอบความถูกตองของขอมูล  
  กระบวนการรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวชี้วัดควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

 ความถูกตอง เชน แบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการตรวจสอบขอมูลกอนและหลังการจัดเก็บทุก
ครั้ง  รวมท้ังแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการสอบถามขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูล 

 ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงท่ีมาไดชัดเจน  สามารถสอบยันขอมูลกับหนวยงานเจาของขอมูลได มีการ
จัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเก็บ  

 ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกครั้งท่ีขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงลงใน
ระบบฐานขอมูล 

 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สถาบันอุดมศึกษามีความพรอมใหคณะกรรมการฯ  สวนราชการ  
ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได 

  จัดเก็บขอมูลตามนิยามท่ีระบุไวในคูมือ 
  การกําหนดนโยบายแผนของสถาบันท่ีเก่ียวของกับตัวชี้วัด 
  การมีสวนรวมของผูบริหารระดับสูงของสถาบันอุดมศึกษา 

 
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๕๐

ประเด็นการประเมินผล : ผลสําเร็จตามพันธกิจหลัก 
ตัวชี้วัดที่ ๔  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักในการบรรลุมาตรฐานคุณภาพ สมศ.                       

ของสถาบันอุดมศึกษา 
นํ้าหนัก : รอยละ ๒๘ 
คําอธิบาย :    

• พิจารณาจากระดับความสําเร็จของสถาบันอุดมศึกษาในการบรรลุเปาหมายตาม
มาตรฐานคุณภาพ สมศ.  

• พิจารณาจากประเด็นการประเมินผล ไดแก  การมีมาตรฐานคุณภาพ สมศ.ดานบัณฑิต  
ดานการวิจัยและงานสรางสรรค  ดานการบริการวิชาการ  และดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม   
การกําหนดนํ้าหนักแตละประเด็นการประเมินผลใหเปนไปตามมติท่ีสภามหาวิทยาลัยแตละแหงอนุมัติไว
ตามจุดเนนกลุมสถาบัน 

• คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลจะเจรจาเฉพาะน้ําหนัก เปาหมาย และ
เกณฑการใหคะแนนของตัวช้ีวัดในแตละมาตรฐาน โดยเฉพาะจากขอมูลยอนหลัง ๓ ป และมาตรฐาน
คุณภาพ สมศ. ตามจุดเนนของกลุมสถาบัน 

• ตัวช้ีวัดการมีมาตรฐานคุณภาพ สมศ.ดานบัณฑิต  ดานการวิจัยและงานสรางสรรค    
ดานการบริการวิชาการ และดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม นํ้าหนักในแตละมาตรฐานใหเปนไป
ตามที่สภามหาวิทยาลัยหรือสถาบันแตละแหงอนุมัติไว 

• ตัวช้ีวัดการมีมาตรฐานคุณภาพ สมศ. ใหมีสัดสวนนํ้าหนักตัวช้ีวัดรวม : ตัวช้ีวัดเฉพาะ 
เทากับ ๕๐ : ๕๐ 
 
ตารางและสูตรการคํานวณ : 

เกณฑการใหคะแนน 

ตัวชี้วัด (i) 
นํ้าหนัก

(Wi) 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

คะแนน
ที่ได 
(SMi) 

คะแนน
เฉล่ีย 

ถวงนํ้าหนัก  
(Wi x SMi) 

KPISM ๑ W๑      SM๑ (W๑ x SM๑) 
KPISM ๒ W๒      SM๒ (W๒ x SM๒) 

. .      . . 

. .      . . 
KPISM i Wi      SMi (Wi x SMi) 

 Σ Wi = ๑  Σ (Wi x SMi)

ตามที่คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและ
ประเมินผลเจรจากําหนดกับ

สถาบันอุดมศึกษา 
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  ๕๑

คะแนนเฉลี่ยถวงนํ้าหนักระดับความสําเร็จของรอยละของเปาหมายแตละตัวช้ีวัดที่บรรลุผล
สําเร็จตามมาตรฐานคุณภาพ สมศ. เทากับ 
     

 Σ   (Wi x SMi)      หรือ         (W๑ x SM๑) + (W๒ x SM๒) + ... + (Wi x SMi) 
          Σ Wi                   W๑+ W๒ +..+ Wi 
 
โดยที่ : 

W หมายถึง นํ้าหนักความสําคัญท่ีใหกับตัวช้ีวัดที่กําหนดขึ้นตามมาตรฐานคุณภาพ สมศ. 
ของสถาบันอุดมศึกษา และผลรวมนํ้าหนักของทุก KPISM (Σ Wi) =  ๑   

SM หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเทียบรอยละของผลสําเร็จตามเปาหมายของตัวช้ีวัดที่
เกิดข้ึนจริงกับเกณฑการใหคะแนน  

i  หมายถึง ลําดับท่ีของตัวช้ีวัดที่กําหนดขึ้นตามมาตรฐานคุณภาพ สมศ. ของ
สถาบันอุดมศึกษา ;  ๑, ๒,…, i  

เกณฑการใหคะแนน  :  
ชวงเกณฑการใหคะแนน +/- ๑ ตอ ๑ คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
๑ Σ (Wi x SMi) = ๑ 
๒ Σ (Wi x SMi) = ๒ 
๓ Σ (Wi x SMi) = ๓ 
๔ Σ (Wi x SMi) = ๔ 
๕ Σ (Wi x SMi) = ๕ 

เหตุผล :  
เพื่อใหมีการบริหารงานแบบบูรณาการภายในสถาบันอุดมศึกษา  โดยหนวยงานภายในให

ความรวมมือ ชวยเหลือ สนับสนุนการดําเนินการของสถาบันอุดมศึกษา เพื่อใหบรรลุมาตรฐานคุณภาพ             
สมศ.  
หมายเหตุ : 
                ตัวช้ีวัดยอย ในตัวช้ีวัดที่ ๔ ตัวใด ไมสามารถนําไปใชในการประเมินผลของสถาบันอุดมศึกษา
ได  ใหกําหนดคานํ้าหนักตัวช้ีวัดยอยน้ันเปน ๐ (ศูนย)  โดยใหนํานํ้าหนักในตัวช้ีวัดดังกลาวไปกระจายลงใน
ตัวช้ีวัดอื่นๆ ท่ีอยูในมาตรฐานเดียวกัน  เชน ประเด็นการประเมินผลที่ ๔.๑  สถาบันใดที่ไมไดเปดสอนใน
ระดับบัณฑิตศึกษา  ใหกําหนดคานํ้าหนักตัวช้ีวัดยอยที่ ๔.๑.๕ รอยละของบทความวิทยานิพนธ ฯ         
เปน ๐ (ศูนย)  แลวกระจายน้ําหนักของตัวช้ีวัดที่ ๔.๑.๕ ลงไปในตัวช้ีวัดที่ ๔.๑.๑ ถึง ๔.๑.๔ โดยใหมี
นํ้าหนักเฉลี่ยเทาๆ กัน  เปนตน 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๕๒

ตารางสรุปตัวชี้วัดมาตรฐานคุณภาพของ สมศ. ของสถาบันอุดมศึกษา 
ประเด็นการ
ประเมินผล 

ตัวชี้วัด 

๔.๑.๑  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายในระยะเวลา ๑ ป  
๔.๑.๒ รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําตรงสาขาที่สําเร็จการศึกษา 
๔.๑.๓  รอยละเฉลี่ยของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ผานการสอบใบประกอบวิชาชีพตอจํานวนผูเขาสอบ
ทั้งหมด 
๔.๑.๔* จํานวนนักศึกษา หรือศิษยเกาที่ไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยอง ในดานวิชาการ วิชาชีพ 
คุณธรรม จริยธรรม หรือรางวัลทางวิชาการ  หรือดานอื่นที่เก่ียวของกับคุณภาพบัณฑิตในระดับชาติหรือ
ระดับนานาชาติ  

๔.๑  มาตรฐาน 
ดานคุณภาพ
บัณฑิต 
     
 *ตัวชีว้ัดเฉพาะกลุม
สถาบันที่เนนการ
ผลิตบัณฑิต  

๔.๑.๕* รอยละของบทความวิทยานิพนธปริญญาโทหรือเอก ที่ตีพิมพเผยแพรทั้งในระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติตอจํานวนวิทยานิพนธปริญญาโทหรือเอก 
๔.๒.๑  รอยละของงานวิจัย และงานสรางสรรคที่ตีพิมพ เผยแพร หรือนําไปใชประโยชนในระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติ ตออาจารยประจําและนักวิจัยประจํา  
๔.๒.๒  จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันตออาจารยประจําและ
นักวิจัยประจํา 
๔.๒.๓  รอยละของอาจารยประจําและนักวิจัยประจําที่ไดรับทุนทําวิจัย และงานสรางสรรคจากภายในและ
ภายนอกสถาบันตออาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 
๔.๒.๔*  รอยละของบทความวิจัยที่ไดรับการอางอิง (Citation) ใน refereed  journal หรือในฐานขอมูล
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ตออาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 

๔.๒  มาตรฐาน
ดานการวิจยั
และงาน
สรางสรรค 
 
* ตัวชี้วัดเฉพาะ
กลุมสถาบันที่เนน
การผลิตบัณฑิตและ
วิจัย ๔.๒.๕*  จํานวนผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ไดรับการจดทะเบียนสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตร 

๔.๓.๑  รอยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความตองการพัฒนาและ
เสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ หรือนานาชาติตออาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 
๔.๓.๒  จํานวนชั่วโมงเฉลี่ยที่อาจารยประจําและนักวิจัยประจําใหบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนอง
ความตองการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ หรือนานาชาติตออาจารย
ประจําและนักวิจัยประจํา 
๔.๓.๓  รอยละของอาจารยที่เปนที่ปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน เปนกรรมการ
วิชาการและกรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติตออาจารยประจํา 
๔.๓.๔*  จํานวนแหลงใหบริการวิชาการและวิชาชีพที่ไดรับการยอมรับในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 

๔.๓  มาตรฐาน
ดานการบริการ
วิชาการ 
 
*ตัวชีว้ัดเฉพาะกลุม
สถาบันที่เนนการ
ผลิตบัณฑิตและ
พัฒนาสังคม 
 ๔.๓.๕*  ระดับความสําเร็จและประสิทธิผลของการใหบริการวิชาการและวิชาชีพตามพันธกิจของสถาบัน 

๔.๔.๑  รอยละของโครงการหรือ กิจกรรมในการอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณ ศิลปะ และ
วัฒนธรรมตอจํานวนโครงการหรือกิจกรรมนักศึกษาทั้งหมด  
๔.๔.๒  รอยละเฉลี่ยของนักศึกษาที่เขารวมโครงการในการอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณ ศิลปะ 
และวัฒนธรรม 
๔.๔.๓  รอยละของคาใชจายและมูลคาที่ใชในการอนุรักษ พัฒนาและสรางเสริมเอกลักษณ ศิลปะและวัฒนธรรมตอ
งบดําเนินการ  
๔.๔.๔* จํานวนผลงาน หรือชิ้นงานการพัฒนาองคความรู หรือสรางมาตรฐานศิลปะและวัฒนธรรม  

๔.๔  มาตรฐาน
ดานการทํานุ
บํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 
* ตัวชีว้ัดเฉพาะ
กลุมสถาบันที่เนน
การผลิตบัณฑิตและ
พัฒนาศิลปะและ
วัฒนธรรม 

๔.๔.๕* ระดับความสําเร็จและประสิทธิผลในการอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณ  ศิลปะและ
วัฒนธรรม 



ก.พ.ร. 
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คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
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  ๕๓

ประเด็นการประเมินผลที่ ๔.๑  มาตรฐานดานบัณฑิต    
ตัวชี้วัดที่ ๔.๑.๑  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน

ระยะเวลา ๑ ป 
คําอธิบาย : 

• บัณฑิตระดับปริญญาตรี หมายถึง ผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีท้ังภาคปกติ
และภาคพเิศษหรือภาคนอกเวลาราชการในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑ 

• ใหเปรียบเทียบจํานวนของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ
ภายในระยะเวลา ๑ ป นับจากวันท่ีสําเร็จการศึกษากับจํานวนของผูสําเร็จการศึกษาทั้งหมดโดยไมนับ
รวมผูท่ีศึกษาตอในระดับบัณฑิตศึกษาโดยใหนําเสนอในรูปรอยละ 

• จํานวนของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทํา หมายถึง ผูท่ีสําเร็จการศึกษาในระดับ
ปริญญาตรีท้ังภาคปกติและภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาในสาขานั้นๆ ท่ีไดงานทํา ภายในระยะเวลา    
๑ ป นับจากวันที่สําเร็จการศึกษา (ไมนับรวมผูมีงานทําอยูกอนแลว)   

• จํานวนของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีประกอบอาชีพอิสระ  หมายถึง ผู ท่ีสําเร็จ
การศึกษาในระดับท้ังภาคปกติและภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาในสาขานั้นๆ มีกิจการของตนเองที่มี
รายไดประจํา  ภายในระยะเวลา ๑ ปนับจากวันท่ีสําเร็จการศึกษา (ไมนับรวมผูท่ีประกอบอาชีพอิสระ   
อยูกอนแลว)   

• ในการเก็บขอมูลผลงานตามตัวช้ีวัดน้ี ใหใชกลุมเปาหมายคือผูสําเร็จการศึกษาทั้งภาค
ปกติและภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ท่ีมีความเปนตัวแทนของผู
สําเร็จการศึกษาทั้งในเชิงปริมาณ (อยางนอยรอยละ ๘๐) และคุณลักษณะ (ครอบคลุมทุกกลุมสาขาวิชา) 
ถาไดกลุมตัวอยางดังกลาว ในการคํานวณใหคิดรอยละตามสูตรตามนิยามโดยตรง หากอัตราการตอบ
กลับของผู สําเร็จการศึกษาในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ต่ํากวารอยละ ๘๐ ของจํานวนผู สําเร็จ
การศึกษา ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ในการคิดคํานวณผลการดําเนินงานของตัวช้ีวัดใหคิดจาก คา
เฉลี่ยระหวาง “รอยละตามตัวช้ีวัดจากผูตอบแบบสอบถาม” กับ “รอยละตามตัวช้ีวัดจากจํานวนผูสําเร็จ
การศึกษาทั้งหมด ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑” ไมใหนําขอมูลบัณฑิตท่ีจบการศึกษานอกเหนือจากป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ มาคํานวณดวย  

• สถาบันอุดมศึกษาใดที่ไมสามารถประมวลผลขอมูลและจัดทํารายงานผลการสํารวจได 
ภายในวันที่ ๓๑ ตุลาคม ๒๕๕๑ (วันสุดทายของการสงรายงานการประเมินผลตนเองรอบ ๑๒ เดือน) ให
ใส n/a ไวกอน เม่ือไดขอมูลแลวใหรายงานไปยัง สํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวันท่ี ๓๑ มีนาคม ๒๕๕๒  

• หากสถาบันอุดมศึกษากําหนดวันสํารวจขอมูลเปนวันรับพระราชทาน ปริญญาบัตร 
และสงผลใหการรายงานผลการดําเนินงานไมแลวเสร็จตามกําหนดการรายงานผลไปยัง สํานักงาน 
ก.พ.ร. สถาบันอุดมศึกษาตองเปลี่ยนวิธีการสํารวจ มิฉะน้ันสถาบันอุดมศึกษาจะไมไดรับการประเมินผล
คะแนนในตัวช้ีวัดน้ี  
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๕๔

สูตรการคํานวณ 
 (จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ 

ภายใน ๑ ป นับจากวันที่สําเร็จการศึกษา ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑                
ไมรวมผูศึกษาตอและผูที่มีงานทําอยูแลว) 

 (จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท้ังหมดที่สําเร็จการศึกษาในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑   
ไมรวมผูศึกษาตอและผูที่มีงานทําอยูแลว) 

 
X 

 
๑๐๐ 

 
ตัวอยางการคํานวณตามตัวชี้วัด ๔.๑.๑  
 สถาบันอุดมศึกษาแหงหน่ึงมีผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีท้ังหมดทั้งภาคปกติและภาค
พิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการ ในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑ (ปการศึกษา ๒๕๕๐) จํานวน N คน  
จากการติดตามผลการมีงานทําของบัณฑิตรุนน้ีโดยสงแบบสอบถามใหผูสําเร็จการศึกษาทุกคนตอบ  
และมีการติดตามทวงถามแบบสอบถาม ๒ คร้ัง  ปรากฎวามีผูสําเร็จการศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม
จํานวน n คน ผลการวิเคราะหการตอบแบบสอบถามจากผูสําเร็จการศึกษา n คน พบวา 

• จํานวนผูสําเร็จการศึกษาที่ศึกษาตอ a คน 
• จํานวนผูสําเร็จการศึกษาซึ่งมีงานทําอยูกอนแลว b คน 
• จํานวนผูสําเร็จการศึกษาที่มีงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระหลังสําเร็จการศึกษา c  คน 
• จํานวนผูสําเร็จการศึกษาที่ยังไมมีงานประจําทํา e คน 
ในกรณีน้ี n = a + b + c + e 

กรณีที่ ๑     ถา n x ๑๐๐ ≥ ๘๐ % 

 
รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายในระยะเวลา ๑ ป
เทากับ        c        x ๑๐๐  

 
ตัวอยางที่ ๑  มหาวิทยาลัย AA มีผูสําเร็จการศึกษาในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑ จํานวน ๑,๔๒๐ คน
โดยมีผูตอบแบบสํารวจ จํานวน ๑,๓๕๐ คน ซ่ึงเปนผูท่ีมีงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ จํานวน ๙๘๐ 
คน เปนผูมีงานทําอยูกอนแลว ๒๐๐ คน และมีผูศึกษาตอจํานวน ๗๐ คน ยังไมมีงานทํา ๑๐๐ คน 
วิธีทํา        คํานวณหารอยละของผูมีงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระดังน้ี 
        ๑. รอยละของการตอบแบบสํารวจในกรณีน้ีเทากับ ๑,๓๕๐            =  ๙๕.๐๗% > ๘๐% 
 
                     ในการคํานวณน้ีใหใชสูตรในกรณีท่ี ๑ 
                 ๒. รอยละของผูสําเร็จการศึกษาที่มีงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ 

                         =            ๙๘๐ 

N 

(n – a – b) 

๑,๔๒๐ x ๑๐๐  

(๑,๓๕๐ – ๗๐ – ๒๐๐) x ๑๐๐
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  ๕๕

                                  =     ๙๘๐                   =    ๙๐.๗๔ % 

 
กรณีที่ ๒     ถา n x ๑๐๐ < ๘๐ %   คิดคํานวณตามตัวช้ีวัดที่ ๔.๑.๑  โดยใชสูตรดังน้ี  

 
                    

 
ตัวอยางที่ ๒ มหาวิทยาลัย BB มีผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญตรีท้ังภาคปกติและภาคพิเศษใน
ปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑ จํานวน ๑,๔๒๐ คน มีผูตอบแบบสํารวจ จํานวน ๑,๐๖๕ คน ซ่ึงพบวาเปนผูมี
งานทําหรือประกอบอาชีพอิสระจํานวน ๙๘๐ คน  มีผูสําเร็จการศึกษาที่มีงานทําอยูกอนแลว ๒๐ คน  
ผูสําเร็จการศึกษาที่ศึกษาตอ ๖๕ คน และผูสําเร็จการศึกษาที่ยังไมมีงานทํา ๘๐ คน  
วิธีทํา  ๑. รอยละของผูตอบแบบสํารวจเทากับ  ๑,๐๖๕              =  ๗๕% < ๘๐% 
 
                       ดังน้ันในการคิดคํานวณรอยละของผูมีงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระใหใชสูตรใน 
                       กรณีท่ี ๒ 
                   ๒. รอยละของบัณฑิตท่ีมีงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ 

                                  =  ๕๐ x ๙๘๐                  ๑                             ๑               
 
                                  =  ๕๐ x ๙๘๐           ๑               ๑ 
 
                                  =  ๓๓.๗๐ + ๔๕.๙๑    =  ๗๙.๖๑ 

แนวทางการประเมินผล : 
แนวทางการประเมินผล 

๑. ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ  
  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงใหเห็นวาการดําเนินการของตัวชี้วัดดังกลาวไดบรรลุผลตามขอมูลท่ีแจงมาจริง เชน 

   ขอมูลบัณฑิตท่ีสําเรจ็การศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา ไดแก 
             ๑. จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท้ังภาคปกติและภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการที่สําเร็จ
การศึกษาท้ังหมด ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ท่ีผานความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน จําแนก
ตามคณะและสาขาวิชา 
 ๒. จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท้ังภาคปกติและภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการที่ไดงานทํา 
หรือมีกิจการของตนเองท่ีมีรายไดประจํา ภายใน ๑ ป นับจากวันท่ีสําเร็จการศึกษา  ทั้งน้ี ไมนับรวมผูศึกษาตอ  

๓. จํานวนบัณฑิตท้ังหมดในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ท่ีศึกษาตอ 
ท้ังนี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลัง ๓ ป  เชน ถาประเมินในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ จะตอง

รายงานขอมูลของปงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๘,  ๒๕๔๙  และ ๒๕๕๐ 

N 

+
(N – a – b) (n – a – b) 

=  ๕๐c ๑ ๑

  ๑,๐๕๐  x ๑๐๐

 ๑,๔๒๐ x ๑๐๐

(๑,๔๒๐ – ๖๕ – ๒๐) + (๑,๐๖๕ – ๖๕ – ๒๐)

๑,๓๓๕ + ๙๘๐
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  ๕๖

แนวทางการประเมินผล 
 บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเก่ียวกับตัวชี้วัด 
• ผลการสํารวจภาวะการมีงานทําของบัณฑิตท้ังในระดับสถาบันและระดับคณะท่ีมีการสํารวจและรวบรวมไว 

ซึ่งอาจเปนแบบสํารวจท่ีสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาหรือสถาบันอุดมศึกษาจัดเก็บขอมูลในวันซอมรับ
พระราชทานปริญญาบัตร หรือวันรับพระราชทานปริญญาบัตรในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  

• แบบสํารวจภาวะการมีงานทําของบัณฑิตท่ีสามารถเสนอขอมูลภาวะการมีงานทํา การประกอบอาชีพอิสระ 
หรือการศึกษาตอของบัณฑิตสอดคลองกับคําอธิบายของตัวชี้วัด ในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑ 

• รายงานผลการไดงานทํา หรือประกอบอาชีพอิสระของผูสําเร็จการศึกษา ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
• รายงานผลผูสําเร็จการศึกษา ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ท่ีศึกษาตอ 
 เอกสารอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกับการดําเนินงานของตัวชี้วัด 

  การคิดคะแนนของแตละตัวชี้วัด จะพิจารณาจากผลการดําเนินงานตามคํานิยามของตัวชี้วัด
เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดนั้นๆ ท่ีระบุในคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
หมายเหตุ :  
      การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : SAR) 
ขอใหสถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี้วัดมาดวย  
สวนเอกสาร/หลักฐานท่ีเก่ียวของอ่ืนท่ีไมไดจัดสงให สํานักงาน ก.พ.ร.  ขอใหสถาบันอุดมศึกษาจัดเตรียมไว 
ณ สถาบันอุดมศึกษา เพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 
๒. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลทีเ่กี่ยวของตางๆ  

 ผูกํากับดูแลตัวชี้วดั 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดาํเนินการของสถาบันอุดมศึกษา 

๓. ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล  
  กระบวนการรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวชี้วดัควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

 ความถูกตอง เชน การกรอกขอมูลในเอกสารและการจัดใหมีแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการ
ตรวจสอบขอมูลกอนและหลังการจัดเก็บทุกครั้ง  รวมท้ังแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการสอบถาม
ขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูล 

 ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงท่ีมาไดชัดเจน  สามารถสอบยันขอมูลกับหนวยงานเจาของขอมูลได มีการ
จัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเก็บ  

 ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกครั้งท่ีขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงลงใน
ระบบฐานขอมูล 

 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สถาบันอุดมศึกษามีความพรอมใหคณะกรรมการฯ 
สวนราชการ  ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได 

  จัดเก็บขอมูลตามนิยามท่ีระบุไวในคูมือ 
  การกําหนดนโยบายแผนของสถาบันท่ีเก่ียวของกับตัวชี้วัด 
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  ๕๗

ประเด็นการประเมินผลที่ ๔.๑  มาตรฐานดานบัณฑิต    
ตัวชี้วัดที่  ๔.๑.๒ รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําตรงสาขาที่สําเร็จการศึกษา 
คําอธิบาย : 

• บัณฑิตระดับปริญญาตรี หมายถึง ผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีท้ังภาคปกติ
และภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑ 

• ใหเปรียบเทียบจํานวนของบัณฑิตท่ีไดงานทําตรงสาขาที่สําเร็จการศึกษากับบัณฑิตที่
สําเร็จการศึกษาในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ท่ีไดงานทําทั้งหมด โดยใหนําเสนอในรูปรอยละ 

• บัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทําตรงสาขาที่สําเร็จการศึกษา หมายถึง ผูสําเร็จ
การศึกษาในหลักสูตรระดับปริญญาตรี (ทุกหลักสูตร ไดแกภาคปกติ ภาคพิเศษ ภาคนอกเวลา) ท่ีไดงาน
ทําตรงหรือสอดคลองกับสาขาที่สําเร็จการศึกษาเทียบกับบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาในปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๐ ที่ไดงานทําทั้งหมด โดยใหนับเฉพาะบัณฑิตที่ไมมีงานทํากอนเขาศึกษาตอ และไมนับรวม
ผูที่ศึกษาตอในระดับบัณฑิตศึกษา 

• ในการเก็บขอมูลผลงานตามตัวช้ีวัดน้ี ใหใชกลุมเปาหมายคือผูสําเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีท้ังภาคปกติและภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑                 
ท่ีมีความเปนตัวแทนของผูสําเร็จการศึกษาทั้งในเชิงปริมาณ (อยางนอย รอยละ ๘๐) และคุณลักษณะ 
(ครอบคลุมทุกกลุมสาขาวิชา) ถาไดกลุมตัวอยางดังกลาว ในการคํานวณผลการดําเนินงาน  

• หากอัตราการตอบกลับของผูสําเร็จการศึกษาในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ต่ํากวา            
รอยละ ๘๐ ของจํานวนผูสําเร็จการศึกษา ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ในการคิดคํานวณผลการ
ดําเนินงานของตัวช้ีวัดใหคิดจาก คาเฉลี่ยระหวาง “รอยละตามตัวช้ีวัดจากผูตอบแบบสอบถาม” กับ             
“รอยละตามตัวช้ีวัดจากจํานวนผูสําเร็จการศึกษาทั้งหมด ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑”  

• การคิดคํานวณรอยละของบัณฑิตท่ีไดงานทําตรงสาขาที่สําเร็จการศึกษา พิจารณาจาก            
๑) บัณฑิตไดงานทําตรงตามวิชาชีพ หรือ ๒) บัณฑิตไดนําความรูท่ีไดจากการศึกษาตลอดหลักสูตร
ไปใชในการประกอบอาชีพไมนอยกวารอยละ ๗๕  

• ไมใหนําข อมูลบัณฑิตท่ีจบการศึกษานอกเหนือจากปงบประมาณ พ.ศ . ๒๕๕๑                
(ปการศึกษา ๒๕๕๐) มาคํานวณดวย  

• สถาบันอุดมศึกษาตองสงแบบสอบถามใหบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษากลุมเปาหมายทุก
คนตอบพรอมท้ังมีการติดตามแบบสอบถามไมนอยกวา ๒ คร้ัง 

• สถาบันอุดมศึกษาใดที่ไมสามารถประมวลผลขอมูลและจัดทํารายงานผลการสํารวจได 
ภายในวันท่ี ๓๑ ตุลาคม ๒๕๕๑ (วันสุดทายของการสงรายงานการประเมินผลตนเองรอบ ๑๒ เดือน) ใหใส 
n/a ไวกอน เม่ือไดขอมูลแลวใหรายงานไปยัง สํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวันท่ี ๓๑ มีนาคม ๒๕๕๒ หาก
สถาบันอุดมศึกษากําหนดวันสํารวจขอมูลเปนวันรับพระราชทาน ปริญญาบัตร และสงผลใหการรายงานผล
การดําเนินงานไมแลวเสร็จตามกําหนดการรายงานผลไปยังสํานักงาน ก.พ.ร.  สถาบันอุดมศึกษาตอง
เปลี่ยนวธิีการสํารวจ มิฉะน้ันสถาบันอุดมศึกษาจะไมไดรับการประเมินผลคะแนนในตัวช้ีวัดน้ี  
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  ๕๘

สูตรการคํานวณ : 
 (จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําตรงหรือสอดคลองกับ 

สาขาที่สําเร็จการศึกษา ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑) 
 (จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ท่ีไดงานทํา) 

x ๑๐๐ 

 
ตัวอยางการคํานวณตามตัวชี้วัด ๔.๑.๒  โดยใชสถานการณในการคํานวณตามตัวชี้วัดที่ ๔.๑.๑  
           

กรณีที่ ๑     ถา  

รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทําตรงสาขาที่สําเร็จการศึกษา 
เทากับ   d   

ตัวอยางที่ ๑ มหาวิทยาลัย AA มีผูสําเร็จการศึกษาในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑ จํานวน ๑,๔๒๐ คนโดยมี
ผูตอบแบบสํารวจ จํานวน ๑,๓๕๐ คน ซ่ึงเปนผูท่ีมีงานทําจํานวน ๙๘๐ คน ในจํานวนน้ีมีคนที่ไดงานทํา
ตรงกับสาขาที่สําเร็จการศึกษา จํานวน ๗๖๐ คน 
วิธีทํา        ๑. รอยละของการตอบแบบสํารวจในกรณีน้ีเทากับ ๑,๓๕๐            =  ๙๕.๐๗% > ๘๐% 
 
                     ในการคํานวณน้ีใหใชสูตรในกรณีท่ี ๑ 

                 ๒. รอยละของผูสําเร็จการศึกษาที่มีงานทําตรงสาขาที่สําเร็จการศึกษา 

                                    =      ๗๖๐                 =   ๗๗.๕๕ % 
  
 
กรณีท่ี ๒     ถา                         คิดคํานวณตามตัวช้ีวัดที่ ๔.๑.๒ โดยใชสูตรดังน้ี  

= รอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักระหวางขอมูลจากผูสําเร็จการศึกษาทั้งหมดกับขอมูลจากการ
สํารวจ ผูท่ีทํางานตรงสาขาที่สําเร็จการศึกษา 
  
=   

 เม่ือ N = จํานวนผูสําเร็จการศึกษาทั้งหมดในปงบประมาณ ๒๕๕๑ 
       n = จํานวนผูสําเร็จการศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม 
       a = จํานวนผูสําเร็จการศึกษาที่ศึกษาตอ 
       b = จํานวนผูสําเร็จการศึกษาที่มีงานทําอยูกอนแลว 
       c = จํานวนผูสําเร็จการศึกษาที่มีงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ 
       d = จํานวนผูสําเร็จการศึกษาที่ทํางานตรงสาขาที่สําเร็จการศึกษา 

 

N X ๑๐๐ ≥ ๘๐% n 

c X ๑๐๐ 

N X ๑๐๐ < ๘๐%    n 

+ ๕๐ (N – a – b)
(n – a – b)๑  c 

 d 

๑,๔๒๐ x ๑๐๐ 

๙๘๐
x ๑๐๐



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๕๙

ตัวอยางท่ี ๒ มหาวิทยาลัย BB มีผูสําเร็จการศึกษาในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑ จํานวน ๑,๔๒๐ คน
โดยมีผูตอบแบบสํารวจ จํานวน ๑,๐๖๕ คน ซ่ึงเปนผูท่ีมีงานทําจํานวน ๙๘๐ คน ในจํานวนน้ีมีผูสําเร็จ
การศึกษาที่มีงานทําอยูกอนแลว ๒๐ คน  ผูสําเร็จการศึกษาที่ศึกษาตอ ๖๕ คน  มีคนที่ไดงานทําตรงกับ
สาขาที่สําเร็จการศึกษา จํานวน ๗๖๐ คน 
วิธีทํา           ๑. รอยละของผูตอบแบบสํารวจเทากับ  ๑,๐๖๕              =  ๗๕% < ๘๐% 
 
                       ดังน้ันในการคิดคํานวณรอยละของผูมีงานทําตรงสาขาใหใชสูตรในกรณีท่ี ๒ 
                   ๒. รอยละของบัณฑิตท่ีมีงานทําตรงสาขา 

                                   =  ๕๐ x 

 

                                  =  ๕๐ x 

                                  =  ๓๘.๗๗  x  ๑.๗๓       =   ๖๗.๐๗ %               
  
แนวทางการประเมินผล : 

แนวทางการประเมินผล 
๑. ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ  

  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงใหเห็นวาการดําเนินการของตัวชี้วัดดังกลาวไดบรรลุผลตามขอมูลท่ีแจงมาจริง เชน 
   ขอมูลบัณฑิตท่ีสําเรจ็การศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา ไดแก 

              ๑. จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท้ังภาคปกติและภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการที่สําเร็จ
การศึกษาท้ังหมด ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
   ๒. จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท้ังภาคปกติและภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการที่ไดงานทํา
ภายใน ๑ ปนับจากวันท่ีสําเร็จการศึกษา ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
   ๓. จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท้ังภาคปกติและภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการที่ไดงานทําตรง
หรือสอดคลองกับสาขาที่สําเร็จการศึกษา ภายใน ๑ ปนับจากวันท่ีสําเร็จการศึกษา ในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑ 
   ๔. จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท้ังภาคปกติและภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการที่มีงานทํา
อยูกอนแลว 
             ท้ังนี้ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลัง ๓ ป  เชน ถาประเมินในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
จะตองรายงานขอมูลของปงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๘,  ๒๕๔๙  และ ๒๕๕๐ 

 บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเก่ียวกับตัวชี้วัด 
• ผลการสํารวจภาวะการมีงานทําของบัณฑิตท้ังในระดับสถาบันและระดับคณะจําแนกตามสาขาวิชา ท่ี

สําเร็จ และลักษณะงานที่ทําท่ีมีการสํารวจและรวบรวมไว ซึ่งอาจเปนแบบสํารวจท่ีสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาหรือสถาบันอุดมศึกษาจัดเก็บขอมูลในวันซอมรับพระราชทานปริญญาบัตร  หรือวันรับพระราชทาน
ปริญญาบัตร ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  

 ๑,๔๒๐ x ๑๐๐

๗๖๐
๙๘๐ +

(๑,๔๒๐ – ๖๕ – ๒๐) 
(๑,๐๖๕ – ๖๕ – ๒๐) ๑

๗๖๐
๙๘๐ ๑ + ๙๘๐

๑,๓๓๕
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คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๖๐

แนวทางการประเมินผล 
• แบบสํารวจภาวะการมีงานทําของบัณฑิตท่ีสามารถเสนอขอมูลสาขาวิชาท่ีสําเร็จและลักษณะงานที่ทํา

ของบัณฑิตสอดคลองกับคําอธิบายของตัวชี้วัด  ในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑ 
• รายงานผลการไดงานทํา หรือประกอบอาชีพอิสระของผูสําเร็จการศึกษา ในปงบประมาณ พ.ศ. 

๒๕๕๑ จําแนกตามสาขาวิชาท่ีสําเร็จ 
 เอกสารอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกับการดําเนินงานของตัวชี้วัด 

  การคิดคะแนนของแตละตัวชี้วัด จะพิจารณาจากผลการดําเนินงานตามคํานิยามของตัวชี้วัด
เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดนั้นๆ ท่ีระบุในคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
    หมายเหตุ :  

  การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : 
SAR)  ขอใหสถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี้วัดมา
ดวย  สวนเอกสาร/หลักฐานท่ีเก่ียวของอ่ืนท่ีไมไดจัดสงให สํานักงาน ก.พ.ร.  ขอใหสถาบันอุดมศึกษาจัดเตรียมไว 
ณ สถาบันอุดมศึกษา เพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 
๒. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลทีเ่กี่ยวของตางๆ  

 ผูกํากับดูแลตัวชี้วดั 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดาํเนินการของสถาบันอุดมศึกษา 

๓. ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล 
  กระบวนการรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวชี้วัดควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

 ความถูกตอง เชน แบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการตรวจสอบขอมูลกอนและหลังการจัดเก็บทุก
ครั้ง  รวมท้ังแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการสอบถามขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูลทุก  ๑ เดือน 

 ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงท่ีมาไดชัดเจน  สามารถสอบยันขอมูลกับหนวยงานเจาของขอมูลได มีการ
จัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเก็บ  

 ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกครั้งท่ีขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงลงใน
ระบบฐานขอมูล 

 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สถาบันอุดมศึกษามีความพรอมใหคณะกรรมการฯ  สวนราชการ  
ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได 

  จัดเก็บขอมูลตามนิยามท่ีระบุไวในคูมือ 
  การกําหนดนโยบายแผนของสถาบันท่ีเก่ียวของกับตัวชี้วัด 

 
 
 
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 
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  ๖๑

ประเด็นการประเมินผลที่ ๔.๑  มาตรฐานดานบัณฑิต    
ตัวชี้วัดที่ ๔.๑.๓  รอยละเฉลี่ยของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ผานการสอบใบประกอบวิชาชีพตอ
จํานวนผูเขาสอบทั้งหมด 
คําอธิบาย : 

• ใหเปรียบเทียบจํานวนบัณฑิตท่ีผานการสอบใบประกอบวิชาชีพกับบัณฑิตท่ีเขาสอบ      
ใบประกอบวิชาชีพท้ังหมด ในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑  โดยใหนําเสนอในรูปรอยละ  

• บัณฑิตท่ีสอบใบประกอบวิชาชีพ หมายถึง บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาในกลุมสาขาวิชาที่
สอบใบประกอบวิชาชีพ เชน แพทยศาสตร พยาบาลศาสตร ทันตแพทยศาสตร สถาปตยกรรมศาสตร 
วิศวกรรมศาสตร  นิติศาสตร เปนตน  โดยใหนับไดท้ังบัณฑิตภาคปกติ ภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลา
ราชการ ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

• บัณฑิตท่ีผานการสอบใบประกอบวิชาชีพ หมายถึง บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาในกลุม
สาขาวิชาที่สอบใบประกอบวิชาชีพและสามารถสอบผานและไดรับใบประกอบวิชาชีพในสาขานั้น ๆ ตาม
เกณฑท่ีสภา/สมาคมวิชาชีพท่ีไดรับการยอมรับวามีมาตรฐานเปนผูกําหนด 

• แจงนับเฉพาะบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาที่เขาสอบใบประกอบวิชาชีพ ในปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๑ 

สูตรการคํานวณ : 
 (จํานวนบัณฑิตทั้งหมดที่ผานการสอบใบประกอบวิชาชีพในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑)  
 (จํานวนบัณฑิตท้ังหมดที่เขาสอบใบประกอบวิชาชีพ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑) 

x ๑๐๐

 

ท้ังน้ีตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลัง ๓ ป  เชน ถาประเมินในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
จะตองรายงานขอมูลของปงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๘,  ๒๕๔๙  และ ๒๕๕๐ 

 

แนวทางการประเมินผล : 
แนวทางการประเมินผล 

๑. ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ  
  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงใหเห็นวาการดําเนินการของตัวชี้วัดดังกลาวไดบรรลุผลตามขอมูลท่ีแจงมาจริง เชน 

   ขอมูลบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา ไดแก 
• จํานวนบัณฑิตภาคปกติ ภาคพิเศษ หรือภาคนอกเวลาที่สําเร็จการศึกษาท้ังหมดท่ีเขาสอบ  

ใบประกอบวิชาชีพ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
• จํานวนบัณฑิตท้ังหมดท่ีผานการสอบใบประกอบวิชาชีพในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
 บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเก่ียวกับตัวชี้วัด 
 เอกสารอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกับการดําเนินงานของตัวชี้วัด 
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ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๖๒

แนวทางการประเมินผล 
  การคิดคะแนนของแตละตัวชี้วัด จะพิจารณาจากผลการดําเนินงานตามคํานิยามของตัวชี้วัดเปรียบเทียบ
กับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดนั้นๆ ท่ีระบุในคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

หมายเหตุ :  
  การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : 

SAR)  ขอใหสถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี้วัดมา
ดวย  สวนเอกสาร/หลักฐานท่ีเก่ียวของอ่ืนท่ีไมไดจัดสงให สํานักงาน ก.พ.ร. ขอใหสถาบันอุดมศึกษาจัดเตรียมไว 
ณ สถาบันอุดมศึกษา เพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 
๒. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลทีเ่กี่ยวของตางๆ  

 ผูกํากับดูแลตัวชี้วดั 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดาํเนินการของสถาบันอุดมศึกษา 

๓. ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล  
  กระบวนการรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวชี้วดัควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

 ความถูกตอง เชน การกรอกขอมูลในเอกสารและการจัดใหมีแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการ
ตรวจสอบขอมูลกอนและหลังการจัดเก็บทุกครั้ง  รวมท้ังแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการสอบถาม
ขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูล 

 ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงท่ีมาไดชัดเจน  สามารถสอบยันขอมูลกับหนวยงานเจาของขอมูลได มีการ
จัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเก็บ  

 ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกครั้งท่ีขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงลงใน
ระบบฐานขอมูล 

 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สถาบันอุดมศึกษามีความพรอมใหคณะกรรมการฯ  สวนราชการ  
ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได 

  จัดเก็บขอมูลตามนิยามท่ีระบุไวในคูมือ 
  การกําหนดนโยบายแผนของสถาบันท่ีเก่ียวของกับตัวชี้วัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๖๓

ประเด็นการประเมินผลที่ ๔.๑  มาตรฐานดานบัณฑิต    
ตัวชี้วัดที่  ๔.๑.๔  จํานวนนักศึกษา หรือศิษยเกาที่ไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยอง ในดาน

วิชาการ วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม หรือรางวัลทางวิชาการ  หรือดานอื่นที่
เก่ียวของกับคุณภาพบัณฑิตในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ  

คําอธิบาย : 
• จํานวนนักศึกษาหรือศิษยเกาที่ไดรับรางวัลหรือประกาศเกียรติคุณยกยองในปงบประมาณ 

พ.ศ.๒๕๕๑  ตองเปนรางวัลหรือประกาศเกียรติคุณของตางหนวยงาน เชน หนวยงานของภาครัฐในระดับ
กระทรวง กรม หรือภูมิภาค หนวยงานของรัฐและเอกชนที่เปนองคกรทางวิชาการ หรือองคกรวิชาชีพใน
ระดับชาติ หรือหนวยงานหรือองคกรวิชาการหรือวิชาชีพท่ีไดรับการยอมรับในระดับนานาชาติ เปนตน โดย
มีลายลักษณอักษรปรากฏ ซ่ึงแสดงถึงการเชิดชูเกียรติสรางช่ือเสียงใหกับบุคลากรและหนวยงาน สามารถ
นับรวมรางวัลผลงานวิทยานิพนธไดดวย   

• การนับรางวัลของนักศึกษาหรือศิษยเกา สามารถนับไดท้ังรางวัลของนักศึกษาภาคปกติ 
และรางวัลของนักศึกษาภาคนอกเวลา และหากผูไดรับรางวัลน้ันเปนศิษยเกาหลายสถาบัน สถาบัน
เหลาน้ันตางก็สามารถนับรางวัลน้ันได แตไมนับซ้ําหากนักศึกษาหรือศิษยเกาผูน้ันไดรับรางวัลหลายคร้ัง
หรือหลายรางวัลในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

• ในกรณีท่ีนักศึกษาหรือศิษยเกาที่ได รับรางวัลหรือประกาศเกียรติคุณยกยองใน
ปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑ เปนทีม เชน ไดรางวัลชนะเลิศการแขงขันหุนยนตในระดับนานาชาติ เปนตน 
สถาบันอุดมศึกษาสามารถแจงนับทุกคนในทีมน้ันได  
 
แนวทางการประเมินผล : 

แนวทางการประเมินผล 
๑. ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ  

  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงใหเห็นวาการดําเนินการของตัวชี้วัดดังกลาวไดบรรลุผลตามขอมูลท่ีแจงมาจริง เชน 
   บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเก่ียวกับตัวชี้วัด 
• แบบสํารวจนักศึกษาหรือศิษยเกาเก่ียวกับการไดรับรางวัลหรือประกาศเกียรติคุณฯ ในปงบประมาณ

พ.ศ. ๒๕๕๑ 
• ผลการสํารวจนักศึกษาหรือศิษยเกาท่ีไดรับรางวัลและประกาศเกียรติคุณฯ  ในปงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๕๑ 
• รายชื่อนักศึกษา ศิษยเกา และชื่อรางวัลหรือประกาศเกียรติคุณ หนวยงานท่ีให และเดือนและปท่ี

ไดรับ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ รวมท้ังคําประกาศเกียรติคุณฯ 
ท้ังนี้ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลัง ๓ ป  เชน ถาประเมินในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ จะตอง

รายงานขอมูลของปงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๘,  ๒๕๔๙  และ ๒๕๕๐ 
   เอกสารอื่นๆ ท่ีเก่ียวกับการดําเนินงานของตัวชี้วัด 

  การคิดคะแนนของแตละตัวชี้วัด จะพิจารณาจากผลการดําเนินงานตามคํานิยามของตัวชี้วัด
เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดนั้นๆ ท่ีระบุในคํารับรองการปฏิบัติราชการ 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๖๔

แนวทางการประเมินผล 
หมายเหตุ :  

  การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : 
SAR)  ขอใหสถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี้วัด  
มาดวย  สวนเอกสาร/หลักฐานท่ีเก่ียวของอ่ืนท่ีไมไดจัดสงให สํานักงาน ก.พ.ร.  ขอใหสถาบันอุดมศึกษาจัดเตรียม
ไว ณ สถาบันอุดมศึกษา เพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 
๒. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลทีเ่กี่ยวของตางๆ  

  ผูกํากับดูแลตัวชี้วดั 
  ผูจัดเก็บขอมูล 
  ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดําเนินการของสถาบันอุดมศึกษา 

๓. ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล  
  กระบวนการรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวชี้วดัควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

 ความถูกตอง เชน การกรอกขอมูลในเอกสารและการจัดใหมีแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการ
ตรวจสอบขอมูลกอนและหลังการจัดเก็บทุกครั้ง  รวมท้ังแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการสอบถาม
ขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูล 

 ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงท่ีมาไดชัดเจน  สามารถสอบยันขอมูลกับหนวยงานเจาของขอมูลได มีการ
จัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเก็บ  

 ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกครั้งท่ีขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงลงใน
ระบบฐานขอมูล 

 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สถาบันอุดมศึกษามีความพรอมใหคณะกรรมการฯ  สวนราชการ  
ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได 

  จัดเก็บขอมูลตามนิยามท่ีระบุไวในคูมือ 
  การกําหนดนโยบายแผนของสถาบันท่ีเก่ียวของกับตัวชี้วัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๖๕

ประเด็นการประเมินผลที่ ๔.๑  มาตรฐานดานบัณฑิต    
ตัวชี้วัดที่ ๔.๑.๕  รอยละของบทความวิทยานิพนธปริญญาโทหรือเอก ที่ตีพิมพเผยแพรทั้งใน

ระดับชาติหรือระดับนานาชาติตอจํานวนวิทยานิพนธปริญญาโทหรือเอก 
คําอธิบาย : 

• ใหเปรียบเทียบจํานวนบทความจากวิทยานิพนธปริญญาโท หรือ เอก ท่ีตีพิมพเผยแพร
ท้ังในระดับชาติหรือระดับนานาชาติตอจํานวนวิทยานิพนธปริญญาโทหรือเอกทั้งหมดของผูสําเร็จ
การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  โดยใหนําเสนอในรูปรอยละ ทั้งน้ีไมนับ
ภาคนิพนธ หรือสารนิพนธ  

• บทความจากวิทยานิพนธปริญญาโทหรือเอก ท่ีตีพิมพเผยแพรท้ังในระดับชาติหรือ
ระดับนานาชาติ  หมายถึง   บทความทางวิชาการหรืองานสรางสรรค จากวิทยานิพนธปริญญาโทหรือ
เอก (โดยจะตองเปนบทความ ไมใชบทคัดยอ)  ท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ ท่ีมี
การตรวจคัดคุณภาพเปนที่ยอมรับ   ท้ังวารสารวิชาการที่อยูในฐานขอมูลสากล  วารสารวิชาการที่ไมอยู
ในฐานขอมูลสากล  และวารสารวิชาการระดับชาติท่ีมีผูประเมินอิสระ ประเมินบทความกอนไดรับการ
ตีพิมพ  และการเผยแพรท่ีเทียบเทาวารสาร เชน สิทธิบัตร  อนุสิทธิบัตร รวมถึงการเสนอผลงานของ
นักศึกษาปริญญาโทหรือเอกบางสาขาที่ มีลักษณะของการนําเสนอเทียบเทากับการตีพิมพ             
(การเทียบเทาการตีพิมพในระดับนานาชาติ หรือระดับชาติ ใหใชเกณฑของสํานักงานกองทุนสนับสนุน
การวิจัย (สกว.) ใน website  http://rgi.trf.or.th/thai/thai_cancel journal.htm)  รวมท้ังบทความจาก
วิทยานิพนธท่ีไดรับการนําเสนอในการประชุม/สัมมนาวิชาการระดับชาติ หรือนานาชาติ 

• บทความจากวิทยานิพนธท่ีไดรับการนําเสนอในการประชุม/สัมมนาวิชาการระดับชาติ 
หรือนานาชาติ หมายถึง บทความจากวิทยานิพนธปริญญาโทหรือเอก ท่ีไมใชบทคัดยอ  เปนบทความที่
ไดรับการคัดเลือกตีพิมพรวมเลมในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุม (Proceedings)    สําหรับบทความที่
ไดรับการคัดเลือกใหตีพิมพรวมเลมรวมกับบทความอื่นๆ โดยมีคณะกรรมการพิจารณาใหถือเปนหนังสือ
หรือวารสารระดับนานาชาติ หากหนังสือน้ันอยูในฐานขอมูลสากล 

• ผูประเมินอิสระหรือวิทยสหาย (Peer Review) หมายถึง ผูทรงคุณวุฒิท่ีประเมิน
บทความของผูท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารนั้นๆ และไมไดสอนหรือปฏิบัติงานในสถาบันของผูสง
บทความเพื่อพิจารณาตีพิมพ 

• วารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีอยูในฐานขอมูลสากล ไดแก วารสารที่ปรากฏใน
ฐานขอมูลวารสารที่เปนท่ียอมรับระดับนานาชาติ เชน ฐานขอมูล Science Citation Index (SCI)   
ฐานขอมูล Ei Compendex  ฐานขอมูล INSPEC  ฐานขอมูล ScienceDirect ฐานขอมูล PUBMED  
ฐานขอมูล AGRICOLA (AGRICultural Online Access) ฐานขอมูล ERIC (Education Database) หรือ
ฐานขอมูล PUBSCIENCE เปนตน 
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  ๖๖

• วารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูลสากล ไดแก วารสารวิชาการที่คณะ
บรรณาธิการ ตองเปนชาวตางประเทศ อยางนอย ๑ คน และวารสารวิชาการตองมีบทความวิจัยจาก
ตางประเทศลงตีพิมพดวย 

• วารสารวิชาการระดับชาติ   ไดแก วารสารวิชาการที่ตีพิมพบทความจากนักวิชาการ
กลุมตางๆ  จากสถาบันตางๆ และคณะบรรณาธิการจะตองเปนผูท่ีมีช่ือเสียงในสาขาวิชาที่เกี่ยวของกับ
วารสาร และกองบรรณาธิการจะตองมาจากสถาบันอื่นๆ ไมนอยกวารอยละ ๒๕ 

ตัวอยางแหลงสืบคนฐานขอมูลมาตรฐานสากล  
๑) ISI = http://portal.isiknowledge.com/  
๒) MathSciNet = http://www.ams.org/mathscinet  
๓) ScienceDirect = http://www.sciencedirect.com/  
๔) Agricola = http://agricola.nal.usda.gov/  
๕) Biosis = http://www.biosis.org/  
๖) Scopus = http://www.info.scopus.com/  
๗) Pubmed = http://www.pubmed.gov/  
๘) Academic Search Premium = http://www.ebsco.com/home/ (select ebscohost and 
then   academic search premium)  
๙) Infotrieve = http://www.infotrieve.com  
๑๐) Wilson = http://www.nova.edu/library/dils/lessons/wilsonweb/ 

การนับวารสารระดับชาติและระดับนานาชาติ สามารถนับรวมฐานขอมูลท่ี สกอ. หรือ สกว. ใหการ
รับรองดวย 

•  การพิจารณาวาวารสารวิชาการของสถาบันอุดมศึกษาใด ๆ เปนวารสารวิชาการ
ระดับชาติ /นานาชาติหรือไม น้ัน ตองเปนวารสารวืชาการที่  สกอ . หรือ สกว .  รับรองเทาน้ัน  
มหาวิทยาลัยท่ีวางแผนที่จะเปดใหมีวารสารวิชาการระดับชาติ/นานาชาติเปนของตนเองจะตองไดรับการ
รับรองจาก สกอ. หรือ สกว. ดวย 

• การแจงนับบทความวิทยานิพนธปริญญาโท/เอก ท่ีตีพิมพเผยแพรท้ังในระดับชาติหรือ
ระดับนานาชาติ จะไมนับซ้ําแมวาบทความนั้นจะมีการตีพิมพเผยแพรหลายคร้ัง/หลายฉบับก็ตาม 
 
สูตรการคํานวณ : 
 (จํานวนบทความจากวิทยานิพนธปริญญาโทหรือเอก ของผูสําเร็จการศึกษา  

ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ท่ีไดตีพิมพเผยแพรโดยไมนับซํ้า)  
 (จํานวนวิทยานิพนธระดับปริญญาโทหรือเอก ของผูสําเร็จการศึกษา  

ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑) 

x ๑๐๐ 
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  ๖๗

แนวทางการประเมินผล : 
แนวทางการประเมินผล 

๑. ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ  
  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงใหเห็นวาการดําเนินการของตัวชี้วัดดังกลาวไดบรรลุผลตามขอมูลท่ีแจงมาจริง เชน 

 ขอมูลท่ีตองการ ไดแก 
• จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา (ระดับปริญญาโท/เอก) ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
• จํานวนบทความจากวิทยานิพนธปริญญาโท/เอกของผูสําเร็จระดับบัณฑิตศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษา

ท้ังหมด ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ท่ีไดตีพิมพเผยแพรในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ  และระบุชื่อผูทํา
และสาขาวิชาท่ีสําเร็จ 

• จํานวนวิทยานิพนธระดับปริญญาโทหรือเอก ของผูท่ีสําเร็จการศึกษาในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑ 
ท้ังหมด 

• หลักฐานรายงานสืบเนื่องจากการประชุม (Proceedings)  ระดับชาติหรือนานาชาติท่ีมีบทความจาก
วิทยานิพนธปริญญาโทหรือเอก ท่ีไมใชบทคัดยอ  เปนบทความที่ไดรับการคัดเลือกตีพิมพ  

ท้ังนี้ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลัง ๓ ป  เชน ถาประเมินในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ จะตอง
รายงานขอมูลของปงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๘,  ๒๕๔๙  และ ๒๕๕๐ 

 บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเก่ียวกับตัวชี้วัด 
• จํานวนบทความจากวิทยานิพนธปริญญาโท/เอกท่ีไดรับการตีพิมพเผยแพรท้ังในระดับชาติหรือระดับ

นานาชาติ  ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ โดยจําแนกตามประเภทผลงานที่ไดรับการตีพิมพเผยแพรในวารสาร
ระดับตางๆ  โดยระบุถึง 

 ชื่อ เลมท่ี และวัน/เดือน/ป ของวารสารท่ีตีพิมพ 
 ชื่อบทความ  
 ชื่อผูเขียน 

• แผนปฏิบัติการประจําป พ.ศ. ๒๕๕๑ ท่ีเก่ียวของกับบัณฑิตศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา 
 เอกสารอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกับการดําเนินงานของตัวชี้วัด 

  การคิดคะแนนของแตละตัวชี้วัด จะพิจารณาจากผลการดําเนินงานตามคํานิยามของตัวชี้วัด
เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดนั้นๆ ท่ีระบุในคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
หมายเหตุ :  

๑. ผลงานท่ีตีพิมพ เผยแพร รวบรวมจากผลงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
๒. การเผยแพรผลงาน ๑ เรื่อง ท่ีเผยแพรมากกวา ๑ ครั้ง ใหนับเพียง ๑ ครั้ง โดยควรนําเสนอ

ผลการเผยแพรท่ีมีคุณภาพเชิงวิชาการมากที่สุด 
๓. การตีพิมพในวารสาร นับเมื่อกองบรรณาธิการวารสารนั้นตอบรับ  ซ่ึงเม่ือนับการตอบรับ

ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๐ แลว หากตีพิมพในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ จะนํามาแจงนับซํ้าใน
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ไมได 

๔. การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment 
Report : SAR)  ขอใหสถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานประกอบ
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แนวทางการประเมินผล 
ของตัวชี้วัดมาดวย  สวนเอกสาร/หลักฐานท่ีเก่ียวของอ่ืนท่ีไมไดจัดสงให สํานักงาน ก.พ.ร.  ขอให
สถาบันอุดมศึกษาจัดเตรียมไว ณ สถาบันอุดมศึกษา เพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 
๒. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลทีเ่กี่ยวของตางๆ  

 ผูกํากับดูแลตัวชี้วดั 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดาํเนินการของสถาบันอุดมศึกษา 

๓. ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล  
  กระบวนการรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวชี้วดัควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

 ความถูกตอง เชน การกรอกขอมูลในเอกสารและการจัดใหมีแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการ
ตรวจสอบขอมูลกอนและหลังการจัดเก็บทุกครั้ง  รวมท้ังแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการสอบถาม
ขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูล 

 ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงท่ีมาไดชัดเจน  สามารถสอบยันขอมูลกับหนวยงานเจาของขอมูลได มีการ
จัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเก็บ  

 ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกครั้งท่ีขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงลงใน
ระบบฐานขอมูล 

 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สถาบันอุดมศึกษามีความพรอมใหคณะกรรมการฯ  สวนราชการ  
ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได 

  จัดเก็บขอมูลตามนิยามท่ีระบุไวในคูมือ 
  การกําหนดนโยบายแผนของสถาบันท่ีเก่ียวของกับตัวชี้วัด 
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  ๖๙

ประเด็นการประเมินผลที่ ๔.๒  มาตรฐานดานการวิจัยและงานสรางสรรค     
ตัวชี้วัดที่ ๔.๒.๑  รอยละของงานวิจัย และงานสรางสรรคที่ตีพิมพ เผยแพร หรือนําไปใชประโยชน

ในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ตออาจารยประจําและนักวิจัยประจํา  
คําอธิบาย : 

• เปรียบเทียบจํานวนงานวิจัยและงานสรางสรรค ท่ีตีพิมพ เผยแพร หรือนําไปใช
ประโยชนในระดับชาติหรือระดับนานาชาติตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา โดยใหนําเสนอ
ในรูปรอยละ ท้ังน้ีการเปนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําใหนับอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา
เฉพาะที่ปฏิบัติงานจริง ไมนับรวมอาจารยประจําและนักวิจัยประจําที่ลาศกึษาตอ 

• งานวิจัย หมายถึง ผลงานทางวิชาการที่ไดมีการศึกษาคนควาตามกระบวนการระเบียบวิธี
วิจัยท่ีเหมาะสมกับสาขาวิชา  หรือบทความทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัยประจําที่ไดรับการ
ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีมีการตรวจคัดคุณภาพเปนท่ียอมรับ ท้ังวารสารที่อยูใน
ฐานขอมูลสากล  วารสารที่ไมอยูในฐานขอมูลสากล  และวารสารระดับชาติท่ีมีผูประเมินอิสระประเมิน
บทความกอนไดรับการตีพิมพ  และเทียบเทาวารสาร เชน สิทธิบัตร อนุสิทธิบัตร รวมถึงการเสนอ
ผลงานบางสาขาที่มีลักษณะของการนําเสนอเทียบเทากับการตีพิมพ (การเทียบเทาการตีพิมพในระดับ
นานาชาติ หรือระดับชาติ ใหใชเกณฑของสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัยสกว.ใน website  
http://rgi.trf.or.th/thai/thai_cancel journal.htm)   

• งานสรางสรรค หมายถึง ผลงานวิชาการ (ไมจําเปนตองเปนงานวิจัย) ท่ีมีการศึกษา 
คนควา หรือแสดงออกทางศิลปะ ดนตรี อันเปนท่ียอมรับระดับนานาชาติและระดับชาติ  หรืองานที่ไดรับ
สิทธิบัตรเปนการแสดงความกาวหนาทางวิชาการเสริมสรางองคความรูหรือวิธีการที่เปนประโยชนตอ
สาขาวิชา  หรือแสดงความเปนตนแบบ  ตนความคิดของผลงาน หรือแสดงความสามารถในการบุกเบิก
งานในสาขาวิชาน้ัน  รวมทั้ง สิ่งประดิษฐหรืองานสรางสรรคทางดานศิลปกรรมและจิตรกรรม    

• การนําไปใชประโยชน  หมายถึง การมีหลักฐานแสดงวาไดมีการผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรค
ไปใชในการพัฒนาตามวัตถุประสงคหรือขอเสนอแนะของการทําวิจัยหรือการสรางสรรคผลงานชิ้นน้ัน ๆ    

• อาจารยและนักวิจัยประจํา หมายถึง   อาจารยประจําทุกระดับ ไดแก อาจารยขาราชการ 
อาจารยพนักงาน รวมถึงอาจารยพิเศษที่มีสัญญาการจางทั้งปการศึกษา (จางไมต่ํากวา ๙ เดือน) และ
นักวิจัยประจํา  ไดแก ขาราชการ หรือพนักงานของมหาวิทยาลัยท่ีมีสัญญาการจางทั้งปการศึกษา (จาง
ไมต่ํากวา ๙ เดือน)  นับเฉพาะอาจารยและนักวิจัยที่ปฏิบัติงานจริง ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
(ปฏิบัติงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ไมต่ํากวา ๙ เดือน) ไมรวมผูลาศึกษาตอ 

• บทความที่ไดรับการนําเสนอในการประชุมหรือสัมมนาวิชาการระดับนานาชาติหรือ
ระดับชาติ หมายถึง บทความที่ไมใชบทคัดยอ เปนบทความที่ไดรับการคัดเลือกตีพิมพรวมเลมใน
รายงานสืบเน่ืองจากการประชุม (Proceedings)  
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• ผูประเมินอิสระหรือวิทยสหาย (Peer Review) หมายถึง ผูทรงคุณวุฒิท่ีประเมินบทความ
ของผูท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารน้ันๆ และไมไดสอนหรือปฏิบัติงานในสถาบันของผูสงบทความเพื่อ
พิจารณาตีพิมพ 

• วารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีอยูในฐานขอมูลสากล ไดแก วารสารวิชาการที่ปรากฏใน
ฐานขอมูลวารสารวิชาการที่เปนท่ียอมรับระดับนานาชาติ เชน ฐานขอมูล Science Citation Index (SCI)   
ฐานขอมูล Ei Compendex  ฐานขอมูล INSPEC  ฐานขอมูล ScienceDirect ฐานขอมูล PUBMED  ฐานขอมูล 
AGRICOLA (AGRICultural Online Access) ฐานขอมูล ERIC (Education Database) หรือฐานขอมูล 
PUBSCIENCE เปนตน 

• วารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูลสากล ไดแก วารสารวิชาการที่คณะ
บรรณาธิการ ตองเปนชาวตางประเทศ อยางนอย ๑ คน และวารสารวิชาการตองมีบทความวิจัยจาก
ตางประเทศลงตีพิมพดวย 

• วารสารวิชาการระดับชาติ ไดแก วารสารวิชาการที่ตีพิมพบทความจากนักวิชาการกลุม
ตางๆ  จากสถาบันตางๆ และคณะบรรณาธิการจะตองเปนผูที่มีช่ือเสียงในสาขาวิชาที่เกี่ยวของกับ
วารสารวิชาการ และกองบรรณาธิการจะตองมาจากสถาบันอื่นๆ ไมนอยกวารอยละ ๒๕ 

ตัวอยางแหลงสืบคนฐานขอมูลมาตรฐานสากล  
๑) ISI = http://portal.isiknowledge.com/  
๒) MathSciNet = http://www.ams.org/mathscinet  
๓) ScienceDirect = http://www.sciencedirect.com/  
๔) Agricola = http://agricola.nal.usda.gov/  
๕) Biosis = http://www.biosis.org/  
๖) Scopus = http://www.info.scopus.com/  
๗) Pubmed = http://www.pubmed.gov/  
๘) Academic Search Premium = http://www.ebsco.com/home/ (select ebscohost and then 
academic search premium)  
๙) Infotrieve = http://www.infotrieve.com  
๑๐) Wilson = http://www.nova.edu/library/dils/lessons/wilsonweb/ 

การนับวารสารวิชาการระดับชาติและระดับนานาชาติ สามารถนับรวมฐานขอมูลท่ี สกอ. หรือ สกว.  
ใหการรับรองดวย 

• การพิจารณาวาวารสารวิชาการของสถาบันอุดมศึกษาใด ๆ เปนวารสารวิชาการ
ระดับชาติ /นานาชาติหรือไม น้ัน ตองเปนวารสารวิชาการที่  สกอ . หรือ สกว .  รับรองเทาน้ัน  
มหาวิทยาลัยท่ีวางแผนที่จะเปดใหมีวารสารวิชาการระดับชาติ/นานาชาติเปนของตนเองจะตองไดรับการ
รับรองจาก สกอ. หรือ สกว. ดวย 
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  ๗๑

• การแจงนับงานวิจัยและงานสรางสรรคท่ีตีพิมพ เผยแพร หรือนําไปใชประโยชนใน
ระดับชาติหรือนานาชาติ ในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑ จะไมนับซํ้า ถึงแมวางานวิจัยและงานสรางสรรค
น้ัน จะมีการตีพิมพเผยแพรหลายคร้ัง/หลายฉบับ หรือนําไปใชประโยชนหลายคร้ังก็ตาม 
 
สูตรการคํานวณ : 
 (จํานวนงานวิจัยและงานสรางสรรคของอาจารยประจําและนักวิจัยประจําที่ไดรับการ

ตีพิมพ เผยแพร หรือนําไปใชประโยชนในระดับชาติหรือระดับนานาชาติใน
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ โดยไมนับซํ้า) 

 (จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑) 

x ๑๐๐ 

 
แนวทางการประเมินผล : 

แนวทางการประเมินผล 
๑. ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ  

  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงใหเห็นวาการดําเนินการของตัวชี้วัดดังกลาวไดบรรลุผลตามขอมูลท่ีแจงมาจริง เชน 
 ขอมูลท่ีตองการ ไดแก  

   จํานวนอาจารยและนักวิจัยประจําท่ีปฏิบัติงานจริงในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ไมนับรวม
อาจารยประจําและนักวิจัยประจําที่ลาศึกษาตอ 

   จํานวนงานวิจัย และงานสรางสรรคท่ีตีพิมพ เผยแพร หรือนําไปใชประโยชนในระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

• จํานวนและรายชื่ออาจารยและนักวิจัยประจําท่ีมีงานวิจัยหรืองานสรางสรรค ในปงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๕๑ ใหระบุชื่องานวิจัยหรืองานสรางสรรค  สาขาที่ศึกษา พรอมระบุ แหลงของเงินทุนท่ีใหดวย  

 บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเก่ียวกับตัวชี้วัด 
  ผลงานท่ีตีพิมพ เผยแพร และใชประโยชนรวบรวมจากผลงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
  การเผยแพรผลงาน ๑ เรื่อง ท่ีเผยแพรมากกวา ๑ ครั้ง ใหนับเพียง ๑ ครั้ง โดยนําเสนอผลการ

เผยแพรท่ีมีคุณภาพเชิงวิชาการมากที่สุด 
  การตีพิมพในวารสาร นับเมื่อกองบรรณาธิการวารสารนั้นตอบรับ  ซ่ึงเม่ือนับการตอบรับใน

ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๐ แลว หากตีพิมพในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ จะนํามาแจงนับซํ้าใน
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ไมได 

  การรายงานขอมูลบทความจากที่ไดรับการตีพิมพในวารสารทั้งหมดในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ใหจําแนก
ตามประเภทผลงานที่ไดรับการตีพิมพในวารสารระดับตางๆ โดยระบุรายละเอียดดังนี้ 

  ชื่อ เลมท่ี และวัน/เดือน/ป ของวารสารที่ตีพิมพ 
  ชื่อบทความ และเลขหนา 
  ชื่อผูเขียน 
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  ๗๒

แนวทางการประเมินผล 
ท้ังนี้ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลัง ๓ ป  เชน ถาประเมินในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ จะตอง

รายงานขอมูลของปงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๘,  ๒๕๔๙  และ ๒๕๕๐ 
• แผนปฏิบัติการประจําป พ.ศ. ๒๕๕๑ ท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาอาจารยประจําหรือนักวิจัยประจําดาน

งานวิจัยและงานสรางสรรคของสถาบันอุดมศึกษา 
• โปรแกรม EndNote ซึ่งเปนโปรแกรมการบริการสารสนเทศเพื่อการวิจัยของมหาวิทยาลัย 
 เอกสารอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกับการดําเนินงานของตัวชี้วัด 

  การคิดคะแนนของแตละตัวชี้วัด จะพิจารณาจากผลการดําเนินงานตามคํานิยามของตัวชี้วัดเปรียบเทียบ
กับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดนั้นๆ ท่ีระบุในคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

หมายเหตุ : 
  การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : 
SAR)  ขอใหสถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานประกอบของ
ตัวชี้วัดมาดวย  สวนเอกสาร/หลักฐานท่ีเก่ียวของอ่ืนท่ีไมไดจัดสงให สํานักงาน ก.พ.ร.  ขอให
สถาบันอุดมศึกษาจัดเตรียมไว ณ สถาบันอุดมศึกษา เพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูล
เพิ่มเติม 

๒. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลทีเ่กี่ยวของตางๆ  
  ผูกํากับดูแลตัวชี้วดั 
  ผูจัดเก็บขอมูล 
  ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดําเนินการของสถาบันอุดมศึกษา 

๓. ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล  
  กระบวนการรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวชี้วดัควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

 ความถูกตอง เชน การกรอกขอมูลในเอกสารและการจัดใหมีแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการ
ตรวจสอบขอมูลกอนและหลังการจัดเก็บทุกครั้ง  รวมท้ังแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการสอบถาม
ขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูล 

 ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงท่ีมาไดชัดเจน  สามารถสอบยันขอมูลกับหนวยงานเจาของขอมูลได มีการ
จัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเก็บ  

 ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกครั้งท่ีขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงลงใน
ระบบฐานขอมูล 

 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สถาบันอุดมศึกษามีความพรอมใหคณะกรรมการฯ  สวนราชการ  
ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได 

  จัดเก็บขอมูลตามนิยามท่ีระบุไวในคูมือ 
  การกําหนดนโยบายแผนของสถาบันท่ีเก่ียวของกับตัวชี้วัด 
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  ๗๓

ประเด็นการประเมินผลที่ ๔.๒  มาตรฐานดานการวิจัยและงานสรางสรรค   
ตัวชี้วัดที่ ๔.๒.๒  จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายในและภายนอก

สถาบันตออาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 

คําอธิบาย : 
• เปรียบเทียบจํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคท่ีสถาบันอุดมศึกษาไดรับใน

ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  ท้ังจากภายในและภายนอกตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา โดยให
นําเสนอในรูปสัดสวน 

• งานวิจัย หมายถึง ผลงานทางวิชาการที่ไดมีการศึกษาคนควาตามกระบวนการระเบียบวิธี
วิจัยท่ีเหมาะสมกับสาขาวิชา  หรือบทความทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา ท่ีไดรับ
การตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีมีการตรวจคัดคุณภาพเปนท่ียอมรับ ท้ังวารสารที่อยูใน
ฐานขอมูลสากล  วารสารที่ไมอยูในฐานขอมูลสากล  และวารสารระดับชาติท่ีมีผูประเมินอิสระประเมิน
บทความกอนไดรับการตีพิมพ  และเทียบเทาวารสาร เชน สิทธิบัตร อนุสิทธิบัตร รวมถึงการเสนอ
ผลงานบางสาขาที่มีลักษณะของการนําเสนอเทียบเทากับการตีพิมพ (การเทียบเทาการตีพิมพในระดับ
นานาชาติ หรือระดับชาติ ใหใชเกณฑของสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย สกว. ใน website  
http://rgi.trf.or.th/thai/thai_cancel journal.htm)   

• งานสรางสรรค หมายถึง ผลงานวิชาการ (ไมจําเปนตองเปนงานวิจัย) ท่ีมีการศึกษา 
คนควา หรือแสดงออกทางศิลปะ ดนตรี อันเปนท่ียอมรับระดับนานาชาติและระดับชาติ  หรืองานที่ไดรับ
สิทธิบัตรเปนการแสดงความกาวหนาทางวิชาการเสริมสรางองคความรูหรือวิธีการที่เปนประโยชนตอ
สาขาวิชา  หรือแสดงความเปนตนแบบ  ตนความคิดของผลงาน หรือแสดงความสามารถในการบุกเบิก
งานในสาขาวิชาน้ัน   รวมทั้งสิ่งประดิษฐหรืองานสรางสรรคทางดานศิลปกรรมและจิตรกรรม  

• เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค หมายถึง จํานวนเงิน รวมถึงวัสดุ อุปกรณ 
เคร่ืองมือตางๆที่อาจารยประจําและนักวิจัยประจํา  ไดรับการสนับสนุนจากภายในและภายนอกสถาบัน
สําหรับงานวิจัยและงานสรางสรรค ในกรณีท่ีเปนวัสดุ อุปกรณ เคร่ืองมือ ใหคํานวณเปนจํานวนเงินตาม
ราคาของสิ่งน้ันๆ    

• จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายในสถาบัน หมายถึง เงินท่ี
สถาบันจัดสรรเพื่อการสนับสนุนการทําวิจัยและงานสรางสรรค  ซ่ึงจะนับไดตอเม่ือไดรับการอนุมัติแลว 

• จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายนอกสถาบัน หมายถึง เงินท่ี
ไดรับจัดสรรจากหนวยงานภายนอก เชน 
              ๑)    แหลงทุนในประเทศ เชน สวทช. สกว. สกอ. วช. เปนตน 
 ๒)   แหลงทุนตางประเทศ  
 ๓)   จากหนวยงานภาคอุตสาหกรรม กระทรวง จังหวัด อื่นๆ ท่ีไมใชแหลงทุนวิจัย 
 ๔)   จากภาคเอกชน 
  



ก.พ.ร. 
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  ๗๔

 ในกรณีทําวิจัยรวมกันหลายคนโดยที่คณะวิจัยอยูตางมหาวิทยาลัย/สถาบัน ใหหารเฉลี่ย
จํานวนเงินทุนที่ไดรับ  สวนกรณีเปนงานวิจัยและงานสรางสรรคมีระยะเวลาในการวิจัยมากกวา ๑ ป  ให
คิดเฉลี่ยเปนรายป 

• อาจารยประจําและนักวิจัยประจํา หมายถึง   อาจารยประจําทุกระดับ ไดแก อาจารย
ขาราชการ อาจารยพนักงาน รวมถึงอาจารยพิเศษที่มีสัญญาการจางทั้งปการศึกษา (จางไมต่ํากวา ๙ 
เดือน)   และนักวิจัยประจํา  ไดแก ขาราชการ หรือพนักงานของมหาวิทยาลัยท่ีมีสัญญาการจางทั้งป
การศึกษา (จางไมต่ํากวา ๙ เดือน)  นับเฉพาะอาจารยและนักวิจัยที่ปฏิบัติงานจริง ในปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๑ (ปฏิบัติงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  ไมต่ํากวา ๙ เดือน)  ไมรวมผูลาศึกษาตอ 

• การแจงนับเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบัน ใน
กรณีท่ีเปนงานวิจัยและงานสรางสรรคท่ีมีระยะเวลาดําเนินการไมเกิน ๑ ป ใหนับจํานวนเงินที่ไดรับการ
อนุมัติในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑  ในกรณีท่ีงานวิจัยและงานสรางสรรคท่ีมีระยะเวลาในการวิจัย
มากกวา ๑ ป  ใหคิดเฉลี่ยเปนรายปหรือคิดจากงบประมาณที่ไดรับการอนุมัติในแตละป ในกรณีทําวิจัย
รวมกันหลายคนโดยที่คณะวิจัยอยูตางมหาวิทยาลัย/สถาบัน ใหหารเฉลี่ยจํานวนเงินทุนท่ีไดรับ   
 

สูตรการคํานวณ : 
(จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันที่ 

อาจารยประจําและนักวิจัยประจําไดรับในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑) 
 

(จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑) 

 

 

แนวทางการประเมินผล : 
แนวทางการประเมินผล 

๑. ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ  
  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงใหเห็นวาการดําเนินการของตัวชี้วัดดังกลาวไดบรรลุผลตามขอมูลท่ีแจงมาจริง เชน 

 ขอมูลบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา ไดแก  
• จํานวนอาจารยและนักวิจัยประจําท่ีปฏิบัติงานจริงในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ไมนับรวมอาจารย

ประจําและนักวิจัยประจําท่ีลาศึกษาตอ 
• จํานวนและรายชื่ออาจารยประจําและนักวิจัยประจําไดรับทุนทําวิจัยและงานสรางสรรคท้ังภายในและ

ภายนอกสถาบัน ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  ใหระบุชื่องานวิจัย งานสรางสรรค สาขาที่วิจัย และแหลงของ
เงินทุนท่ีไดรับ  

 บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเก่ียวกับตัวชี้วัด 
• รายชื่องานวิจัยและงานสรางสรรค และจํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคท่ีไดรับการ

จัดสรรจากงบประมาณของสถาบันอุดมศึกษา  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  จําแนกจํานวนเงนิสนบัสนนุ
ในแตละรายชื่องานวิจัยและงานสรางสรรค  และแสดงจํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคใน
ภาพรวม 
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  ๗๕

แนวทางการประเมินผล 
• รายชื่องานวิจัยและงานสรางสรรค และจํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคท่ีไดรับจาก

งบอุดหนุนจากรายไดของสถาบันอุดมศึกษาประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ จําแนกจํานวนเงินสนับสนุนใน
แตละรายชื่องานวิจัยและงานสรางสรรค  และแสดงจํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคในภาพรวม 

• รายชื่องานวิจัยและงานสรางสรรค และจํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยท่ีไดรับจากภายนอก ซึ่งเปนเงิน
สนับสนุนในการทําวิจัยจากองคกรภายในและภายนอกประเทศ ท้ังนี้  ตองเปนหนวยงานภายนอกท่ีไม
เก่ียวของกับสถาบันอุดมศึกษา จําแนกจํานวนเงินสนับสนุนในแตละรายชื่องานวิจัยและและงานสรางสรรค  
และแสดงจํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคในภาพรวม 
        ท้ังนี้ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลัง ๓ ป เชน ถาประเมินในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ จะตอง
รายงานขอมูลดังกลาวของปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๘,  ๒๕๔๙  และ ๒๕๕๐ 

 เอกสารอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกับการดําเนินงานของตัวชี้วัด 
  การคิดคะแนนของแตละตัวชี้วัด จะพิจารณาจากผลการดําเนินงานตามคํานิยามของตัวชี้วัด

เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดนั้นๆ ท่ีระบุในคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
หมายเหตุ 

  การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : 
SAR)  ขอใหสถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี้วัด  
มาดวย  สวนเอกสาร/หลักฐานท่ีเก่ียวของอ่ืนท่ีไมไดจัดสงให สํานักงาน ก.พ.ร.  ขอใหสถาบันอุดมศึกษาจัดเตรียม
ไว ณ สถาบันอุดมศึกษา เพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 
๒. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลทีเ่กี่ยวของตางๆ  

 ผูกํากับดูแลตัวชี้วดั 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดาํเนินการของสถาบันอุดมศึกษา 

๓. ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล  
  กระบวนการรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวชี้วดัควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

 ความถูกตอง เชน การกรอกขอมูลในเอกสารและการจัดใหมีแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการ
ตรวจสอบขอมูลกอนและหลังการจัดเก็บทุกครั้ง  รวมท้ังแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการสอบถาม
ขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูล 

 ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงท่ีมาไดชัดเจน  สามารถสอบยันขอมูลกับหนวยงานเจาของขอมูลได มีการ
จัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเก็บ  

 ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกครั้งท่ีขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงลงใน
ระบบฐานขอมูล 

 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สถาบันอุดมศึกษามีความพรอมใหคณะกรรมการฯ  สวนราชการ  
ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได 

  จัดเก็บขอมูลตามนิยามท่ีระบุไวในคูมือ 
  การกําหนดนโยบายแผนของสถาบันท่ีเก่ียวของกับตัวชี้วัด 
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  ๗๖

ประเด็นการประเมินผลที่ ๔.๒  มาตรฐานดานการวิจัยและงานสรางสรรค   
ตัวชี้วัดที่  ๔.๒.๓  รอยละของอาจารยประจําและนักวิจัยประจําที่ไดรับทุนทําวิจัยหรืองาน

สรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันตออาจารยประจําและนักวิจัย
ประจํา 

คําอธิบาย : 
• เปรียบเทียบจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําที่ไดรับทุนทําวิจัยหรืองานสรางสรรค

ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  ท้ังจากภายในและภายนอกสถาบันตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย
ประจํา โดยใหนําเสนอในรูปรอยละ 

• งานวิจัย หมายถึง ผลงานทางวิชาการที่ไดมีการศึกษาคนควาตามกระบวนการระเบียบวิธี
วิจัยท่ีเหมาะสมกับสาขาวิชา  หรือบทความทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา ท่ีไดรับ
การตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีมีการตรวจคัดคุณภาพเปนท่ียอมรับ ท้ังวารสารที่อยูใน
ฐานขอมูลสากล  วารสารที่ไมอยูในฐานขอมูลสากล  และวารสารระดับชาติท่ีมีผูประเมินอิสระประเมิน
บทความกอนไดรับการตีพิมพ  และเทียบเทาวารสาร เชน สิทธิบัตร อนุสิทธิบัตร รวมถึงการเสนอ
ผลงานบางสาขาที่มีลักษณะของการนําเสนอเทียบเทากับการตีพิมพ (การเทียบเทาการตีพิมพในระดับ
นานาชาติ หรือระดับชาติ ใหใชเกณฑของสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย สกว. ใน website  
http://rgi.trf.or.th/thai/thai_cancel journal.htm)   

• งานสรางสรรค หมายถึง ผลงานประดิษฐคิดคนหรืองานสรางสรรคทางศิลปกรรมและ
จิตรกรรม หรือผลงานแสดงออกทางศิลปะ ดนตรี อันเปนที่ยอมรับระดับนานาชาติและระดับชาติ  หรือ
งานท่ีไดรับสิทธิบัตรเปนการแสดงความกาวหนาทางวิชาการเสริมสรางองคความรูหรือวิธีการที่เปน
ประโยชนตอสาขาวิชา  หรือแสดงความเปนตนแบบ  ตนความคิดของผลงาน หรือแสดงความสามารถ
ในการบุกเบิกงานในสาขาวิชาน้ัน    

• เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค หมายถึง จํานวนเงิน รวมถึงวัสดุ อุปกรณ 
เคร่ืองมือตางๆที่อาจารยประจําและนักวิจัยประจํา  ไดรับการสนับสนุนจากภายในและภายนอกสถาบัน
สําหรับงานวิจัยและงานสรางสรรค ในกรณีท่ีเปนวัสดุ อุปกรณ เคร่ืองมือ ใหคํานวณเปนจํานวนเงินตาม
ราคาของสิ่งน้ันๆ    

• แหลงทุนทําวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายนอกสถาบัน จําแนกดังน้ี 
๑)    แหลงทุนในประเทศ เชน สวทช. สกว. สกอ. วช. เปนตน 
๒)    แหลงทุนตางประเทศ  
๓)    จากหนวยงานภาคอุตสาหกรรม กระทรวง จังหวัด อื่นๆ ท่ีไมใชแหลงทุนวิจัย 
๔)    จากภาคเอกชน 

• อาจารยประจําและนักวิจัยประจํา หมายถึง   อาจารยประจําทุกระดับ ไดแก อาจารย
ขาราชการ อาจารยพนักงาน รวมถึงอาจารยพิเศษที่มีสัญญาการจางทั้งปการศึกษา (จางไมต่ํากวา ๙ 
เดือน) และนักวิจัยประจํา  ไดแก ขาราชการ หรือพนักงานของมหาวิทยาลัยท่ีมีสัญญาการจางทั้งป
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  ๗๗

การศึกษา (จางไมต่ํากวา ๙ เดือน)  นับเฉพาะอาจารยและนักวิจัยที่ปฏิบัติงานจริง ใน
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ (ปฏิบัติงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ไมต่ํากวา ๙ เดือน)  ไมรวมผูลา
ศึกษาตอ   

• การนับจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําที่ไดรับทุนทําวิจัยหรืองานสรางสรรคที่
เปนโครงการมากกวา ๑ ปงบประมาณใหนับไดทุกปตามสภาพจริงโดยไมนับซ้ํา แมวาอาจารย
ประจําหรือนักวิจัยประจําทานน้ันจะไดรับทุนมากกวา ๑ ทุนในรอบปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
   
สูตรการคํานวณ : 

 (จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําที่ไดรับทุนทําวิจัยหรืองานสรางสรรค
จากภายในและภายนอกสถาบัน ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑) 

 (จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑) 
x ๑๐๐ 

 
แนวทางการประเมินผล : 

แนวทางการประเมินผล 
๑. ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ  

  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงใหเห็นวาการดําเนินการของตัวชี้วัดดังกลาวไดบรรลุผลตามขอมูลท่ีแจงมาจริง เชน 
 ขอมูลบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา ไดแก  
• จํานวนอาจารยและนักวิจัยประจําท่ีปฏิบัติงานจริงในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  
• จํานวนและรายชื่ออาจารยและนักวิจัยประจําไดรับทุนทําวิจัยท้ังภายในและภายนอกสถาบันใน

ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  ใหระบุชื่องานวิจัย สาขาที่วิจัย และแหลงของเงินทุนท่ีไดรับ  
ท้ังนี้ตองรายงานขอมลูดังกลาวยอนหลัง ๓ ป  เชน ถาประเมินในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ จะตอง

รายงานขอมูลของปงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๘,  ๒๕๔๙  และ ๒๕๕๐ 
 บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเก่ียวกับตัวชี้วัด 
• รายชื่อผลงานวิจัยและงานสรางสรรค ท่ีไดรับทุนทําวิจัยจากภายในสถาบันอุดมศึกษา ในปงบประมาณ 

พ.ศ. ๒๕๕๑ ใหระบุชื่ออาจารยประจําท่ีทําผลงานนั้น หรือกรณีท่ีทําวิจัยเปนคณะใหระบุชื่ออาจารยประจําทุกคน
ในคณะ แหลงทุนภายในสถาบันอุดมศึกษา  และจํานวนเงินทุนท่ีไดรับ 

• รายชื่อผลงานวิจัยและงานสรางสรรค ท่ีไดรับทุนทําวิจัยจากภายนอกสถาบันอุดมศึกษา ใน
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ใหระบุชื่ออาจารยประจําท่ีทําผลงานนั้น หรือกรณีท่ีทําวิจัยเปนคณะใหระบุชื่ออาจารย
ประจําทุกคนในคณะ แหลงทุนภายนอกสถาบันอุดมศึกษา  และจํานวนเงินทุนท่ีไดรับ 

• รายชื่อผลงานวิจัยและงานสรางสรรค เงินทุนท่ีใชของอาจารยเพื่อทําวิจัย   ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ให
ระบุชื่ออาจารยประจําท่ีทําผลงานนั้น    หรือกรณีท่ีทําวิจัยเปนคณะใหระบุชื่ออาจารยประจําทุกคนในคณะ และจํานวน
เงินทุนใช 
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  ๗๘

แนวทางการประเมินผล 
• รายงานสรุปจํานวนอาจารย ท่ีไดรับทุนทําวิจัยจากภายในและภายนอก  หรือทุนสวนตัว 

ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑   
 เอกสารอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกับการดําเนินงานของตัวชี้วัด 

  การคิดคะแนนของแตละตัวชี้วัด จะพิจารณาจากผลการดําเนินงานตามคํานิยามของตัวชี้วัด
เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดนั้นๆ ท่ีระบุในคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
หมายเหตุ :  

  การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : 
SAR)  ขอใหสถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี้วัดมา
ดวย  สวนเอกสาร/หลักฐานท่ีเก่ียวของอ่ืนท่ีไมไดจัดสงให สํานักงาน ก.พ.ร.  ขอใหสถาบันอุดมศึกษาจัดเตรียมไว 
ณ สถาบันอุดมศึกษา เพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 
๒. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลทีเ่กี่ยวของตางๆ  

 ผูกํากับดูแลตัวชี้วดั 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดาํเนินการของสถาบันอุดมศึกษา 

๓. ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล  
  กระบวนการรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวชี้วดัควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

 ความถูกตอง เชน การกรอกขอมูลในเอกสารและการจัดใหมีแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการ
ตรวจสอบขอมูลกอนและหลังการจัดเก็บทุกครั้ง  รวมท้ังแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการสอบถาม
ขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูล 

 ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงท่ีมาไดชัดเจน  สามารถสอบยันขอมูลกับหนวยงานเจาของขอมูลได มีการ
จัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเก็บ  

 ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกครั้งท่ีขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงลงใน
ระบบฐานขอมูล 

 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สถาบันอุดมศึกษามีความพรอมใหคณะกรรมการฯ  สวนราชการ  
ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได 

  จัดเก็บขอมูลตามนิยามท่ีระบุไวในคูมือ 
  การกําหนดนโยบายแผนของสถาบันท่ีเก่ียวของกับตัวชี้วัด 
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  ๗๙

ประเด็นการประเมินผลที่ ๔.๒  มาตรฐานดานการวิจัยและงานสรางสรรค   
ตัวชี้วัดที่  ๔.๒.๔*  รอยละของบทความวิจัยที่ไดรับการอางอิง (Citation) ใน refereed  journal 

หรือในฐานขอมูลระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ตออาจารยประจําและนักวิจัย
ประจํา 

คําอธิบาย : 
• เปรียบเทียบบทความวิจัยท่ีไดรับการอางอิง (Citation) ใน refereed  journal หรือใน

ฐานขอมูลระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  ตออาจารยประจําและนักวิจัย
ประจํา  แสดงในรูปรอยละ 

• บทความวิจัยท่ีไดรับการอางอิง (Citation)  หมายถึง  การที่บทความวิจัยปรากฏอยูใน
ฐานขอมูลมาตรฐานสากลตามที่กําหนด ใหนับเฉพาะที่เปนบทความวิจัยเทาน้ัน ไดแก "Research 
article", "letter" และ "review"  

• วารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีอยูในฐานขอมูลสากล  ไดแก วารสารวิชาการที่ปรากฏ
ในฐานขอมูลวารสารวิชาการที่เปนท่ียอมรับระดับนานาชาติ เชน ฐานขอมูล Science Citation Index 
(SCI) ฐานขอมูล Ei Compendex ฐานขอมูล INSPEC ฐานขอมูล Science Direct ฐานขอมูล PUBMED 
ฐานขอมูล AGRICOLA (AGRICultural Online Access) ฐานขอมูล ERIC (Education Database) หรือ
ฐานขอมูล PUBSCIENCE เปนตน 

• วารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูลสากล ไดแก วารสารวิชาการที่คณะ
บรรณาธิการ ตองเปนชาวตางประเทศ อยางนอย ๑ คน  และวารสารวิชาการตองมีบทความวิจัยจาก
ตางประเทศลงตีพิมพดวย 

• วารสารวิชาการระดับชาติ  ไดแก วารสารวิชาการที่ตีพิมพบทความจากนักวิชาการกลุม
ตางๆ จากสถาบันตางๆ และคณะบรรณาธิการจะตองเปนผูท่ีมีช่ือสียงในสาขาวิชาที่เกี่ยวของกับวารสาร 
และกองบรรณาธิการจะตองมาจากสถาบันอื่นๆ ไมนอยกวารอยละ ๒๕ 
ตัวอยางแหลงสืบคนฐานขอมูลมาตรฐานสากล 

๑) ISI = http://portal.isiknowledge.com/ 
๒) MathSciNet = http://www.ams.org/mathscinet 
๓) ScienceDirect = http://www.sciencedirect.com/ 
๔) Agricola = http://agricola.nal.usda.gov/ 
๕) Biosisi = http://www.biosis.org/ 
๖) Scopus = http://www.info.scopus.com/ 
๗) Pubmed = http://www.pubmed.gov/ 
๘) Academic Search Premium = http://www.ebsco.com/home/(select ebscohost and 

then academic search premium) 
๙) Infotrieve = http://www.infotrieve.com 
๑๐) Wilson = http://www.nova.edu/library/dils/lessons/wilsonweb/ 
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  ๘๐

ท้ังน้ี การนับวารสารวิชาการระดับชาติและระดับนานาชาติ  สามารถนับรวมฐานขอมูลท่ี สกอ. 
หรือ สกว. ใหการรับรองดวย 

• การนับบทความที่ไดรับการอางอิงใน refereed journal หรือในฐานขอมูลในระดับชาติหรือ
ระดับนานาชาติน้ัน ใหนับเพียงคร้ังเดียว ไมนับซ้ํา แมวาบทความวิจัยน้ันจะไดรับการอางอิงหลายคร้ังก็ตาม   

• อาจารยประจําและนักวิจัยประจํา หมายถึง   อาจารยประจําทุกระดับ ไดแก อาจารย
ขาราชการ อาจารยพนักงาน รวมถึงอาจารยพิเศษที่มีสัญญาการจางทั้งปการศึกษา (จางไมต่ํากวา ๙ 
เดือน)   และนักวิจัยประจํา  ไดแก ขาราชการ หรือพนักงานของมหาวิทยาลัยท่ีมีสัญญาการจางทั้งป
การศึกษา (จางไมต่ํากวา ๙ เดือน)  นับอาจารยประจําและนักวิจัยประจําที่ลาศึกษาตอดวย   

 
สูตรการคํานวณ : 

 จํานวนบทความวิจัยของอาจารยประจําและนักวิจัยประจําที่ไดรับการอางอิง (citation) 
ใน refereed journal หรือในฐานขอมูลระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 

 ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
 จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําทั้งหมด ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

 
x 

 
๑๐๐ 

 
แนวทางการประเมินผล : 

แนวทางการประเมินผล 
๑. ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ  

  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงใหเห็นวาการดําเนินการของตัวชี้วัดดังกลาวไดบรรลุผลตามขอมูลท่ีแจงมาจริง เชน 
 ขอมูลบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา ไดแก  
• จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําท่ีปฏิบัติงานจริง ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  
• จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําท่ีลาศึกษาตอ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  
ท้ังนี้ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลัง ๓ ป  เชน ถาประเมินในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ จะตอง

รายงานขอมูลของปงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๘,  ๒๕๔๙  และ ๒๕๕๐ 
 บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเก่ียวกับตัวชี้วัด 

   จํานวนบทความวิจัยของอาจารยประจําและนักวิจัยประจําท่ีไดรับการอางอิง (citation) ใน refereed 
journal หรือในฐานขอมูลระดับชาติหรือระดับนานาชาติ  ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  ทั้งน้ีสามารถนับ
ผลงานของนักวิจัยประจําและผลงานของอาจารยประจําที่ลาศึกษาตอไดดวย  ใหจําแนกตามประเภท
ผลงานท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับตางๆ โดยระบุรายละเอียดดังนี้ 

  ชื่อ เลมท่ี และวัน/เดือน/ป ของวารสารที่ตีพิมพ 
  ชื่อบทความ และเลขหนา 
  ชื่อผูเขียน 
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  ๘๑

แนวทางการประเมินผล 
• จํานวนและรายชื่ออาจารยและนักวิจัยประจําท่ีเปนเจาของบทความวิจัยไดรับการอางอิง (citation) ใน 

refereed journal หรือในฐานขอมูลระดับชาติหรือระดับนานาชาติ  ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑   
 เอกสารอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกับการดําเนินงานของตัวชี้วัด 

  การคิดคะแนนของแตละตัวชีว้ดั จะพิจารณาจากผลการดาํเนินงานตามคํานิยามของตัวชีว้ัดเปรียบเทียบ
กับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดนัน้ๆ ท่ีระบุในคํารบัรองการปฏิบัติราชการ 

หมายเหตุ :  
  การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : SAR) 
ขอใหสถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี้วัด  
มาดวย  สวนเอกสาร/หลักฐานท่ีเก่ียวของอ่ืนท่ีไมไดจัดสงให สํานักงาน ก.พ.ร.  ขอใหสถาบันอุดมศึกษา
จัดเตรียมไว ณ สถาบันอุดมศึกษา เพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 

๒. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลทีเ่กี่ยวของตางๆ  
 ผูกํากับดูแลตัวชี้วดั 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดาํเนินการของสถาบันอุดมศึกษา 

๓. ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล  
  กระบวนการรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวชี้วดัควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

 ความถูกตอง เชน การกรอกขอมูลในเอกสารและการจัดใหมีแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการ
ตรวจสอบขอมูลกอนและหลังการจัดเก็บทุกครั้ง  รวมท้ังแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการ
สอบถามขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูล 
 ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงท่ีมาไดชัดเจน  สามารถสอบยันขอมูลกับหนวยงานเจาของขอมูลได มีการ
จัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเก็บ  
 ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกครั้งท่ีขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงลงใน
ระบบฐานขอมูล 
 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สถาบันอุดมศึกษามีความพรอมใหคณะกรรมการฯ  สวนราชการ  
ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได 

  จัดเก็บขอมูลตามนิยามท่ีระบุไวในคูมือ 
  การกําหนดนโยบายแผนของสถาบันท่ีเก่ียวของกับตัวชี้วัด 

 
 
 
 
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๘๒

ประเด็นการประเมินผลที่ ๔.๒  มาตรฐานดานการวิจัยและงานสรางสรรค   
ตัวชี้วัดที่  ๔.๒.๕*  จํานวนผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ไดรับการจดทะเบียนสิทธิบัตรหรือ
อนุสิทธิบัตร 
คําอธิบาย : 

• การนับจํานวนการจดทะเบียนจะนับไดตอเม่ือไดรับการจดทะเบียนแลวเทาน้ัน ไมนับรวม
กรณีอยูในระหวางย่ืนจดทะเบียน 

• จํานวนผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคของอาจารยประจําและนักวิจัยประจําที่ไดรับการ  
จดทะเบียนสิทธิบัตร หรืออนุสิทธิบัตร  ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  โดยสามารถนับไดท้ังการจด
ทะเบียนในประเทศและตางประเทศ ท้ังน้ีไมนับการจดลิขสิทธิ์ 
 

แนวทางการประเมินผล : 
แนวทางการประเมินผล 

๑. ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ  
  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงใหเห็นวาการดําเนินการของตัวชี้วัดดังกลาวไดบรรลุผลตามขอมูลท่ีแจงมาจริง เชน 

 ขอมูลดานงานวิจัยและงานสรางสรรค 
• รายการผลงานวิจัยและงานสรางสรรค  ท่ีสถาบันอุดมศึกษาเสนอใหมีการจดสิทธิบัตร อนุสิทธิบัตร  

ในประเทศหรือตางประเทศ โดยความเห็นชอบของอธิการบดีหรือผูท่ีอธิการบดีมอบหมาย 
 รายงานประจําป หรือวารสารของคณะ หรือสถาบันอุดมศึกษา 
 บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเก่ียวกับตัวชี้วัด 
• จํานวนและรายการการจดทะเบียนสิทธิบัตร โดยระบุ ชื่อผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรค  จําแนกใน

ประเทศหรือตางประเทศ ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑   
• จํานวนและรายการการจดทะเบียนอนุสิทธิบัตร โดยระบุ ชื่อผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรค  จําแนก

ในประเทศหรือตางประเทศ ปงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๕๑   
ท้ังนี้ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลัง ๓ ป  เชน ถาประเมินในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ จะตอง

รายงานขอมูลของปงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๘,  ๒๕๔๙  และ ๒๕๕๐ 
 เอกสารอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกับการดําเนินงานของตัวชี้วัด 

  การคิดคะแนนของแตละตัวชี้วัด จะพิจารณาจากผลการดําเนินงานตามคํานิยามของตัวชี้วัด
เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดนั้นๆ ท่ีระบุในคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
หมายเหตุ : 

  การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : 
SAR)  ขอใหสถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี้วัด  
มาดวย  สวนเอกสาร/หลักฐานท่ีเก่ียวของอ่ืนท่ีไมไดจัดสงให สํานักงาน ก.พ.ร.  ขอใหสถาบันอุดมศึกษาจัดเตรียม
ไว ณ สถาบันอุดมศึกษา เพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๘๓

แนวทางการประเมินผล 
๒. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลทีเ่กี่ยวของตางๆ  

 ผูกํากับดูแลตัวชี้วดั 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดาํเนินการของสถาบันอุดมศึกษา 

๓. ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล  
  กระบวนการรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวชี้วดัควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

 ความถูกตอง เชน การกรอกขอมูลในเอกสารและการจัดใหมีแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการ
ตรวจสอบขอมูลกอนและหลังการจัดเก็บทุกครั้ง  รวมท้ังแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการสอบถาม
ขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูล 

 ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงท่ีมาไดชัดเจน  สามารถสอบยันขอมูลกับหนวยงานเจาของขอมูลได มีการ
จัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเก็บ  

 ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกครั้งท่ีขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงลงใน
ระบบฐานขอมูล 

 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สถาบันอุดมศึกษามีความพรอมใหคณะกรรมการฯ 
สวนราชการ  ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได 

  จัดเก็บขอมูลตามนิยามท่ีระบุไวในคูมือ 
  การกําหนดนโยบายแผนของสถาบันท่ีเก่ียวของกับตัวชี้วัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๘๔

ประเด็นการประเมินผลที่ ๔.๓  มาตรฐานดานการบริการวิชาการ    
ตัวชี้วัดที่  ๔.๓.๑  รอยละของโครงการหรือกิจกรรมบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนอง 

ความตองการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของสังคม  ชุมชน 
ประเทศชาติ หรือนานาชาติตออาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 

คําอธิบาย : 
• เปรียบเทียบโครงการหรือกิจกรรมบริการวิชาการและวิชาชีพท่ีตอบสนองความตองการ

พัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ  ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ตอ
อาจารยประจําและนักวิจัยประจําแสดงในรูปรอยละ 

• โครงการหรือกิจกรรมบริการวิชาการและวิชาชีพ หมายถึง โครงการหรือกิจกรรมที่
สถาบันไดจัดข้ึนเพื่อใหบริการทางวิชาการแกสังคมและชุมชน หรือเพื่อตอบสนองความตองการของ
สังคม ชุมชน ประเทศชาติ หรือ นานาชาติ รวมถึงการบริการวิชาการที่มีคาตอบแทนและบริการวิชาการ
แบบใหเปลา  

• ลักษณะการบริการวิชาการและวิชาชีพ (ตองมีอาจารยประจําและนักวิจัยประจํารวมอยู
ดวย) มีดังน้ี   

๑)  บริการวิเคราะห ทดสอบ ตรวจสอบ และตรวจซอม 
๒)  บริการเคร่ืองมือและอุปกรณตางๆ ทางการศึกษา 
๓)  บริการจัดฝกอบรม สัมมนา และประชุมเชิงปฏิบัติการแบบเก็บคาลงทะเบียน 
๔)  บริการจัดฝกอบรม สัมมนา และประชุมเชิงปฏิบัติการแบบใหเปลา 
๕)  บริการจัดฝกอบรม สัมมนา และประชุมเชิงปฏิบัติการในลักษณะการวาจาง 
๖)  บริการเกี่ยวกับสุขภาพที่นอกเหนือจากหนาที่ความรับผิดชอบโดยตรงของ

หนวยงานที่เกี่ยวของ 
๗)  บริการศึกษา วิจัย สํารวจ การวางแผน การจัดการ 
๘)  บริการศึกษาความเหมาะสมของโครงการการศึกษาผลกระทบสิ่งแวดลอม 
๙)  บริการวางระบบ ออกแบบ สราง ประดิษฐ และผลิต 
๑๐) บริการอื่น ๆ ท้ังน้ีไมนับรวมการเปนวิทยากรที่ไมไดอยูในแผนของสถาบัน ถามีการ

ขอความรวมมือจาก สวนราชการ จังหวัด องคการปกครองสวนทองถิ่น โรงเรียน 
หรือสถาบันอุดมศึกษาอื่นใหชวยบริการวิชาการและวิชาชีพ แมไมอยูในแผนของ
สถาบันก็สามารถนําไปนับรวมเปนผลงานได เม่ือมีหนังสือขอความรวมมือที่
ไดรับอนุมัติจากผูบังคับบัญชา (คณบดีหรือผูท่ีคณบดีมอบหมาย) เปนหลักฐาน
ประกอบ 

• อาจารยประจําและนักวิจัยประจํา หมายถึง   อาจารยประจําทุกระดับ ไดแก อาจารย
ขาราชการ อาจารยพนักงาน รวมถึงอาจารยพิเศษที่มีสัญญาการจางทั้งปการศึกษา (จางไมต่ํากวา ๙ 
เดือน)   และนักวิจัยประจํา  ไดแก ขาราชการ หรือพนักงานของมหาวิทยาลัยท่ีมีสัญญาการจางทั้งป



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๘๕

การศึกษา (จางไมต่ํากวา ๙ เดือน)  นับเฉพาะอาจารยและนักวิจัยที่ปฏิบัติงานจริง ใน
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ (ปฏิบัติงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ไมต่ํากวา ๙ เดือน)  ไมรวมผูลา
ศึกษาตอ 

• การแจงนับ 
  -   กรณี ๑ โครงการหรือกิจกรรมจัดหลายครั้ง ใหนับทุกคร้ังหากกลุมเปาหมายแตกตางกัน 
  -  กรณีบริการวิชาการ ๑  โครงการหรือกิจกรรม มีหลายสถาบันรวมมือกัน ใหแตละ

สถาบันนับแยกได 
  -  กรณีบริการวิชาการที่ จัดข้ึนโดยหนวยงานภายนอกและขอความรวมมือใหสถาบัน         

สงคณาจารยไปชวย  ใหนับเปนผลงานได 
 

สูตรการคํานวณ :  

 (จํานวนโครงการหรือกิจกรรมที่สถาบันไดจัดข้ึนเพื่อใหบริการทางวิชาการ และวิชาชีพแก
สังคมและชุมชนหรือเพื่อตอบสนองความตองการของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ หรือ 

นานาชาติ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑) 
 (จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑) 

 
x

 
๑๐๐

 
 

แนวทางการประเมินผล : 
แนวทางการประเมินผล 

๑. ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ  
  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงใหเห็นวาการดําเนินการของตัวชี้วัดดังกลาวไดบรรลุผลตามขอมูลท่ีแจงมาจริง เชน 

 ขอมูลบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา ไดแก  
จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําท่ีปฏิบัติงานจริง ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ไมนับรวม

อาจารยประจําและนักวิจัยประจําท่ีลาศึกษาตอ 
ท้ังนี้ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลัง ๓ ป  เชน ถาประเมินในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ จะตอง

รายงานขอมูลของปงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๘,  ๒๕๔๙  และ ๒๕๕๐ 
 รายงานการประชุม 
 แผน/ผลการดําเนนิงานท่ีไดรบัความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 
 คําสั่งแตงต้ังคณะทํางาน  
 บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเก่ียวกับตัวชี้วัด 
• รายการกิจกรรม โครงการบริการทางวิชาการทั้งหมดจําแนกตามกิจกรรมหรือโครงการที่ใหบริการ

วิชาการแกสังคมและชุมชน ท่ีระบุในแผนปฏิบัติการของสถาบันอุดมศึกษา ในปงบประมาณ       พ.ศ. ๒๕๕๑  
• ผลการดําเนินงานตามกิจกรรม โครงการบริการทางวิชาการท้ังหมดจําแนกตามกิจกรรมหรือโครงการ

ท่ีใหบริการวิชาการแกสังคม ชุมชน ประเทศชาติ หรือนานาชาติ ตามแผนปฏิบัติการของสถาบันอุดมศึกษา ใน
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  ๘๖

แนวทางการประเมินผล 
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  ใหระบุ จํานวนหรือลักษณะกลุมเปาหมายที่เขารวมกิจกรรม โครงการ  หรือใน
กรณีท่ีเปนโครงการที่ทําซ้ําหลายครั้งแตกลุมเปาหมายเปลี่ยนไปใหระบุความแตกตางของกลุมเปาหมายให
ชัดเจน หรือ ถาในโครงการมีหลายกิจกรรม จะนับเปนกิจกรรมใหระบุความแตกตางของแตละกิจกรรมและ
กลุมเปาหมายท่ีชัดเจนเพื่อประกอบการแจงนับตามคําอธิบาย 

• จํานวนกิจกรรม โครงการบริการทางวิชาการท้ังหมดจําแนกตามกิจกรรมหรือโครงการที่ใหบริการ
วิชาการแกสังคม ชุมชน ประเทศชาติ หรือนานาชาติ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑   

 เอกสารอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกับการดําเนินงานของตัวชี้วัด 
  การคิดคะแนนของแตละตัวชี้วัด จะพิจารณาจากผลการดําเนินงานตามคํานิยามของตัวชี้วัด

เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดนั้นๆ ท่ีระบุในคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
หมายเหตุ : 

  การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : 
SAR)  ขอใหสถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี้วัด  
มาดวย  สวนเอกสาร/หลักฐานท่ีเก่ียวของอ่ืนท่ีไมไดจัดสงให สํานักงาน ก.พ.ร.  ขอใหสถาบันอุดมศึกษาจัดเตรียม
ไว ณ สถาบันอุดมศึกษา เพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 
๒. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลทีเ่กี่ยวของตางๆ  

 ผูกํากับดูแลตัวชี้วดั 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดาํเนินการของสถาบันอุดมศึกษา 

๓. ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล  
  กระบวนการรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวชี้วดัควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

 ความถูกตอง เชน การกรอกขอมูลในเอกสารและการจัดใหมีแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการ
ตรวจสอบขอมูลกอนและหลังการจัดเก็บทุกครั้ง  รวมท้ังแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการสอบถาม
ขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูล 

 ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงท่ีมาไดชัดเจน  สามารถสอบยันขอมูลกับหนวยงานเจาของขอมูลได มีการ
จัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเก็บ  

 ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกครั้งท่ีขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงลงใน
ระบบฐานขอมูล 

 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สถาบันอุดมศึกษามีความพรอมใหคณะกรรมการฯ  สวนราชการ  
ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได 

  จัดเก็บขอมูลตามนิยามท่ีระบุไวในคูมือ 
  การกําหนดนโยบายแผนของสถาบันท่ีเก่ียวของกับตัวชี้วัด 
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  ๘๗

ประเด็นการประเมินผลที่ ๔.๓  มาตรฐานดานการบริการวิชาการ    
ตัวชี้วัดที่  ๔.๓.๒  จํานวนชั่วโมงเฉลี่ยที่อาจารยประจําและนักวิจัยประจําใหบริการวิชาการและ

วิชาชีพที่ตอบสนองความตองการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของสังคม 
ชุมชน ประเทศชาติ หรือนานาชาติตออาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 

คําอธิบาย : 
• เปรียบเทียบจํานวนชั่วโมงเฉลี่ยท่ีอาจารยประจําและนักวิจัยประจําใหบริการวิชาการและ

วิชาชีพท่ีตอบสนองความตองการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ หรือ
นานาชาติกับอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา แสดงในรูปสัดสวน 

• โครงการหรือกิจกรรมบริการวิชาการและวิชาชีพ หมายถึง กิจกรรมหรือโครงการที่
สถาบันไดจัดข้ึนเพื่อใหบริการทางวิชาการแกสังคมและชุมชน หรือเพื่อตอบสนองความตองการของ
สังคม ชุมชน ประเทศชาติ หรือ นานาชาติ รวมถึงการบริการวิชาการที่มีคาตอบแทนและบริการวิชาการ
แบบใหเปลา  

• จํานวนชั่วโมงของอาจารยประจําและนักวิจัยประจําที่ใหบริการวิชาการและวิชาชีพ 
หมายถึง จํานวนชั่วโมงที่อาจารยประจําตอบสนองความตองการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของ
สังคม ชุมชน ประเทศชาติ และนานาชาติท่ีเปนไปตามขอกําหนดของสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาแหงชาติ ไมเกิน ๗ ช่ัวโมงตอสัปดาห  เฉลี่ยท้ังปงบประมาณ ไมเกิน ๓๖๔  ช่ัวโมง กรณีท่ีมี
จํานวนชั่วโมงเฉลี่ยเกิน ๓๖๔ ช่ัวโมงผลการประเมินจะถูกปรับลดการใหคะแนน ดังน้ี 

เกณฑการปรับลดคะแนน ในกรณีที่ผลงานมากกวา ๓๖๔ ชั่วโมง (ตามมติคณะอนุกรรมการพัฒนา
ระบบราชการ เกี่ยวกับการสงเสริมการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี) 

เบ่ียงเบนไปจาก ๓๖๔ รอยละ ๐.๑๐ – ๙.๙๙ ลดคะแนนลง ๐.๔ คะแนน 

เบ่ียงเบนไปจาก ๓๖๔ รอยละ ๑๐.๐๐ – ๑๙.๙๙ ลดคะแนนลง ๐.๘ คะแนน 

เบ่ียงเบนไปจาก ๓๖๔ รอยละ ๒๐.๐๐ – ๒๙.๙๙ ลดคะแนนลง ๑.๒ คะแนน 

เบ่ียงเบนไปจาก ๓๖๔ รอยละ ๓๐.๐๐ – ๓๙.๙๙ ลดคะแนนลง ๑.๖ คะแนน 

เบ่ียงเบนไปจาก ๓๖๔ รอยละ ๔๐.๐๐ – ๔๙.๙๙ ลดคะแนนลง ๒.๐ คะแนน 

เบ่ียงเบนไปจาก ๓๖๔ รอยละ ๕๐ ลดคะแนนลง ๒.๔ คะแนน 

 
• ลักษณะการบริการวิชาการและวิชาชีพ มีดังน้ี   

๑) บริการวิเคราะห ทดสอบ ตรวจสอบ และตรวจซอม 
๒) บริการเคร่ืองมือและอุปกรณตางๆ ทางการศึกษา 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๘๘

๓) บริการจัดฝกอบรม สัมมนา และประชุมเชิงปฏิบัติการแบบเก็บคาลงทะเบียน 
๔) บริการจัดฝกอบรม สัมมนา และประชุมเชิงปฏิบัติการแบบใหเปลา 
๕) บริการจัดฝกอบรม สัมมนา และประชุมเชิงปฏิบัติการในลักษณะการวาจาง 
๖) บริการเกี่ยวกับสุขภาพทีน่อกเหนือจากหนาที่ความรับผิดชอบโดยตรงของหนวยงานที่

เกี่ยวของ 
๗) บริการศึกษา วิจัย สํารวจ การวางแผน การจัดการ 
๘) บริการศึกษาความเหมาะสมของโครงการการศึกษาผลกระทบสิ่งแวดลอม 
๙) บริการวางระบบ ออกแบบ สราง ประดิษฐ และผลิต 
๑๐) บริการอื่น ๆ ท้ังน้ีไมนับรวมการเปนวิทยากรที่ไมไดอยูในแผนของสถาบัน ถามี
การขอความรวมมือจาก สวนราชการ จังหวัด องคการปกครองสวนทองถิ่น โรงเรียน 
หรือสถาบันอุดมศึกษาอื่นใหชวยบริการวิชาการและวิชาชีพ แมไมอยูในแผนของ
สถาบันก็สามารถนําไปนับรวมเปนผลงานได เม่ือมีหนังสือขอความรวมมือที่
ไดรับอนุมัติจากผูบังคับบัญชา (คณบดีหรือผูท่ีคณบดีมอบหมาย) เปนหลักฐาน
ประกอบ 

• อาจารยประจําและนักวิจัยประจํา หมายถึง   อาจารยประจําทุกระดับ ไดแก อาจารย
ขาราชการ อาจารยพนักงาน รวมถึงอาจารยพิเศษที่มีสัญญาการจางทั้งปการศึกษา (จางไมต่ํากวา ๙ 
เดือน)   และนักวิจัยประจํา  ไดแก ขาราชการ หรือพนักงานของมหาวิทยาลัยท่ีมีสัญญาการจางทั้งป
การศึกษา (จางไมต่ํากวา ๙ เดือน)  นับเฉพาะอาจารยและนักวิจัยที่ปฏิบัติงานจริง ใน
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ (ปฏิบัติงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ไมต่ํากวา ๙ เดือน)  ไมรวมผูลา
ศึกษาตอ 

• การแจงนับ  นับช่ัวโมงปฏิบัติงานจริง  ไมนับรวมการเตรียมการ และไมนับการตรวจ
ผลงานทางวิชาการ   
 
สูตรการคํานวณ :  

 (ผลรวมของจํานวนชั่วโมงของอาจารยประจําและนักวิจัยประจําที่ใหบริการวิชาการและ
วิชาชีพท่ีตอบสนองความตองการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชน 

ประเทศชาติ หรือนานาชาติ  ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑) 
 (จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําทั้งหมด ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑) 

 

 
 
 
 



ก.พ.ร. 
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  ๘๙

แนวทางการประเมินผล : 
แนวทางการประเมินผล 

๑. ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ  
  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงใหเห็นวาการดําเนินการของตัวชี้วัดดังกลาวไดบรรลุผลตามขอมูลท่ีแจงมาจริง เชน 

 ขอมูลบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา ไดแก  
• จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําท่ีปฏิบัติงานจริง ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  
• จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําท่ีลาศึกษาตอ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  
ท้ังนี้ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลัง ๓ ป  เชน ถาประเมินในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ จะตอง

รายงานขอมูลของปงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๘,  ๒๕๔๙  และ ๒๕๕๐ 
 รายงานการประชุม 
 แผน/ผลการดําเนนิงานท่ีไดรบัความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 
 บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเก่ียวกับตัวชี้วัด 
• รายการกิจกรรม โครงการบริการทางวิชาการและวิชาชีพท่ีตอบสนองความตองการพัฒนาและ

เสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ และนานาชาติ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑   
• จํานวนและรายชื่ออาจารยประจําและนักวิจัยประจําท่ีใหบริการวิชาการและวิชาชีพท่ีตอบสนองความ

ตองการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ และนานาชาติ ในปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๑   

• จํานวนชั่วโมงของอาจารยประจําและนักวิจัยประจําท่ีใหบริการวิชาการและวิชาชีพท่ีตอบสนองความ
ตองการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ และนานาชาติ ในปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๑ 

 เอกสารอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกับการดําเนินงานของตัวชี้วัด 
  การคิดคะแนนของแตละตัวชี้วัด จะพิจารณาจากผลการดําเนินงานตามคํานิยามของตัวชี้วัด

เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดนั้นๆ ท่ีระบุในคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
หมายเหตุ : 

  การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : 
SAR)  ขอใหสถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี้วัดมา
ดวย  สวนเอกสาร/หลักฐานท่ีเก่ียวของอ่ืนท่ีไมไดจัดสงให สํานักงาน ก.พ.ร.  ขอใหสถาบันอุดมศึกษาจัดเตรียมไว 
ณ สถาบันอุดมศึกษา เพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 
๒. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลทีเ่กี่ยวของตางๆ  

 ผูกํากับดูแลตัวชี้วดั 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดาํเนินการของสถาบันอุดมศึกษา 

๓. ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล  
  กระบวนการรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวชี้วดัควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

 ความถูกตอง เชน การกรอกขอมูลในเอกสารและการจัดใหมีแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการ
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  ๙๐

แนวทางการประเมินผล 
ตรวจสอบขอมูลกอนและหลังการจัดเก็บทุกครั้ง  รวมท้ังแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการสอบถาม
ขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูล 

 ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงท่ีมาไดชัดเจน  สามารถสอบยันขอมูลกับหนวยงานเจาของขอมูลได มีการ
จัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเก็บ  

 ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกครั้งท่ีขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงลงใน
ระบบฐานขอมูล 

 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สถาบันอุดมศึกษามีความพรอมใหคณะกรรมการฯ  สวนราชการ  
ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได 

  จัดเก็บขอมูลตามนิยามท่ีระบุไวในคูมือ 
  การกําหนดนโยบายแผนของสถาบันท่ีเก่ียวของกับตัวชี้วัด 
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  ๙๑

ประเด็นการประเมินผลที่ ๔.๓  มาตรฐานดานการบริการวิชาการ    
ตัวชี้วัดที่  ๔.๓.๓  รอยละของอาจารยประจําที่เปนที่ปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอก

สถาบัน เปนกรรมการวิชาการและกรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติตออาจารยประจํา 

คําอธิบาย 
• เปรียบเทียบจํานวนอาจารยท่ีเปนที่ปรึกษาใหหนวยงานภายนอกสถาบันอุดมศึกษา เปน

กรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน เปนกรรมการวิชาการและกรรมการวิชาชีพในระดับชาติ (รวม
ภูมิภาค) หรือระดับนานาชาติ  ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ กับอาจารยประจํา  แสดงในรูปรอยละ 

• กรรมการวิชาการ หมายถึง กรรมการรางหลักสูตร กรรมการประเมินหลักสูตร กรรมการ
ประเมินผลงานวิชาการ หรืออยูในกองบรรณาธิการของวารสารวิชาการตางๆ กรรมการการประชุม
วิชาการที่มีลักษณะการจัดเปนประจําระดับชาติหรือนานาชาติ กรรมการประจําของหนวยงานภาครัฐ 
รวมทั้งการเปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน เปนตน  

• กรรมการวิชาชีพ หมายถึง การเปนกรรมการของสมาคมวิชาชีพตางๆ ท่ีปรึกษาระดับสูง
ของประเทศที่ไดรับคัดเลือกหรือไดรับมอบหมายใหรวมเปนคณะทํางานหรือคณะดําเนินการเพื่อพัฒนา
งานวิชาการหรือวิชาชีพภายนอกสถาบันในระดับชาติ หรือนานาชาติ 

• อาจารยประจํา หมายถึง   อาจารยประจําทุกระดับ ไดแก อาจารยขาราชการ อาจารย
พนักงาน รวมถึงอาจารยพิเศษที่มีสัญญาการจางทั้งปการศึกษา (จางไมต่ํากวา ๙ เดือน)  สามารถนับ
อาจารยประจําที่ลาศึกษาตอไดดวย  

• การเปนอาจารยท่ีเปนท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ หรือเปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน  
จะแจงนับเฉพาะเม่ือเปนที่ปรึกษาหรือเปนกรรมการวิทยานิพนธในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ เปนปแรก
หรือคร้ังแรกเทาน้ัน  จะไมนับการที่เปนที่ปรึกษาของนักศึกษาที่แจงนับไปแลว ในปกอนๆ  

• ใหนับเฉพาะอาจารยประจําที่เปนท่ีปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน 
เปนกรรมการวิชาการ ซ่ึงไดรับอนุมัติจากผูบังคับบัญชา (ไมต่ํากวาระดับคณบดีหรือผู ท่ีคณบดี
มอบหมาย)  

• ไมนับซ้ําแมวาอาจารยทานน้ันจะเปนกรรมการวิทยานิพนธ กรรมการวิชาการและ
กรรมการวิชาชีพ หลายตําแหนง/หลายคร้ัง ก็ตาม 

สูตรการคํานวณ 

 (จํานวนอาจารยประจําที่เปนที่ปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน 
เปนกรรมการวิชาการและเปนกรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 

ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑) 
 (จํานวนอาจารยประจําทั้งหมดในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑) 

 
x 

 
๑๐๐ 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๙๒

แนวทางการประเมินผล : 
แนวทางการประเมินผล 

๑. ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ  
  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงใหเห็นวาการดําเนินการของตัวชี้วัดดังกลาวไดบรรลุผลตามขอมูลท่ีแจงมาจริง เชน 

 ขอมูลบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา ไดแก  
• จํานวนอาจารยประจําท่ีปฏิบัติงานจริงในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  นับรวมอาจารยประจําท่ีลา

ศึกษาตอ 
• ขอมูลอาจารยประจําท่ีเปนผูทรงคุณวุฒิ  ท่ีปรึกษา  กรรมการวิชาการ/วิชาชีพ กรรมการสอบ หรือ

กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน  ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
ท้ังนี้ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลัง ๓ ป  เชน ถาประเมินในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ จะตอง

รายงานขอมูลของปงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๘,  ๒๕๔๙  และ ๒๕๕๐ 
 บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเก่ียวกับตัวชี้วัด 
• ฐานขอมูลบุคลากร/ งานบริการวิชาการ/ งานสารบรรณ ในการมีหนังสือเชิญ/ หนังสือตอบรับของ

อาจารยประจําท่ีเปนผูทรงคุณวุฒิ  ท่ีปรึกษา  กรรมการวิชาการ/วิชาชีพ กรรมการสอบ หรือกรรมการที่ปรึกษา
วิทยานิพนธภายนอกสถาบัน  ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

• รายงานสรุปจํานวนและรายชื่อของอาจารยประจําท่ีเปนผูทรงคุณวุฒิ ท่ีปรึกษา กรรมการวิชาการ/
วิชาชีพ กรรมการสอบ หรือกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  ให
ระบุรายชื่อของอาจารยประจํา พรอมรายละเอียดของการใหบริการวิชาการแกชุมชนและสังคม เชน เปน
ผูทรงคุณวุฒิ  ท่ีปรึกษา  กรรมการวิชาการ/วิชาชีพ  ในเรื่องอะไร ใหแกหนวยงานชื่ออะไรหรือการเปน
กรรมการสอบ หรือกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน  ใหระบุชื่อนักศึกษา ระดับท่ีศึกษา  ชื่อ
หัวขอวิทยานิพนธ  สถาบันท่ีศึกษา  เปนตน 

 เอกสารอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกับการดําเนินงานของตัวชี้วัด 
  การคิดคะแนนของแตละตัวชี้วัด จะพิจารณาจากผลการดําเนินงานตามคํานิยามของตัวชี้วัด

เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดนั้นๆ ท่ีระบุในคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
หมายเหตุ : 

   การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : 
SAR)  ขอใหสถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี้วัด     
มาดวย  สวนเอกสาร/หลักฐานท่ีเก่ียวของอ่ืนท่ีไมไดจัดสงให สํานักงาน ก.พ.ร.  ขอใหสถาบันอุดมศึกษาจัดเตรียม
ไว ณ สถาบันอุดมศึกษา เพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 
 
๒. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลทีเ่กี่ยวของตางๆ  

 ผูกํากับดูแลตัวชี้วดั 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดาํเนินการของสถาบันอุดมศึกษา 

 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๙๓

แนวทางการประเมินผล 
๓. ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล  

  กระบวนการรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวชี้วดัควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 
 ความถูกตอง เชน การกรอกขอมูลในเอกสารและการจัดใหมีแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการ

ตรวจสอบขอมูลกอนและหลังการจัดเก็บทุกครั้ง  รวมท้ังแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการสอบถาม
ขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูล 

 ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงท่ีมาไดชัดเจน  สามารถสอบยันขอมูลกับหนวยงานเจาของขอมูลได มีการ
จัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเก็บ  

 ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกครั้งท่ีขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงลงใน
ระบบฐานขอมูล 

 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สถาบันอุดมศึกษามีความพรอมใหคณะกรรมการฯ  สวนราชการ  
ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได 

  จัดเก็บขอมูลตามนิยามท่ีระบุไวในคูมือ 
  การกําหนดนโยบายแผนของสถาบันท่ีเก่ียวของกับตัวชี้วัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๙๔

ประเด็นการประเมินผลที่ ๔.๓  มาตรฐานดานการบริการวิชาการ    
ตัวชี้วัดยอยที่  ๔.๓.๔*  จํานวนแหลงใหบริการวิชาการและวิชาชีพที่ไดรับการยอมรับใน

ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 

คําอธิบาย 
• การเปนแหลงใหบริการวิชาการและวิชาชีพ หมายถึง การท่ีสถาบันมีศูนยหรือมีการจัด

กิจกรรมทางวิชาการในหนวยงานที่อยูในความรับผิดชอบของสถาบันเปนประจํา หรือการที่สถาบันไดทํา
หนาที่เปนแหลงอางอิงทางวิชาการ  เปนที่พึ่งพาในทางวิชาการในรูปแบบตางๆ  หรือทําหนาที่ใดๆ ท่ีมี
ผลตอการพัฒนาขึ้นของชุมชนในดานวิชาการและการพัฒนาความรู ซ่ึงไดรับการยอมรับจากหนวยงาน
หรือองคกรในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ เชน กระทรวงศึกษาธิการไดมอบหมายใหภาควิชาวิจัย
การศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เปนศูนยกลางในการประเมินโครงการปฏิรูป
การศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ  ซ่ึงไดรับการสนับสนุนจาก UNDP   หรือ สํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  ไดลงนามความรวมมือกับสถาบันอุดมศึกษา ๑๑ แหง จัดตั้ง
ศูนยเครือขาย สมศ. ท่ีสถาบันอุดมศึกษา  เพื่อเปนตัวแทน สมศ. ในการสงเสริมและเผยแพรความรู
เกี่ยวกับการประเมินคุณภาพภายนอก เปนตน 

• ระดับชาติ หมายถึง  การที่แหลงใหบริการวิชาการและวิชาชีพของสถาบันไดรับมอบหมายจาก
หนวยงานระดับชาติหรือไดรับการอางอิงในฐานขอมูล หรือวารสารระดับชาติ  แสดงถึงความเปนเลิศทาง
วิชาการและวิชาชีพในระดับชาติของสถาบัน 

• ระดับนานาชาติ หมายถึง การท่ีแหลงใหบริการวิชาการและวิชาชีพของสถาบันไดรับ
มอบหมายจากหนวยงานระดับนานาชาติหรือไดรับการอางอิงในฐานขอมูล หรือวารสารระดับนานาชาติ  
แสดงถึงความเปนเลิศทางวิชาการและวิชาชีพในระดับนานาชาติของสถาบัน 
  
แนวทางการประเมินผล : 

แนวทางการประเมินผล 
๑. ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ  

  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงใหเห็นวาการดําเนินการของตัวชี้วัดดังกลาวไดบรรลุผลตามขอมูลท่ีแจงมาจริง เชน 
 บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเก่ียวกับตัวชี้วัด 
 จํานวนศูนยหรือกิจกรรมทางวิชาการในหนวยงานท่ีใหบริการวิชาการที่ไดรับมอบหมายจากหนวยงาน

ระดับชาติหรือนานาชาติ  หรือไดรับการยอมรับในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  
แยกรายงานในระดับระดับชาติหรือระดับนานาชาติ โดยมีหลักฐานยืนยันการมอบหมายหรือการยอมรับท่ีแสดง
ถึงความเปนเลิศทางวิชาการและวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติของสถาบัน 

ท้ังนี้ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลัง ๓ ป  เชน ถาประเมินในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ จะตอง
รายงานขอมูลของปงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๘,  ๒๕๔๙  และ ๒๕๕๐ 

• รายงานผลการที่สถาบันไดทําหนาท่ีเปนแหลงอางอิงทางวิชาการ  เปนท่ีพึ่งพาในทางวิชาการใน



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๙๕

แนวทางการประเมินผล 
รูปแบบตางๆ  หรือทําหนาท่ีใดๆ ท่ีมีผลตอการพัฒนาขึ้นของชุมชนในดานวิชาการและการพัฒนาความรู ซึ่ง
ไดรับการยอมรับในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

• รายงานผลการมีศูนยหรือมีการจัดกิจกรรมทางวิชาการในหนวยงานท่ีอยูในความรับผิดชอบของ
สถาบันเปนประจํา ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

• จํานวนศูนยหรือกิจกรรมทางวิชาการในหนวยงานท่ีใหบริการวิชาการที่ไดรับการยอมรับในระดับชาติ
หรือระดับนานาชาติ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

 เอกสารอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกับการดําเนินงานของตัวชี้วัด 
  การคิดคะแนนของแตละตัวชี้วัด จะพิจารณาจากผลการดําเนินงานตามคํานิยามของตัวชี้วัด

เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดนั้นๆท่ีระบุในคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
หมายเหตุ : 

  การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : 
SAR)  ขอใหสถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานประกอบของ
ตัวชี้วัดมาดวย สวนเอกสาร/หลักฐานท่ีเก่ียวของอ่ืนท่ีไมไดจัดสงให สํานักงาน ก.พ.ร.  ขอใหสถาบันอุดมศึกษา
จัดเตรียมไว ณ สถาบันอุดมศึกษา เพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 
๒. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลทีเ่กี่ยวของตางๆ  

 ผูกํากับดูแลตัวชี้วดั 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดาํเนินการของสถาบันอุดมศึกษา 

๓. ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล  
  กระบวนการรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวชี้วดัควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

 ความถูกตอง เชน การกรอกขอมูลในเอกสารและการจัดใหมีแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการ
ตรวจสอบขอมูลกอนและหลังการจัดเก็บทุกครั้ง  รวมท้ังแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการสอบถาม
ขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูล 

 ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงท่ีมาไดชัดเจน  สามารถสอบยันขอมูลกับหนวยงานเจาของขอมูลได มีการ
จัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเก็บ  

 ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกครั้งท่ีขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงลงใน
ระบบฐานขอมูล 

 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สถาบันอุดมศึกษามีความพรอมใหคณะกรรมการฯ  สวนราชการ  
ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได 

  จัดเก็บขอมูลตามนิยามท่ีระบุไวในคูมือ 
  การกําหนดนโยบายแผนของสถาบันท่ีเก่ียวของกับตัวชี้วัด 

 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๙๖

ประเด็นการประเมินผลที่ ๔.๓  มาตรฐานดานการบริการวิชาการ    
ตัวชี้วัดยอยที่  ๔.๓.๕* ระดับความสําเร็จและประสิทธิผลของการใหบริการวิชาการและวิชาชีพ

ตามพันธกิจของสถาบัน 
คําอธิบาย : 

 สถาบันมีระดับความสําเร็จในการใหบริการวิชาการ การเปนที่พึ่งทางวิชาการที่
เหมาะสมใหแกสังคม ชุมชน ทองถิ่นและ ประเทศชาติ ซ่ึงเปนไปตามวัตถุประสงคเฉพาะของ
พระราชบัญญัติและพันธกิจของสถาบัน และไดใชองคความรูจากการพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียน
การสอนที่สอดคลองกับบริบทของชุมชนและสังคมไปในการใหบริการทางวิชาการ วิชาชีพแกชุมชน 
รวมทั้งไดนําองคความรูจากการวิจัย หรือการคนควาไปใชในการใหบริการทางวิชาการ วิชาชีพแกชุมชน  
เพื่อพัฒนาความเขมแข็งของชุมชนและพัฒนาสังคมแหงการเรียนรู  รวมท้ังการนําความรูประสบการณ
จากการบริการวิชาการสูการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน 

๑ มีแผนงานการใหบริการวิชาการและวิชาชีพอยางครบถวนตามวัตถุประสงคเฉพาะของ
พระราชบัญญัติและพันธกิจ รวมทั้งอัตลักษณและจุดเนนของสถาบัน 

๒ มีการดําเนินการใหบริการวิชาการและวิชาชีพแกสังคมตามแผนงานการใหบริการ
วิชาการและวิชาชีพในขอ ๑ อยางครบถวน รวมทั้งการติดตามและประเมินผลการ
ใหบริการวิชาการ 

๓ มีการบูรณาการการเรียนการสอน การวิจัย หรือการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมในการ
ใหบริการวิชาการและวิชาชีพแกสังคม รวมท้ังการปรับปรุงการใหบริการวิชาการและ
วิชาชีพของสถาบัน 

๔ มีผลงานวิจัยหรือผลงานสรางสรรคท่ีเกิดจากการบูรณาการงานบริการวิชาการและวิชาชีพแกสังคม
หรือการใหบริการวิชาการและวิชาชีพของสถาบัน 

๕ เกิดเครือขายความรวมมือระหวางสถาบันอุดมศึกษาและองคกรในชุมชนในการพัฒนา
ความเขมแข็งของชุมชน และพัฒนาสังคมแหงการเรียนรู รวมทั้งการพัฒนา
สถาบันอุดมศึกษา 

 
 
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๙๗

แนวทางการประเมินผล : 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

๑  มีแผนหรือโครงการใน
การใหบริการวิชาการ
แ ล ะ วิ ช า ชี พ อ ย า ง
ครบถวนตามพันธกิจ
ของสถาบัน 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 เอกสาร 
 หลักฐานที่แสดงใหเห็นวาการดําเนินการของตัวชี้วัดดังกลาว
ไดบรรลุผลตามขอมูลทีแ่จงมาจริง ไดแก  
 มีแผนหรือโครงการในการใหบริการวิชาการและวิชาชีพ

ของสถาบันที่ไดรับอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยหรือ
สถาบันวาใหนําไปใชดําเนินการได  

๒  มีการใหบริการวิชาการ
และวิชาชีพแกสังคม
ตามแผนหรือโครงการ
ใ น ก า ร ใ ห บ ริ ก า ร
วิชาการและวิชาชีพ
อย า งครบถ วนตาม
พันธกิจของสถาบัน 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับระดับ
คะแนน  ๑  พร อมทั้ งมี เ อกสาร  หลักฐานที่ แ สดงว า
สถาบันอุดมศึกษามีการใหบริการวิชาการและวิชาชีพแก
สังคมตามแผนหรือโครงการในการใหบริการวิชาการและ
วิชาชีพอยางครบถวนตามพันธกิจของสถาบัน  ไดแก 
 มีการแตงตั้งคณะทํางานหรือมอบหมายผูรับผิดชอบ  

การดําเนินงานตามแผนหรือโครงการในการใหบริการ
วิชาการและวิชาชีพของสถาบัน 

 มีการรายงานผลการดําเนินงานครบถวนตามแผนหรือ
โครงการในการใหบริการวิชาการและวิชาชีพของสถาบัน 

 รายงานผลการดําเนินงานไดรับความเห็นชอบจาก  
สภามหาวิทยาลัย /สถาบัน  หรือผู มี อํ านาจวามี  
การใหบริการวิชาการและวิชาชีพอยางครบถวนตาม
พันธกิจของสถาบัน 

๓  มีการบูรณาการการ
เรียนการสอน การวิจัย 
แล ะ ก า ร ทํ า นุ บํ า รุ ง
ศิลปะและวัฒนธรรม  
ใ น ก า ร ใ ห บ ริ ก า ร
วิชาการและวิชาชีพแก
สังคม 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับระดับ
คะแนน ๑ และ ๒ พรอมทั้งเอกสาร หลักฐานที่แสดงถึงการ
ดําเนินงานตามขั้นตอนที่ ๓ ดังน้ี 
 มีเอกสาร หลักฐานที่แสดงใหเห็นวาสถาบันอุดมศึกษา
นําการใหบริการวิชาการและวิชาชีพของสถาบันไปใชใน
การเรียนการสอน การวิจัย และการทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม  

 มีเอกสาร หลักฐานที่แสดงใหเห็นวาไดมีการนํากิจกรรม
การเรียนการสอน การวิจัย และการทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม ไปใหบริการวิชาการและวิชาชีพแกสังคม 

 เอกสารและหลักฐานที่แสดงตองไดรับการรับรองจาก  
ผูมีอํานาจ (ระดับอธิการบดีหรือผูที่อธิการบดีมอบหมาย) 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๙๘

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
๔ 
 
 

 มี ผ ล ง า น วิ จั ย ห รื อ
ผลงานสร างสรรค ท่ี
เกิดจากการบูรณาการ
งานบริการวิชาการและ
วิชาชีพแกสังคม 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับ
ระดับคะแนน ๑, ๒ และ ๓ พรอมท้ังเอกสาร หลักฐานท่ี
แสดงถึงการดําเนินงานตามขั้นตอนท่ี ๔ ดังนี้ 
 เอกสาร หลักฐานที่แสดงใหเห็นวาสถาบันอุดมศึกษามี

ผลงานวิจัย/ผลงานสรางสรรคที่เกิดจากการบูรณาการ  
งานบริการวิชาการและวิชาชีพแกสังคม 

 รายชื่ อผลงานวิจัย/ผลงานสรางสรรค เกิดจากการ  
บูรณาการงานบริการวิชาการและวิชาชีพแก สังคม  
ระบุผูทําผลงาน สถานที่ และองคความรูที่เชื่อมโยงจาก
งานบริการวิชาการและวิชาชีพแกสังคม 

 เอกสารและหลักฐานที่แสดงตองไดรับการรับรองจาก  
ผูมีอํานาจ (ระดับอธิการบดีหรือผูที่อธิการบดีมอบหมาย) 

๕  เ กิ ด เ ค รื อข า ยคว าม
ร ว ม มื อ ร ะ ห ว า ง
สถาบันอุดมศึกษาและ
องคกรในชุมชนในการ
พัฒนาความเขมแข็ง
ของชุมชน และพัฒนา
สังคมแหงการเรียนรู 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับ
ระดับคะแนน ๑, ๒, ๓ และ ๔ พรอมท้ัง เอกสาร 
หลักฐานท่ีแสดงถึงการดําเนินงานตามขั้นตอนท่ี ๕  ดังนี้ 
 เอกสาร หลักฐานที่แสดงถึง เครือขายความรวมมือ

ระหว างสถาบันอุดมศึกษาและองคกรในชุมชน  
ในการพัฒนาความเขมแข็งของชุมชน และพัฒนาสังคม
แหงการเรียนรู 

 จํานวนและรายชื่ อเครือขายความร วมมือระหวาง
สถาบันอุดมศึกษาและองคกรในชุมชนในการพัฒนาความ
เขมแข็งของชุมชน และพัฒนาสังคมแหงการเรียนรู 

 เอกสารและหลักฐานที่แสดงตองไดรับการรับรองจาก  
ผูมีอํานาจ (ระดับอธิการบดีหรือผูที่อธิการบดีมอบหมาย) 

หมายเหตุ : 
            การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment Report) 
ขอใหสถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานหรือสรุปเอกสาร/หลักฐาน
ท่ีสําคัญของตัวชี้วัดมาดวย สวนเอกสาร/หลักฐาน ท่ีเก่ียวของอ่ืนๆ ท่ีไมไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ขอให
จัดเตรียมไว ณ สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 
๒. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลทีเ่กี่ยวของตางๆ  

 ผูกํากับดูแลตัวชี้วดั 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดาํเนินการของสถาบันอุดมศึกษา 
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  ๙๙

๓. ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล  
  กระบวนการรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวชี้วดัควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

 ความถูกตอง เชน การกรอกขอมูลในเอกสารและการจัดใหมีแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบใน
การตรวจสอบขอมูลกอนและหลังการจัดเก็บทุกครั้ง  รวมท้ังแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการ
สอบถามขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูล 

 ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงท่ีมาไดชัดเจน  สามารถสอบยันขอมูลกับหนวยงานเจาของขอมูลได มีการ
จัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเก็บ  

 ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกครั้งท่ีขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงลงใน
ระบบฐานขอมูล 

 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สถาบันอุดมศึกษามีความพรอมใหคณะกรรมการฯ สวนราชการ  
ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได 

  จัดเก็บขอมูลตามนิยามท่ีระบุไวในคูมือ 
  การกําหนดนโยบายแผนของสถาบันท่ีเก่ียวของกับตัวชี้วัด 
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  ๑๐๐

ประเด็นการประเมินผลที่ ๔.๔  มาตรฐานดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม   
ตัวชี้วัดที่  ๔.๔.๑  รอยละของโครงการหรือกิจกรรมในการอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริม

เอกลักษณ ศิลปะ และวัฒนธรรมตอจํานวนโครงการหรือกิจกรรมนักศึกษา
ทั้งหมด 

คําอธิบาย : 
• เปรียบเทียบโครงการหรือกิจกรรมที่สถาบันดําเนินการอนุรักษ พัฒนา สรางเสริม

วัฒนธรรมรวมถึงศิลปวัฒนธรรมและชีวิตวัฒนธรรมใหแกนักศึกษา ท้ังน้ีในการสนับสนุนดังกลาวอาจ
กระทําโดยผานกระบวนการสรางบัณฑิต  งานวิจัยและนวัตกรรม การบริการวิชาการ หรืออาจเปนการ
จัดกิจกรรมเกี่ยวกับการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมโดยตรง กับจํานวนโครงการหรือกิจกรรม
นักศึกษาทั้งหมด  แสดงในรูปรอยละ 

• ลักษณะโครงการหรือกิจกรรมศิลปะและวัฒนธรรม  ไดแก 
๑)  โครงการ หรือ กิจกรรมที่สงเสริมใหเกิดความเขาใจและความภาคภูมิใจในวิถีชีวิต  

และภูมิปญญาไทย  กิจกรรมที่มีวัตถุประสงคเพื่อสรางสิ่งแวดลอมและบรรยากาศทางวัฒนธรรม ซ่ึงจะ
นําไปสูการเกิดความเขาใจและภาคภูมิใจในวิถีชีวิต และภูมิปญญาไทย ซ่ึงเกี่ยวของกับปจจัย ๔ ในการ
ดํารงชีวิต คือ อาหารพื้นบาน ยารักษาโรคและการรักษาโรคแบบพื้นบาน เสื้อผาเคร่ืองนุงหม ตลอดจน
เคร่ืองใชในชีวิตประจําวัน  บานเรือนหรือการตกแตงอาคาร สถานที่ โดยเนนวัฒนธรรมไทยหรือ
วัฒนธรรมทองถิ่น อาจเปนกิจกรรมหรือโครงการ ท่ีหนวยงานจัดข้ึนเองโดยตรง เชน การจัดงานหรือ
นิทรรศการทางวัฒนธรรม กิจกรรมการประกวดที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมหรือวิถีชีวิต เชน การประกวด
นกเขาชวา นกกรงหัวจุก การประกวดทําอาหารไทย เปนตน หรือ กิจกรรมที่หนวยงานจัดสอดแทรก
เปนสวนหน่ึงของกิจกรรมหลักอื่น ๆ  เชน   การจัดเลี้ยงอาหารพื้นบาน ในงานสัมมนาระดับตาง ๆ หรือ   
การรณรงคใหบุคลากรและนักศึกษาแตงกายชุดพื้นบาน  การนําผาพื้นบานมาตัดเปนเสื้อ  ๕ ส หรือ
แบบฟอรมประจําหนวยงาน เปนตน ตลอดจนการสนับสนุนใหมีกลุมหรือชมรมผูสนใจกิจกรรมทาง
วัฒนธรรมดานตางๆ ข้ึนในหนวยงาน เชน กลุมดนตรีไทย กลุมวรรณกรรม เปนตน 

๒)  โครงการกิจกรรมที่สงเสริมใหเกิดความเขาใจและภาคภูมิใจในขนบธรรมเนียม
ประเพณีไทยทั้งของทองถิ่นและของชาติ  ขนบธรรมเนียมประเพณี หมายถึง แบบแผนการประพฤติ
ปฏิบัติในโอกาสหรือเทศกาลตาง ๆ ท่ีสืบทอดมาจากบรรพบุรุษของชุมชนทองถิ่น ภายใตความเขาใจ
ที่ถูกตองถึงศรัทธาความเชื่อ และคานิยม เพื่อใหสามารถนํามาปฏิบัติอยางเหมาะสมกับยุคสมัย 
ตัวอยางกิจกรรมไดแก วันไหวครู วันลอยกระทง วันสงกรานต วันทําบุญเดือนสิบ การทําบุญวันวาง 
เปนตน 

๓) โครงการหรือกิจกรรมที่สงเสริมใหเกิดความเขาใจและศรัทธาในสถาบันทางศาสนา 
โดยใหนับไดทุกศาสนาที ่มุ งเนนเปาหมายเพื ่อกอใหเกิดสันติสุขในปจเจกบุคคลและสังคมโลก  
ตัวอยางกิจกรรม ไดแก กิจกรรมการสวดมนตและการตักบาตร การปฏิบัติธรรมในวันสําคัญทาง
ศาสนาตางๆ เชน งานหลอเทียนพรรษา การทอดกฐิน การทอดผาปา วันคริสตมาส วันฮารีรายอ 
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  ๑๐๑

การสงเสริมการปฏิบัติศาสนกิจตลอดจนการสรางบรรยากาศที่สนับสนุนการปฏิบัติศาสนกิจ เชน 
หองละหมาด หองฝกสมาธิ เปนตน 

๔)  โครงการหรือกิจกรรมที่กอใหเกิดระบบคุณคาหรือคานิยมที่นับถือความดีงามและ
คุณธรรม จริยธรรมในยุคปจจุบัน ซึ่งตองคํานึงถึงบริบทและเงื ่อนไขตางๆ ที่เรื่องนั้นตั้งอยูในยุค
ปจจุบัน ดังนั้น จึงควรสงเสริมใหมีการทํากิจกรรมในรูปแบบตาง ๆ ซึ่งอยูนอกขอบเขต รูปแบบงาน
ในเร่ืองวิถีชีวิตของไทย หรือประเพณีไทย หรือท่ีเกี่ยวของกับสถาบันทางศาสนา ซ่ึงนอกจากเปนการ
สงเสริมใหเกิดการสรางสรรค ใหเกิดกิจกรรมหลากหลายรูปแบบ แลวยังชวยสรางกิจกรรมเพื่อการ
ดึงดูดใหเยาวชนไทยเกิดความตระหนักในเรื่องระบบคุณคาและคุณธรรม  จริยธรรมมากยิ่งขึ้น 
ตัวอยางกิจกรรม ไดแก กิจกรรมคายพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม คายพัฒนาทักษะชีวิต การเขาคาย
หรือ กิจกรรมพัฒนาจิต เปนตน ซึ่งอาจจัดสําหรับกลุมเปาหมายตาง ๆ เชน นักเรียน นักศึกษา 
เยาวชน บุคลากร สมาชิกในชุมชน เปนตน 

๕)  โครงการหรือกิจกรรมการแสดงศิลปวัฒนธรรมไทย เชน ดนตรีไทย และพื้นบาน 
ศิลปการแสดงของไทยและพื้นบาน ประดิษฐศิลปไทยและพื้นบาน งานหัตถกรรมกีฬาและการละเลน
พื้นบานตาง ๆ อาจเปนโครงการหรือกิจกรรม ทั้งในสวนที่จัดขึ้นเองโดยตรง หรือการใหบริการการ
แสดงแกหนวยงานตาง ๆ หรือการเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ไดแก การแสดงนาฏศิลป ดนตรีไทย การ
แสดงโนรา การแสดงหนังตะลุง และการละเลนพื้นบานตาง ๆ เชน ตะกรอไทย สะบา หมากขุม เปน
ตน หรือการนํากลุมนักศึกษาหรือบุคลากร ไปรวมกิจกรรมดังกลาวที่หนวยงานอื่นจัดขึ้น เพื่อสราง
โอกาสในการมีสวนรวมทางศิลปะและวัฒนธรรมข้ึนเปนตน  

๖)   การแสดงศิลปวัฒนธรรมสากลและของชาติอื่นๆ อันเปนการแสดงถึงความเขาใจ
วัฒนธรรมของชาติตางๆ ซึ่งมีความสําคัญตอการอยูรวมกันอยางสันติ ดังนั้นการจัดใหนักศึกษา 
เยาวชน ประชาชน มีประสบการณและการเรียนรูวัฒนธรรมนานาชาติผานกิจกรรมรูปแบบตางๆ นั้น 
มีความสําคัญตอการดํารงอยูอยางมีความเขาใจที่ชัดเจนตอวัฒนธรรมของตนเองและวัฒนธรรมของ
ชาติอื่นๆ อันเปนวัฒนธรรมโดยรวมของโลก   ศิลปวัฒนธรรมสากลและชีวิตวัฒนธรรมของประเทศ
ตางๆ ที ่สื ่อออกมาในรูปแบบตาง ๆ เชน ดนตรี ศิลปการแสดง ประดิษฐศิลป งานหัตถกรรม 
ศิลปกรรมตางๆ ที่อาจจะสื่อสารออกมาในรูปแบบของการแสดงภาพยนตร ภาพถาย ภาพเขียน
นิทรรศการวัฒนธรรมตางๆ ซึ่งอาจเปนกิจกรรมที่หนวยงานจัดขึ้นโดยตรง หรือการใหบริการแก
หนวยงานอื่นๆ หรือการเขารวมชมกิจกรรมตางๆ ไดแก การแสดงดนตรีสากลและดนตรีประจําชน
ชาติตางๆ การแสดงจินตลีลาประกอบเพลง การประกวดดนตรีสากล การจัดการแสดงผลงาน
สรางสรรคทางดานศิลปกรรมประเภทตางๆ เชน นิทรรศการศิลปกรรม ประติมากรรม เปนตน 

• กรณีงานที่ จัดข้ึนโดยหนวยงานภายนอกและขอความรวมมือใหสถาบันไปชวย ให
สามารถนับได 

• จํานวนโครงการหรือกิจกรรมนักศึกษา  หมายถึง  โครงการหรือกิจกรรมที่สถาน
อุดมศึกษาจัดข้ึนเพื่อพัฒนานักศึกษาทั้งดานการเรียนรู การวิจัย การบริการวิชาการ การทํานุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม รวม ท้ัง กิจกรรมอื่น ๆ ท่ีจัดใหนักศึกษา  ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๐๒

สูตรการคํานวณ : 

 (จํานวนโครงการหรือ กิจกรรมในการอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณ  ศิลปะและ
วัฒนธรรม ของนักศึกษาปริญญาตรีภาคปกติ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑) 

 (จํานวนโครงการหรือกิจกรรมนักศึกษาปริญญาตรีภาคปกติ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑) 
x ๑๐๐ 

 
แนวทางการประเมินผล : 

แนวทางการประเมินผล 
๑. ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ  

  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงใหเห็นวาการดําเนินการของตัวชี้วัดดังกลาวไดบรรลุผลตามขอมูลท่ีแจงมาจริง เชน 
 บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเก่ียวกับตัวชี้วัด 
• จํานวนโครงการหรือกิจกรรมนักศึกษาปริญญาตรีภาคปกติของสถาบันอุดมศึกษา ในปงบประมาณ 

พ.ศ. ๒๕๕๑ 
• จํานวนและรายชื่อโครงการหรือ กิจกรรมในการอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณ  ศิลปะและ

วัฒนธรรม ของสถาบันอุดมศึกษา ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
• จํานวนและรายชื่อโครงการหรือ กิจกรรมในการอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณ  ศิลปะและ

วัฒนธรรม ของสถาบันอุดมศึกษา โดยผานทางกระบวนการผลิตบัณฑิต  ในปงบประมาณ  
     พ.ศ. ๒๕๔๙ 
• จํานวนและรายชื่อโครงการหรือ กิจกรรมในการอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณ  ศิลปะและ

วัฒนธรรม ของสถาบันอุดมศึกษา โดยผานทางงานวิจัยและบริการวิชาการ  ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ 
• รายงานสรุปจํานวนโครงการหรือ กิจกรรมในการอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณ  ศิลปะ

และวัฒนธรรม ของสถาบันอุดมศึกษา ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
ท้ังนี้ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลัง ๓ ป  เชน ถาประเมินในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ จะตอง

รายงานขอมูลของปงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๘,  ๒๕๔๙  และ ๒๕๕๐ 
 รายงานการประชุม 
 แผน/ผลการดําเนนิงานท่ีไดรบัความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 
 คําสั่งแตงต้ังคณะทํางาน  
 เอกสารอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกับการดําเนินงานของตัวชี้วัด 

  การคิดคะแนนของแตละตัวชี้วัด จะพิจารณาจากผลการดําเนินงานตามคํานิยามของตัวชี้วัด
เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดนั้นๆ ท่ีระบุในคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
หมายเหตุ :  

  การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment Report) 
ขอใหสถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานหรือสรุปเอกสาร/หลักฐานท่ี
สําคัญของตัวชี้วัดมาดวย สวนเอกสาร/หลักฐาน ท่ีเก่ียวของอ่ืนๆ ท่ีไมไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ขอให
จัดเตรียมไว ณ สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๐๓

แนวทางการประเมินผล 
๒. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลทีเ่กี่ยวของตางๆ  

 ผูกํากับดูแลตัวชี้วดั 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดาํเนินการของสถาบันอุดมศึกษา 

๓. ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล  
  กระบวนการรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวชี้วดัควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

 ความถูกตอง เชน การกรอกขอมูลในเอกสารและการจัดใหมีแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการ
ตรวจสอบขอมูลกอนและหลังการจัดเก็บทุกครั้ง  รวมท้ังแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการสอบถาม
ขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูล 

 ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงท่ีมาไดชัดเจน  สามารถสอบยันขอมูลกับหนวยงานเจาของขอมูลได มีการ
จัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเก็บ  

 ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกครั้งท่ีขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงลงใน
ระบบฐานขอมูล 

 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สถาบันอุดมศึกษามีความพรอมใหคณะกรรมการฯ  สวนราชการ  
ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได 

  จัดเก็บขอมูลตามนิยามท่ีระบุไวในคูมือ 
  การกําหนดนโยบายแผนของสถาบันท่ีเก่ียวของกับตัวชี้วัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๐๔

ประเด็นการประเมินผลที่ ๔.๔  มาตรฐานดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม   
ตัวชี้วัดที่  ๔.๔.๒    รอยละเฉลี่ยของนักศึกษาที่เขารวมโครงการในการอนุรักษ พัฒนา และสราง

เสริมเอกลักษณ ศิลปะ และวัฒนธรรม 
คําอธิบาย : 

• โครงการในการอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณ ศิลปะ และวัฒนธรรมอาจ
กระทําโดยผานกระบวนการสรางบัณฑิต  งานวิจัยและนวัตกรรม  การบริหารวิชาการหรืออาจเปนการ
ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนาธรรมโดยตรง (หนวยนับใหนับเฉพาะระดับโครงการไมนับระดับกิจกรรม) 

• ใหเปรียบเทียบผลรวมของรอยละนักศึกษาที่เขารวมโครงการเทียบกับกลุมเปาหมาย
ในแตละโครงการในการอนุรักษ พัฒนาและสรางเสริมเอกลักษณ และวัฒนธรรม ทุกโครงการที่มีข้ึนในป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ กับจํานวนโครงการในการ อนุรักษ พัฒนาและสรางเสริมเอกลักษณ และ
วัฒนธรรมที่มีข้ึนในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ทุกโครงการ 

ลักษณะโครงการศิลปะและวัฒนธรรม  ไดแก 
๑)  โครงการที่สงเสริมใหเกิดความเขาใจและความภาคภูมิใจในวิถีชีวิต  และภูมิปญญา

ไทย  กิจกรรมที่มีวัตถุประสงคเพื่อสรางสิ่งแวดลอมและบรรยากาศทางวัฒนธรรม ซ่ึงจะนําไปสูการเกิด
ความเขาใจและภาคภูมิใจในวิถีชีวิต และภูมิปญญาไทย ซ่ึงเกี่ยวของกับปจจัย ๔ ในการดํารงชีวิต คือ 
อาหารพื้นบาน ยารักษาโรคและการรักษาโรคแบบพื้นบาน เสื้อผาเครื่องนุงหม ตลอดจนเครื่องใชใน
ชีวิตประจําวัน  บานเรือนหรือการตกแตงอาคาร สถานที่ โดยเนนวัฒนธรรมไทยหรือวัฒนธรรมทองถิ่น 
อาจเปนโครงการที่หนวยงานจัดข้ึนเองโดยตรง เชน โครงการจัดงานหรือนิทรรศการทางวัฒนธรรม 
โครงการประกวดที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมหรือวิถีชีวิต เชน โครงการประกวดนกเขาชวา นกกรงหัวจุก 
โครงการประกวดทําอาหารไทย เปนตน หรือ โครงการที่หนวยงานจัดสอดแทรกเปนสวนหน่ึงของ
โครงการหลักอื่น ๆ  เชน   การจัดเลี้ยงอาหารพื้นบาน ในงานสัมมนาระดับตาง ๆ หรือ   การรณรงคให
บุคลากรและนักศึกษาแตงกายชุดพื้นบาน  การนําผาพื้นบานมาตัดเปนเสื้อ  ๕ ส หรือแบบฟอรมประจํา
หนวยงาน เปนตน ตลอดจนการสนับสนุนใหมีกลุมหรือชมรมผูสนใจโครงการทางวัฒนธรรมดานตางๆ 
ข้ึนในหนวยงาน เชน กลุมดนตรีไทย กลุมวรรณกรรม เปนตน 

๒)  โครงการที่สงเสริมใหเกิดความเขาใจและภาคภูมิใจในขนบธรรมเนียมประเพณี
ไทยทั้งของทองถิ่นและของชาติ  ขนบธรรมเนียมประเพณี หมายถึง แบบแผนการประพฤติปฏิบัติใน
โอกาสหรือเทศกาลตาง ๆ ท่ีสืบทอดมาจากบรรพบุรุษของชุมชนทองถิ่น ภายใตความเขาใจที่ถูกตอง
ถึงศรัทธาความเชื่อ และคานิยม เพื่อใหสามารถนํามาปฏิบัติอยางเหมาะสมกับยุคสมัย ตัวอยาง
โครงการไดแก วันไหวครู วันลอยกระทง วันสงกรานต วันทําบุญเดือนสิบ การทําบุญวันวาง เปนตน 

๓) โครงการที่สงเสริมใหเกิดความเขาใจและศรัทธาในสถาบันทางศาสนา โดยใหนับได
ทุกศาสนาที่มุงเนนเปาหมายเพื่อกอใหเกิดสันติสุขในปจเจกบุคคลและสังคมโลก  ตัวอยางโครงการ 
ไดแก โครงการการสวดมนตและการตักบาตร การปฏิบัติธรรมในวันสําคัญทางศาสนาตางๆ เชน 
งานหลอเทียนพรรษา การทอดกฐิน การทอดผาปา วันคริสตมาส วันฮารีรายอ การสงเสริมการ
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คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
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  ๑๐๕

ปฏิบัติศาสนกิจตลอดจนการสรางบรรยากาศที่สนับสนุนการปฏิบัติศาสนกิจ เชน หองละหมาด หอง
ฝกสมาธิ เปนตน 

๔)  โครงการที่กอใหเกิดระบบคุณคาหรือคานิยมที่นับถือความดีงามและคุณธรรม 
จริยธรรมในยุคปจจุบัน ซ่ึงตองคํานึงถึงบริบทและเงื่อนไขตางๆ ที่เรื่องนั้นตั้งอยูในยุคปจจุบัน ดังนั้น 
จึงควรสงเสริมใหมีการทําโครงการในรูปแบบตาง ๆ ซึ่งอยูนอกขอบเขต รูปแบบงานในเรื่องวิถีชีวิต
ของไทย หรือประเพณีไทย หรือท่ีเกี่ยวของกับสถาบันทางศาสนา ซ่ึงนอกจากเปนการสงเสริมใหเกิด
การสรางสรรค ใหเกิดโครงการหลากหลายรูปแบบ แลวยังชวยสรางโครงการเพื ่อการดึงดูดให
เยาวชนไทยเกิดความตระหนักในเรื่องระบบคุณคาและคุณธรรม  จริยธรรมมากยิ่งขึ้น ตัวอยาง
โครงการ ไดแก โครงการคายพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม คายพัฒนาทักษะชีวิต การเขาคายหรือ 
โครงการพัฒนาจิต เปนตน ซึ่งอาจจัดสําหรับกลุมเปาหมายตาง ๆ เชน นักเรียน นักศึกษา เยาวชน 
บุคลากร สมาชิกในชุมชน เปนตน 

๕)  โครงการแสดงศิลปวัฒนธรรมไทย เชน ดนตรีไทย และพื้นบาน ศิลปการแสดงของ
ไทยและพื้นบาน ประดิษฐศิลปไทยและพื้นบาน งานหัตถกรรมกีฬาและการละเลนพื้นบานตาง ๆ 
อาจเปนโครงการ ท้ังในสวนที่จัดข้ึนเองโดยตรง หรือการใหบริการการแสดงแกหนวยงานตาง ๆ หรือ
การเขารวมโครงการตาง ๆ ไดแก การแสดงนาฏศิลป ดนตรีไทย การแสดงโนรา การแสดงหนังตะลุง 
และการละเลนพื้นบานตาง ๆ เชน ตะกรอไทย สะบา หมากขุม เปนตน หรือการนํากลุมนักศึกษา
หรือบุคลากร ไปรวมโครงการดังกลาวที่หนวยงานอื่นจัดขึ้น เพื่อสรางโอกาสในการมีสวนรวมทาง
ศิลปะและวัฒนธรรมข้ึนเปนตน  

๖)   การแสดงศิลปวัฒนธรรมสากลและของชาติอื่นๆ อันเปนการแสดงถึงความเขาใจ
วัฒนธรรมของชาติตางๆ ซึ่งมีความสําคัญตอการอยูรวมกันอยางสันติ ดังนั้นการจัดใหนักศึกษา 
เยาวชน ประชาชน มีประสบการณและการเรียนรูวัฒนธรรมนานาชาติผานกิจกรรมรูปแบบตางๆ นั้น 
มีความสําคัญตอการดํารงอยูอยางมีความเขาใจที่ชัดเจนตอวัฒนธรรมของตนเองและวัฒนธรรมของ
ชาติอื่นๆ อันเปนวัฒนธรรมโดยรวมของโลก   ศิลปวัฒนธรรมสากลและชีวิตวัฒนธรรมของประเทศ
ตางๆ ที่สื ่อออกมาในรูปแบบตาง ๆ เชน ดนตรี ศิลปะการแสดง ประดิษฐศิลป งานหัตถกรรม 
ศิลปกรรมตางๆ ที่อาจจะสื่อสารออกมาในรูปแบบของการแสดงภาพยนตร ภาพถาย ภาพเขียน
นิทรรศการวัฒนธรรมตางๆ ซึ่งอาจเปนโครงการที่หนวยงานจัดขึ้นโดยตรง หรือการใหบริการแก
หนวยงานอื่นๆ หรือการเขารวมชมโครงการตางๆ ไดแก การแสดงดนตรีสากลและดนตรีประจําชน
ชาติตางๆ การแสดงจินตลีลาประกอบเพลง การประกวดดนตรีสากล การจัดการแสดงผลงาน
สรางสรรคทางดานศิลปกรรมประเภทตางๆ เชน นิทรรศการศิลปกรรม ประติมากรรม เปนตน 

• กรณีงานที่ จัดข้ึนโดยหนวยงานภายนอกและขอความรวมมือใหสถาบันไปชวย ให
สามารถนับได 

 



ก.พ.ร. 
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คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๐๖

สูตรการคํานวณ : 

 (ผลรวมของรอยละของนักศึกษาปริญญาตรีภาคปกติท่ีเขารวมโครงการในการอนุรักษ พัฒนา และ
สรางเสริมเอกลักษณ  ศิลปะและวัฒนธรรม ในแตละโครงการที่มีข้ึนในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑) 

 (จํานวนโครงการในการอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณ  และวัฒนธรรมที่มีข้ึน
สําหรับนักศึกษาปริญญาตรีภาคปกติ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ) 

 

 
ขอมูลที่ตองการ : 
แนวทางการประเมินผล : 

แนวทางการประเมินผล 
๑. ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ  

  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงใหเห็นวาการดําเนินการของตัวชี้วัดดังกลาวไดบรรลุผลตามขอมูลท่ีแจงมาจริง เชน 
 ขอมูลนักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา  ไดแก 

๑. รอยละของนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคปกติท่ีเขารวมโครงการในการอนุรักษ พัฒนา และสราง
เสริมเอกลักษณ  ศิลปะและวัฒนธรรม ในแตละโครงการท่ีมีขึ้น ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  

๒. จํานวนโครงการในการอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณ  ศิลปะและวัฒนธรรม ท่ีมีขึ้น
สําหรับนักศึกษาปริญญาตรีภาคปกติ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ทุกโครงการ 

ท้ังนี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลัง ๓ ป  เชน ถาประเมินในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ จะตอง
รายงานขอมูลของปงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๘,  ๒๕๔๙  และ ๒๕๕๐ 

 รายงานการประชุม 
 แผน/ผลการดําเนนิงานท่ีไดรบัความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 
 คําสั่งแตงต้ังคณะทํางาน  
 บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเก่ียวกับตัวชี้วัด 
• จํานวนและรายชื่อโครงการ ในการอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณ  ศิลปะและวัฒนธรรม  

โดยผานทางกระบวนการผลิตบัณฑิต งานวิจัยและบริการวิชาการ  ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
• จํานวนและรายชื่อนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคปกติท่ีเขารวมโครงการ  ในการอนุรักษ พัฒนา และ

สรางเสริมเอกลักษณ  ศิลปะและวัฒนธรรม  ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ จําแนกรายโครงการ 
• รอยละของนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคปกติท่ีเขารวมโครงการในการอนุรักษ พัฒนา และสราง

เสริมเอกลักษณ  ศิลปะและวัฒนธรรมตอจํานวนนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคปกติในปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๑ จําแนกรายโครงการ 

• รายงานสรุปผลหรือประเมินผลการจัดโครงการในการอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณ  
ศิลปะและวัฒนธรรม  ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ จําแนก รายโครงการ 

 เอกสารอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกับการดําเนินงานของตัวชี้วัด 
  การคิดคะแนนของแตละตัวชี้วัด จะพิจารณาจากผลการดําเนินงานตามคํานิยามของตัวชี้วัด

เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดนั้นๆ ท่ีระบุในคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
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สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๐๗

แนวทางการประเมินผล 
หมายเหตุ :  

  การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment Report) 
ขอใหสถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานหรือสรุปเอกสาร/หลักฐานท่ี
สําคัญของตัวชี้วัดมาดวย สวนเอกสาร/หลักฐาน ท่ีเก่ียวของอ่ืนๆ ท่ีไมไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ขอให
จัดเตรียมไว ณ สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 
๒. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลทีเ่กี่ยวของตางๆ  

 ผูกํากับดูแลตัวชี้วดั 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดาํเนินการของสถาบันอุดมศึกษา 

๓. ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล  
  กระบวนการรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวชี้วดัควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

 ความถูกตอง เชน การกรอกขอมูลในเอกสารและการจัดใหมีแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการ
ตรวจสอบขอมูลกอนและหลังการจัดเก็บทุกครั้ง  รวมท้ังแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการสอบถาม
ขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูล 

 ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงท่ีมาไดชัดเจน  สามารถสอบยันขอมูลกับหนวยงานเจาของขอมูลได มีการ
จัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเก็บ  

 ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกครั้งท่ีขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงลงใน
ระบบฐานขอมูล 

 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สถาบันอุดมศึกษามีความพรอมใหคณะกรรมการฯ  สวนราชการ  
ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได 

  จัดเก็บขอมูลตามนิยามท่ีระบุไวในคูมือ 
  การกําหนดนโยบายแผนของสถาบันท่ีเก่ียวของกับตัวชี้วัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๐๘

ประเด็นการประเมินผลที่ ๔.๔  มาตรฐานดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม   
ตัวชี้วัดที่  ๔.๔.๓  รอยละของคาใชจายและมูลคาที่ใชในการอนุรักษ พัฒนาและสรางเสริม

เอกลักษณ ศิลปะและวัฒนธรรมตองบดําเนินการ 
คําอธิบาย : 

• เปรียบเทียบคาใชจายและมูลคาที่ใชในการอนุรักษ พัฒนาและสรางเสริมเอกลักษณ 
ศิลปะและวัฒนธรรมกับงบดําเนินการ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  แสดงในรูปรอยละ 

• คาใชจายและมูลคาที่สถาบันใชไปเพื่อการอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณ
ศิลปะและวัฒนธรรมเทียบงบดําเนินการ 

• คาใชจาย (in-cash) หมายถึง คาใชจายทั้งหมดในรูปของตัวเงินที่ใชในการทํานุ
บํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

• มูลคา (in-kind) หมายถึง  คาใชจายที่ไดจากการคํานวณเปนจํานวนเงินเทียบเคียง
จากบริการที ่สถาบันจัดให เชน คาตอบแทนบุคลากร คาใชอุปกรณและสถานที ่ เปนตน  
ตัวอยางเชน คณาจารยและนิสิตไปดําเนินโครงการอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณศิลปะ
และว ัฒนธรรม   เป นการทํางานแบบอาสาสมัคร   กรณีนี ้ก ็สามารถนํามาค ิดเปนค าใช จ าย  
คาตอบแทนใหคณาจารยและนิสิตไดในอัตรามาตรฐานที่สถาบันอุดมศึกษากําหนดไวในการ
ใหบริการโดยทั่วไป   

• งบดําเนินการ หมายถึง เงินเดือน คาตอบแทน คาใชสอย คาวัสดุ คาสาธารณูปโภค 
เงินอุดหนุน และคาเสื่อมราคา โดยไมรวมงบลงทุน (งบครุภัณฑ ท่ีดิน สิ่งกอสราง) งบดาํเนินการให
คิดจากงบประมาณแผนดินและงบประมาณรายได (เงินนอกงบประมาณแผนดิน)  ทั้งนี้ ให
นับรวม มูลคา (in-kind)  ดวย 

สูตรการคํานวณ : 

 (จํานวนคาใชจายและมูลคาใชจายที่ใชเพื่อการอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริม
เอกลักษณศิลปะและวัฒนธรรม ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑) 

 (งบดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑) 
x ๑๐๐ 

 
แนวทางการประเมินผล : 

แนวทางการประเมินผล 
๑. ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ  

  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงใหเห็นวาการดําเนินการของตัวชี้วัดดังกลาวไดบรรลุผลตามขอมูลท่ีแจงมาจริง เชน 
 ขอมูลดานงบประมาณของสถาบันอุดมศึกษา  ไดแก 
• งบดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ คิดจากงบประมาณแผนดินและงบประมาณรายได (เงิน

นอกงบประมาณแผนดิน)ไดแก เงินเดือน คาตอบแทน คาใชสอย คาวัสดุ คาสาธารณูปโภค เงินอุดหนุน 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๐๙

แนวทางการประเมินผล 
และคาเสื่อมราคา ทั้งน้ี ใหนับรวม มูลคา (in-kind)  โดยไมรวมงบลงทุน (งบครุภัณฑ ท่ีดิน สิ่งกอสราง) 

• งบประมาณท่ีเปนคาใชจายและมูลคาใชจายท่ีใชเพื่อการอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณ
ศิลปะและวัฒนธรรม ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

 รายงานการประชุม 
 แผน/ผลการดําเนนิงานท่ีไดรบัความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 
 คําสั่งแตงต้ังคณะทํางาน  
 บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเก่ียวกับตัวชี้วัด 
• จํานวนและรายชื่อโครงการหรือ กิจกรรม ในการอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณ  ศิลปะและ

วัฒนธรรม  โดยผานทางกระบวนการผลิตบัณฑิต งานวิจัยและบริการวิชาการ  ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
• จํานวนเงินท่ีสถาบันไดใชเพื่ออนุรักษ พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณศิลปะและวัฒนธรรมใน

ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ จําแนกรายโครงการ 
• รายงานสรุปผลเก่ียวกับคาใชจายในการการจัดกิจกรรมหรือ กิจกรรม ในการอนุรักษ พัฒนา และ

สรางเสริมเอกลักษณ  ศิลปะและวัฒนธรรม  ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ จําแนกรายโครงการ 
 เอกสารอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกับการดําเนินงานของตัวชี้วัด 

  การคิดคะแนนของแตละตัวชี้วัด จะพิจารณาจากผลการดําเนินงานตามคํานิยามของตัวชี้วัด
เปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดนั้นๆ ท่ีระบุในคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
หมายเหตุ :  

๑. นับคาใชจายและมูลคาท่ีใชจริง มิใชงบประมาณตามที่ต้ังไว 
๒. นับเฉพาะโครงการที่สถาบันพิจารณาเห็นชอบใหดําเนินการ 
๓. การจัดทํารายงานผลการปฏบิติัราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment 

Report) ขอใหสถาบันอุดมศึกษาสรปุผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานหรือสรุปเอกสาร/
หลักฐานท่ีสําคัญของตัวชี้วัดมาดวย สวนเอกสาร/หลักฐาน ท่ีเก่ียวของอ่ืนๆ ท่ีไมไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. 
ขอใหจัดเตรียมไว ณ สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 
๒. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลทีเ่กี่ยวของตางๆ  

 ผูกํากับดูแลตัวชี้วดั 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดาํเนินการของสถาบันอุดมศึกษา 

๓. ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล  
  กระบวนการรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวชี้วดัควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

 ความถูกตอง เชน การกรอกขอมูลในเอกสารและการจัดใหมีแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการ
ตรวจสอบขอมูลกอนและหลังการจัดเก็บทุกครั้ง  รวมท้ังแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการสอบถาม
ขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูล 

 ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงท่ีมาไดชัดเจน  สามารถสอบยันขอมูลกับหนวยงานเจาของขอมูลได มีการ
จัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเก็บ  



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๑๐

แนวทางการประเมินผล 
 ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกครั้งท่ีขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงลงใน

ระบบฐานขอมูล 
 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สถาบันอุดมศึกษามีความพรอมใหคณะกรรมการฯ  สวนราชการ  

ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได 
  จัดเก็บขอมูลตามนิยามท่ีระบุไวในคูมือ 
  การกําหนดนโยบายแผนของสถาบันท่ีเก่ียวของกับตัวชี้วัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๑๑

ประเด็นการประเมินผลที่ ๔.๔  มาตรฐานดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม   
ตัวชี้วัดที่  ๔.๔.๔*  จํานวนผลงานหรือชิ้นงานการพัฒนาองคความรู  หรือสรางมาตรฐานศิลปะ

และวัฒนธรรม 
คําอธิบาย : 
 ผลงาน หรือช้ินงานที่เกิดข้ึนจากการพัฒนาองคความรูดานศิลปะและวัฒนธรรม  หมายถึง 
ผลงานหรือช้ินงานที่เกิดข้ึนจากการพัฒนาองคความรูดานศิลปะและวัฒนธรรมที่สามารถนับได และ เปนท่ี
ยอมรับของวงวิชาการดานน้ี และมีรองรอยหรือกระบวนการหรือความสําเร็จของการสรางมาตรฐานศิลปะ
และวัฒนธรรมที่ชัดเจน   
 การสรางมาตรฐานศิลปะและวัฒนธรรม หมายถึง การดําเนินการอนุรักษ พัฒนาและสรางสรรค ให
เน้ือหาและการกระทําทางดานศิลปะและวัฒนธรรม  ท่ีทําใหคนสวนใหญและผูทรงคุณวุฒิทางดานศิลปะ
และวัฒนธรรมยอมรับและถือเอาเปนหลักเทียบกําหนดหรือการจัดระดับเทียบเคียงได  

แนวทางการประเมินผล : 
แนวทางการประเมินผล 

๑. ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ  
  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงใหเห็นวาการดําเนินการของตัวชี้วัดดังกลาวไดบรรลุผลตามขอมูลท่ีแจงมาจริง เชน 

 บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเก่ียวกับตัวชี้วัด 
๑. รายชื่อผลงาน หรือชิ้นงานท่ีเกิดขึ้นจากการพัฒนาองคความรูดานศิลปะและวัฒนธรรมใน

ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
๒. หลักฐานท่ีแสดงถึงกระบวนการของการสรางมาตรฐานศิลปะและวัฒนธรรมท่ีชัดเจนใน

ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ อาทิ นโยบาย มติของกรรมการสภามหาวิทยาลัย/สถาบันท่ีเก่ียวกับการ
ดําเนินการสรางมาตรฐานศิลปะและวัฒนธรรม  รายงานการประชุม หรือเอกสารหลักฐานอ่ืนท่ีเก่ียวของ  ใน
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

๓. หลักฐานท่ีแสดงถึงความสําเร็จของการสรางมาตรฐานศิลปะและวัฒนธรรมท่ีชัดเจนในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
ท้ังนี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลัง ๓ ป  เชน ถาประเมินในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ จะตอง

รายงานขอมูลของปงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๘,  ๒๕๔๙  และ ๒๕๕๐ 
 รายงานการประชุม 
 แผน/ผลการดําเนนิงานท่ีไดรบัความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 
 นโยบาย มติสภามหาวิทยาลัยหรือสถาบันท่ีเก่ียวกับการดําเนินการสรางมาตรฐานศิลปะและวัฒนธรรม  
ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
 เอกสารอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกับการดําเนินงานของตัวชี้วัด 

  การคิดคะแนนของแตละตัวชีว้ดั จะพิจารณาจากผลการดาํเนินงานตามคํานิยามของตัวชีว้ัดเปรียบเทียบ
กับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดนัน้ๆ ท่ีระบุในคํารบัรองการปฏิบัติราชการ 

หมายเหตุ :  
  การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment Report) ขอให



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๑๒

แนวทางการประเมินผล 
สถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานหรือสรุปเอกสาร/หลักฐานท่ี
สําคัญของตัวชี้วัดมาดวย สวนเอกสาร/หลักฐาน ท่ีเก่ียวของอ่ืนๆ ท่ีไมไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ขอให
จัดเตรียมไว ณ สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 

๒. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลทีเ่กี่ยวของตางๆ  
 ผูกํากับดูแลตัวชี้วดั 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดาํเนินการของสถาบันอุดมศึกษา 

๓. ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล  
  กระบวนการรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวชี้วดัควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

 ความถูกตอง เชน การกรอกขอมูลในเอกสารและการจัดใหมีแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการ
ตรวจสอบขอมูลกอนและหลังการจัดเก็บทุกครั้ง  รวมท้ังแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการสอบถาม
ขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูล 

 ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงท่ีมาไดชัดเจน  สามารถสอบยันขอมูลกับหนวยงานเจาของขอมูลได มีการ
จัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเก็บ  

 ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกครั้งท่ีขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงลงใน
ระบบฐานขอมูล 

 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สถาบันอุดมศึกษามีความพรอมใหคณะกรรมการฯ  สวนราชการ  
ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได 

  จัดเก็บขอมูลตามนิยามท่ีระบุไวในคูมือ 
  การกําหนดนโยบายแผนของสถาบันท่ีเก่ียวของกับตัวชี้วัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๑๓

ประเด็นการประเมินผลที่ ๔.๔  มาตรฐานดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม   
ตัวชี้วัดที่  ๔.๔.๕*  ระดับความสําเร็จและประสิทธิผลในการอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริม

เอกลักษณ  ศิลปะและวัฒนธรรม 
คําอธิบาย  : 

การที่สถาบันอุดมศึกษาสามารถแสดงผลใหเปนท่ีประจักษไดวาโครงการหรือกิจกรรมการอนุรักษ 
พัฒนาและสรางเสริมเอกลักษณศิลปะและวัฒนธรรมที่ไดดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑น้ัน บรรลุ
ความสําเร็จตามพันธกิจในระดับใด  

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
๑ มีแผนงานหรือโครงการเพื่อการอนุรักษ พัฒนาและเสริมสรางเอกลักษณ ศิลปะ

และวัฒนธรรม  
๒ มีการดําเนินการตามแผนงานหรือโครงการในขอ ๑  ครบถวน 
๓ มีการบูรณาการงานดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมเขากับพันธกิจอื่นอีก 

อยางนอย  ๑ ดาน  
๔ มีการสรางสรรคนวัตกรรมหรือ องคความรูภูมิปญญาไทยในเร่ืองใหมไปสูสากล 
๕ มีการเผยแพรองคความรูภูมิปญญาไทยใหไปสูสากล 

 
ขอมูลที่ตองการ : 

๑. หลักฐานที่แสดงวามีแผนงานหรือโครงการดานการทํานุบํารุง การอนุรักษศิลปวัฒนธรรมที่
สถาบันดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ไดเกิดประสิทธิผลและประโยชนตอสาธารณะ สังคม ชุมชน 
หรือประเทศชาติ อาทิ รายงานประจําป ผลการประเมินโครงการอนุรักษศิลปวัฒนธรรม งานวิจัยเชิง
ประเมินโครงการ ฯลฯ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

๒. หลักฐานที่แสดงวาสถาบันไดมีการบูรณาการศิลปะและวัฒนธรรม ภูมิปญญาไทย ภูมิ
ปญญาทองถิ่นในการบริการวิชาการในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

๓. หลักฐานที่แสดงวาสถาบันมีการวิจัยท่ีแสดงถึงการบูรณาการศิลปะและวัฒนธรรม ภูมิปญญา
ไทย  ภูมิปญญาทองถิ่นในการบริการวิชาการในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

๔. หลักฐานที่แสดงวาสถาบันมีการสรางสรรคนวัตกรรมหรือองคความรูภูมิปญญาไทยใน
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

๕. หลักฐานที่แสดงวาสถาบันมีการเผยแพรองคความรูภูมิปญญาไทยออกไปสูสากลในปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๑ 

ท้ังน้ี ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลัง ๓ ป  เชน ถาประเมินในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
จะตองรายงานขอมูลของปงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๔๘,  ๒๕๔๙  และ ๒๕๕๐ 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๑๔

แนวทางการประเมินผล : 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

๑  มี แ ผ น ง า น ห รื อ
โ ค ร ง ก า ร เ พื่ อ ก า ร
อนุ รั กษ  พัฒนาและ
เสริมสรางเอกลักษณ 
ศิลปะและวัฒนธรรม 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 เอกสาร หลักฐานที่แสดงใหเห็นวาการดําเนินการของตัวชี้วัด
ดังกลาวไดบรรลุผลตามขอมูลที่แจงมาจริง ไดแก  
 แผนหรือโครงการเพื่อการอนุรักษ พัฒนาและเสริมสราง
เอกลักษณ  ศิลปะและวัฒนธรรมได รับอนุมัติจาก  
สภามหาวิทยาลัยหรือสถาบันวาใหนําไปใชดําเนินการได 

๒  มีการดําเนินการตาม
แผนหรือโครงการใน
ขอ ๑  ครบถวน 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับระดับ
คะแนน ๑ พรอมทั้งมีเอกสาร หลักฐานที่แสดงวา
สถาบันอุดมศึกษามีการดําเนินการตามแผนหรือโครงการใน
ขอ ๑  ครบถวน ไดแก 
 มีการแตงตั้งคณะทํางานหรือมอบหมายผูรับผิดชอบ  

การดําเนินงานตามแผนหรือโครงการเพื่อการอนุรักษ 
พัฒนาและเสริมสรางเอกลักษณ ศิลปะและวัฒนธรรม 

 มีการรายงานผลการดําเนินงานครบถวนตามแผนหรือ
โครงการเพื่ อการอนุ รักษ  พัฒนาและเสริมสร าง
เอกลักษณ ศิลปะและวัฒนธรรม 

 รายงานผลการดําเนินงานไดรับความเห็นชอบจาก  
สภามหาวิทยาลัย /สถาบัน  หรือผู มี อํ านาจวามี  
การอนุรักษ พัฒนาและเสริมสรางเอกลักษณ ศิลปะ  
และวัฒนธรรมอยางครบถวนตามแผน 

๓  มีการบูรณาการงาน
ด า นกา รทํ า นุ บํ า รุ ง
ศิลปะและวัฒนธรรม
เขากับพันธกิจอ่ืนอีก  
อยางนอย  ๑ ดาน 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับระดับ
คะแนน ๑ และ ๒ พรอมทั้งเอกสาร หลักฐานที่แสดงถึงการ
ดําเนินงานตามขั้นตอนที่ ๓ ดังน้ี 
 มีเอกสาร หลักฐานที่แสดงใหเห็นวาสถาบันอุดมศึกษา
นําการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมของสถาบันไปใชใน
การเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการและ
วิชาชีพแกสังคม  

 มีเอกสาร หลักฐานที่แสดงใหเห็นวาไดมีการนํากิจกรรม
การเรียนการสอน การวิจัย และ การบริการวิชาการและ
วิชาชีพแกสังคมไปการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 เอกสารและหลักฐานที่แสดงตองไดรับการรับรองจาก  
ผูมีอํานาจ  
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  ๑๑๕

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
๔ 
 
 

 มี ก า ร ส ร า ง ส ร ร ค
นวัตกรรมหรือ  องค
ความรูภูมิปญญาไทย
ในเรื่องใหมไปสูสากล 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับ
ระดับคะแนน ๑, ๒ และ ๓ พรอมท้ังเอกสาร หลักฐานท่ี
แสดงถึงการดําเนินงานตามขั้นตอนท่ี ๔ ดังนี้ 
 เอกสาร หลักฐานที่แสดงใหเห็นวาสถาบันอุดมศึกษามี 

การสรางสรรคนวัตกรรม/ องคความรูภูมิปญญาไทยใน
เร่ืองใหมไปสูสากล 

 รายชื่อนวัตกรรม/ องคความรูภูมิปญญาไทยในเรื่องใหม
ไปสูสากล ระบุผูทําผลงาน และองคความรูใหมที่เกิดขึ้น 

 เอกสารและหลักฐานที่แสดงตองไดรับการรับรองจาก  
ผูมีอํานาจ 

๕  มี ก า ร เ ผ ย แ พ ร อ ง ค
ความรูภูมิปญญาไทย
ไปสูสากล 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับ
ระดับคะแนน ๑, ๒, ๓ และ ๔ พรอมท้ัง เอกสาร 
หลักฐานท่ีแสดงถึงการดําเนินงานตามขั้นตอนท่ี ๕  ดังนี้ 
 เอกสาร หลักฐานที่แสดงถึง การเผยแพรองคความรู  

ภูมิปญญาไทยใหไปสูสากล 
 จํ านวนและรายชื่ อองค ความรู   ภูมิปญญาไทย  

ที่เผยแพรไปสูสากล 
 เอกสารและหลักฐานที่แสดงตองไดรับการรับรองจาก  

ผูมีอํานาจ 
หมายเหตุ : 
            การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment Report) 
ขอใหสถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานหรือสรุปเอกสาร/หลักฐาน
ท่ีสําคัญของตัวชี้วัดมาดวย สวนเอกสาร/หลักฐาน ท่ีเก่ียวของอ่ืนๆ ท่ีไมไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ขอให
จัดเตรียมไว ณ สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 
๒. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลทีเ่กี่ยวของตางๆ  

 ผูกํากับดูแลตัวชี้วดั 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดาํเนินการของสถาบันอุดมศึกษา 

๓. ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล  
  กระบวนการรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวชี้วดัควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

 ความถูกตอง เชน การกรอกขอมูลในเอกสารและการจัดใหมีแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบใน
การตรวจสอบขอมูลกอนและหลังการจัดเก็บทุกครั้ง  รวมท้ังแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการ
สอบถามขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูล 
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 ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงท่ีมาไดชัดเจน  สามารถสอบยันขอมูลกับหนวยงานเจาของขอมูลได มีการ
จัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเก็บ  

 ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกครั้งท่ีขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงลงใน
ระบบฐานขอมูล 

 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สถาบันอุดมศึกษามีความพรอมใหคณะกรรมการฯ สวนราชการ  
ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได 

  จัดเก็บขอมูลตามนิยามท่ีระบุไวในคูมือ 
  การกําหนดนโยบายแผนของสถาบันท่ีเก่ียวของกับตัวชี้วัด 
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  ๑๑๗

ประเด็นการประเมินผล : ผลสําเร็จตามพันธกิจหลัก 
ตัวชี้วัดที่ ๕   ระดับความสําเร็จในการพัฒนาสถาบันสูระดับสากล 
สําหรับมหาวิทยาลัยกลุมที่ ๑ เนนการผลิตบัณฑิตและวิจัย 
นํ้าหนัก : รอยละ ๒ 
คําอธิบาย  :   

การพัฒนาสถาบันสูระดับสากล  หมายถึง  สถาบันอุดมศึกษาไดรับการยอมรับทาง
วิชาการในระดับนานาชาติ โดยไดรับการจัดอันดับเปนสถาบันอุดมศึกษาชั้นนําของโลกในระดับสถาบัน
หรือระดับสาขาวิชาจากสถาบันกลางที่เปนท่ียอมรับ  

ตัวอยาง สถาบัน/องคกรที่ทําการจัดอันดับมหาวิทยาลัย  

สถาบัน/
องคกร 

ประเทศ ลักษณะการจัดกลุม/สาขาที่จัด จํานวน
มหาวิทยาลัย

การเสนอ

Asiaweek ดําเนินการที่
ฮองกง 

จัดเปน ๒  กลุม ไดแก  (๑ ) Multi-
disciplinary Schools  (สหสาขาวิชา) (๒) 
Specialized Science and Technology 
Schools (วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี) 

๗๘ แหงใน
เอเชีย 

ทุกป 
 

U.S.News & 
World Report 

สหรัฐอเมริกา ๑. จัดแบงตามสภาพภูมิศาสตร ไดแก (๑) 
national universities, (๒) national liberal 
arts colleges, (๓) regional universities, 
(๔) regional liberal arts colleges โดย 
regional universities แบงตามภาคเหนือ 
ใต ตะวันออก กลาง และตะวันตก 
๒ . จัดตามสาขาวิชา ไดแก (๑) แพทย
ศาสตร ธุรกิจ กฎหมาย การศึกษา และ
วิศวกรรมศาสตร ผลการจัดอันดับจะ
เรียกวา America’s Best Colleges 

๑,๔๐๐ แหง
ใน

สหรัฐอเมริกา 

ทุกป 
 

Business 
Week 

สหรัฐอเมริกา จัดอันดับเฉพาะ Business School ผลการ
จัดอันดับเรียกวา The Best B-Schools 

๕๑ แหง ทุก ๒ ป

Money สหรัฐอเมริกา จัดอันดับมหาวิทยาลัยท่ีใหผลตอบแทน
คุมคาที่สุด (best value) 

๑,๐๐๐ แหง ทุกป 

Gourman 
Report 
 

สหรัฐอเมริกา จั ดอั นดั บมหาวิ ทยาลั ยประมาณ  ๑๑ 
สาขาวิชาใหญ ซ่ึงมีสาขายอยประมาณ ๑๐๐ สาขา 

- - 
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  ๑๑๘

สถาบัน/
องคกร 

ประเทศ ลักษณะการจัดกลุม/สาขาที่จัด จํานวน
มหาวิทยาลัย

การเสนอ

RAE (UK) อังกฤษ จัดกลุมคุณภาพงานวิจัยออกเปน ๗ กลุมตาม
ระดับความเปนเลิศของงานวิจัยซ่ึงพิจารณา
ตามสาขาที่ทําวิจัยและระดับของความเปนเลิศ 
(ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ) 

ตามความ
ตองการของ
สถาบัน 

ทุก ๔ ป

Maclean’s 
Magazine 

แคนาดา จั ด ป ร ะ เ ภ ท เ ป น  ๓  ก ลุ ม  คื อ  ( ๑ )  
Medical/Doctoral category (มหาวิทยาลัย
ท่ีมีโปรแกรมแพทยศาสตรและโปรแกรม
ปริญญาเอกและวิจัย) (๒) Comprehensive 
category (มหาวิทยาลัยท่ีมีกิจกรรมวิจัย
มาก  มี โปรแกรมทางวิชา ชีพ ท้ังระดับ
ป ริ ญญ า ต รี แ ล ะ บั ณ ฑิ ต ศึ ก ษ า  แ ล ะ  
(๓) Primarily undergraduate category 
(มหาวิทยาลัยท่ีสอนระดับปริญญาตรีเปน
หลัก มีโปรแกรมบัณฑิตศึกษาไมมาก) 

๔๒ English-
language 

universities 
และ ๙ 

French-
language 

counterparts 

ทุกป 

GUG ออสเตรเลีย จัดทําโดย Australian Daily Newspaper 
Publishers จัดกลุมมหาวิทยาลัยตามเกณฑ
ยอย ๕ ตัว เชน ความมีช่ือเสียงหรือจํานวน
นักศึกษา ในเกณฑยอยแตละตัว จะมีการ
จัดกลุมคุณภาพเปน ๕ ระดับ (๕ ดาว) เชน 
ความมีช่ือเสียงนอยจนถึงมีช่ือเสียงมาก 

มหาวิทยาลัย 
๔๐ แหง, ๓๐ 
สาขาวิชา 

ทุกป 

Shanghai Jiao 
Tong 
University 
 
 
 

จีน จัดทําโดย Institute of Higher Education ของ 
Shanghai Jiao Tong University เร่ิมตั้งแตป 
๒๐๐๓  มี อ ง ค ป ร ะ กอบ ในก า ร จั ด  ๔ 
องคประกอบ ๖ ตัวบงช้ี ทําเปนประกาศ
เรียกวา Academic Ranking of World 
Universities จัดอันดับมหาวิทยาลัย ๕๐๐ แหง 

มหาวิทยาลัย
ท่ัวโลก 

ทุกป 

Times Higher 
Ed.Supplement 

อังกฤษ การจัดอันดับของ The Times Higher 
Education Supplement เร่ิมตั้งแตป ๒๐๐๔ 
มีองคประกอบในการจัด ๔ องคประกอบ ๖ 
ตัวบงช้ี ทําประกาศเปน The World’s Top 
๒๐๐ Universities 

มหาวิทยาลัย
ท่ัวโลก 

ทุกป 
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  ๑๑๙

ท่ีมา: Chuvej Chansa-ngavej (๒๕๔๐). Performance Indicators for Universities A Critical Evaluation. ในหนังสือรวม
บทความการสัมมนาทางวิชาการเรื่อง ดัชนีวัดผลสําเร็จของมหาวิทยาลัย จัดโดยสมาคมศูนยวิชาการไทย-ออสเตรเลีย 
วันท่ี ๑๒ มิถุนายน ๒๕๔๐ อางถึงใน นงลักษณ วิรัชชัย และ สุวิมล วองวาณิช. (๒๕๔๑). การวิเคราะหการจัดอันดับ
มหาวิทยาลัยของประเทศในเอเชีย. กรุงเทพมหานคร: บริษัท เซเวน พริ๊นต้ิง กรุป จํากัด. และปรับขอมูลบางสวนให
ทันสมัยขึ้นจากการคนควาทางอินเทอรเน็ตเพิ่มเติม 

ตัวอยางแหลงสืบคนหนวยงานจัดอันดับเปนสถาบันอุดมศึกษาชั้นนําของโลก
(Website University Ranking) 

๑) Asiaweek (Hongkong)  
    http://www.asiaweek.com/asiaweek/features/universities๒๐๐๐/schools/multi.overall.html 
๒) U.S.News & World Report (USA) 

 http://grad-schools.usnews.rankingsandreviews.com/usnews/edu/grad/rankings/rankindex_brief.php 
๓) Business Week (USA) 

  http://www.businessweek.com/bschools/๐๐/ 
๔) Gourman Report (USA) 

  http://www.collegeconfidential.com/college_rankings/gourman_report.htm 
๕) RAE (UK) 

  http://www.lums.lancs.ac.uk/Research/RAE/ 
๖. Times Higher Ed.Supplement (UK) 

  http://www.thes.co.uk/ 
๗. Maclean’s Magazing (Canada) 

  http://www.macleans.ca/education/rankings.jsp 
๘. GUG (Australia) 

  http://www.thegooduniversityguide.co.uk/profiles.php 
๙. Shanghai Jiao Tong University (China) 

http://ed.sjtu.edu.cn/rank/๒๐๐๕/ARWU๒๐๐๕Main.htm 
๑๐.รายช่ือ website อื่นๆ ท่ีจัดอันดับสถาบัน  จําแนกตามพื้นท่ี 

http://en.wikipedia.org/wiki/College_and_university_rankings#Canada 

เกณฑการใหคะแนน :   

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
๑ ไมไดรับการจัดอันดับ 
๒           - 
๓ ไดรับการจัดอันดับเปนสถาบันอุดมศึกษาชั้นนําของโลกในระดับสถาบันหรือสาขาวิชา 
๔ ไดรับการจัดอันดับเปนสถาบันอุดมศึกษาชั้นนําของโลกในระดับสถาบันและอยางนอย ๑ สาขาวิชา 
๕ ไดรับการจัดอันดับเปนสถาบันอุดมศึกษาชั้นนําของโลกในระดับสถาบันและอยางนอย ๒ สาขาวิชา 
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  ๑๒๐

ขอมูลที่ตองการ : 
เอกสาร หลักฐานที่แสดงวาสถาบันอุดมศึกษาไดรับการจัดอันดับจากหนวยงานกลางที่ไดรับการ

ยอมรับในระดับโลกวาสามารถพัฒนาสถาบันอุดมศึกษาสูระดับสากล ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

หมายเหตุ :  ในกรณีสถาบันไดรับการจัดอันดับจากหนวยงานกลางอื่นๆ ท่ีไมมีในรายการดังกลาว      
ใหนําเสนอความนาเช่ือถือของหนวยงานกลางพรอมระบบและวิธีการจัดอันดับมาเพื่อพิจารณาได 
 
สําหรับมหาวิทยาลัยกลุมที่ ๒, ๓ และ ๔ 
นํ้าหนัก : รอยละ ๒ 
คําอธิบาย  :   

การพัฒนาสถาบันสูระดับสากล  หมายถึง  การที่สถาบันอุดมศึกษากลุมท่ี ๒, ๓ และ ๔ 
มีการเตรียมการเพื่อใหไดรับการยอมรับทางวิชาการในระดับภูมิภาคหรือนานาชาติ โดยไดรับการจัด
อันดับระดับสาขาวิชาหรือระดับสถาบันใหเปนสถาบันอุดมศึกษาชั้นนําของโลก 

เกณฑการใหคะแนน :   

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
๑ สถาบันมีการแตงตั้งกรรมการพัฒนาวิชาการระดับสาขาวิชา/สถาบันสูสากล 
๒ สถาบันมีแผนงานพัฒนาวิชาการระดับสาขาวิชาหรือสถาบันสูสากล   
๓ สถาบันมีแผนงานพัฒนาวิชาการระดับสาขาวิชาหรือสถาบันสูสากลที่ไดรับการ

อนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน 
๔ สถาบันดําเนินการพัฒนาวิชาการตามแผนงานในขอ ๓ อยางครบถวน พรอมท้ังมีการ

ติดตามและประเมินผลแผนงานปรับปรุงการดําเนินงานอยางเปนระบบ 
๕ สถาบันไดรับการจัดอันดับสาขาวิชาหรือเปนสถาบันอุดมศึกษาชั้นนําของโลก 

 
ขอมูลที่ตองการ : 

หลักฐานที่แสดงวาสถาบันอุดมศึกษามีแผนงานพัฒนาสถาบันสูสากล  ในปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๑ พรอมผลการดําเนินงานและหลักฐานการไดรับการจัดอันดับในสาขาวิชาใดวิชาหน่ึงหรือไดรับ
การจัดอันดับสถาบันโดยหนวยงานกลางที่มีมาตรฐานเชื่อถือได 
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  ๑๒๑

แนวทางการประเมินผล : 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
๑  สถาบันมีการแตง ต้ั ง

ก ร ร ม ก า ร พั ฒ น า
วิชาการระดับสาขาวิชา/
สถาบันสูสากล 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 เอกสาร หลักฐานที่แสดงใหเห็นวาการดําเนินการของตวัชีว้ัด
ดังกลาวไดบรรลุผลตามขอมูลทีแ่จงมาจริง ไดแก  
 มีการแตงตัง้กรรมการพฒันาวชิาการระดับสาขาวชิา/สถาบันสูสากล

๒  ส ถ า บั น มี แ ผ น ง า น
พัฒนาวิชาการระดับ
สาขาวิชาหรือสถาบันสู
สากล   

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 เอกสาร หลักฐานแสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับระดับ
คะแนน  ๑  พรอมทั้ ง เอกสาร  หลักฐานที่แสดงถึงการ
ดําเนินงานตามขั้นตอนที่ ๒ ไดแก  
 หลักฐานที่แสดงวาสถาบันอุดมศึกษามีแผนงานพัฒนา

วิชาการระดับสาขาวิชาหรือสถาบันสูสากล   
๓  ส ถ า บั น มี แ ผ น ง า น

พัฒนาวิชาการระดับ
สาขาวิชาหรือสถาบันสู
สากลที่ไดรับการอนุมัติ
จากสภามหาวิทยาลัย/
สถาบัน 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับระดับ
คะแนน ๑ และ ๒ พรอมทั้งเอกสาร หลักฐานที่แสดงถึงการ
ดําเนินงานตามขั้นตอนที่ ๓ ดังน้ี 
 หลักฐานที่แสดงวาสถาบันอุดมศึกษามีแผนงานพัฒนา

วิชาการระดับสาขาวิชาหรือสถาบันสูสากล  ที่ไดรับการ
อนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน 

๔ 
 
 

 มีสถาบันดํ าเนินการ
พัฒนาวิ ชาการตาม
แผนงานในขอ ๓ อยาง
ครบถวน พรอมท้ังมี
ก า ร ติ ด ต า ม แ ล ะ
ประเมินผลแผนงาน
ปรับปรุงการดําเนินงาน
อยางเปนระบบ 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับ
ระดับคะแนน ๑, ๒ และ ๓ พรอมท้ังเอกสาร หลักฐานท่ี
แสดงถึงการดําเนินงานตามขั้นตอนท่ี ๔ ดังนี้ 
 ระบบการติดตามและประเมินผลแผนงานปรับปรุง

การดําเนินงาน 
 รายงานการติดตามและประเมินผลแผนงานปรับปรุง

การดําเนินงานอยางเปนระบบ 
๕  สถาบันได รั บการจัด

อันดับสาขาวิชาหรื อ
เปนสถาบันอุดมศึกษา
ชั้นนําของโลก 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับ
ระดับคะแนน ๑, ๒, ๓ และ ๔ พรอมท้ัง เอกสาร 
หลักฐานท่ีแสดงถึงการดําเนินงานตามขั้นตอนท่ี ๕  ดังนี้ 
 สถาบันไดรับการจัด อันดับสาขาวิชาหรือเปน

สถาบันอุดมศึกษาชั้นนําของโลก เชน ชื่อเว็บไซต 
ชื่อวารสาร  ประกาศ ฯลฯ  
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  ๑๒๒

หมายเหตุ : 
            การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment Report) 
ขอใหสถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานหรือสรุปเอกสาร/หลักฐาน
ท่ีสําคัญของตัวชี้วัดมาดวย สวนเอกสาร/หลักฐาน ท่ีเก่ียวของอ่ืนๆ ท่ีไมไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ขอให
จัดเตรียมไว ณ สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 
๒. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลทีเ่กี่ยวของตางๆ  

 ผูกํากับดูแลตัวชี้วดั 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดาํเนินการของสถาบันอุดมศึกษา 

๓. ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล  
  กระบวนการรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวชี้วดัควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

 ความถูกตอง เชน การกรอกขอมูลในเอกสารและการจัดใหมีแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบใน
การตรวจสอบขอมูลกอนและหลังการจัดเก็บทุกครั้ง  รวมท้ังแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการ
สอบถามขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูล 

 ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงท่ีมาไดชัดเจน  สามารถสอบยันขอมูลกับหนวยงานเจาของขอมูลได มีการ
จัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเก็บ  

 ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกครั้งท่ีขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงลงใน
ระบบฐานขอมูล 

 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สถาบันอุดมศึกษามีความพรอมใหคณะกรรมการฯ สวนราชการ  
ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได 

  จัดเก็บขอมูลตามนิยามท่ีระบุไวในคูมือ 
  การกําหนดนโยบายแผนของสถาบันท่ีเก่ียวของกับตัวชี้วัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๒๓

มิติที่ ๒ มิติดานคุณภาพ 

ประเด็นการประเมินผล : คุณภาพการใหบริการ 
ตัวชี้วัดที่ ๖   ระดับความพึงพอใจตอบัณฑิตและบทบาทของสถาบันอุดมศึกษา 
นํ้าหนัก : รอยละ ๕ 
ตัวชี้วัดที่ ๖.๑  ระดับความพึงพอใจตอบัณฑิตของผูใชบัณฑิต 
นํ้าหนัก : รอยละ ๒.๕ 
คําอธิบาย : 

•  ผูใชบัณฑิต  ใหหมายรวมถึง  นายจาง ผูประกอบการ และผูท่ีบัณฑิตทํางานเกี่ยวของดวย  
•  ระดับความพึงพอใจ หมายถึง คาเฉลี่ยของความพึงพอใจ (เทียบจากคา ๕ ระดับ) ของ

นายจาง ผูประกอบการ และผูท่ีบัณฑิตทํางานเกี่ยวของ จากการประเมินบัณฑิตท่ีทํางานดวยประมาณ 
๑ ป โดยพิจารณาคุณสมบัติ ท่ีครอบคลุมคุณสมบัติหลัก ๓ ดานของบัณฑิตท่ีสอดคลองกับ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒   ไดแก ดานความรูความสามารถทางวิชาการตาม
ลักษณะงานในสาขานั้นๆ ความรูความสามารถพื้นฐานที่สงผลตอการทํางาน และคุณธรรม จริยธรรม 
จรรยาบรรณในวิชาชีพ  

• การสํารวจความพึงพอใจตอบัณฑิตของผูใชบัณฑิตใชกลุมตัวอยางของผูใชบัณฑิตใน
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๐ โดยพิจารณาความเปนตัวแทนที่ดีของผูใชบัณฑิต ตามหลักสถิติการคํานวณ
ขนาดกลุมตัวอยางขั้นต่ําในการวิจัยสํารวจที่ไดมาตรฐาน ในกรณีน้ีใชหลักปฏิบัติ  โดยมีขอแนะนํา
เบ้ืองตนดังน้ี 

๑)   ผูตอบแบบสอบถามตองไมนอยกวารอยละ ๓๐ ของบัณฑิตท่ีไดงานทํา และจะตองครอบคลุม
ทุกกลุมสาขา 

๒)   ผูตอบแบบสอบถามในแตละกลุมสาขาตองไมนอยกวา ๓๐ คน 
๓)   ในกรณีท่ีกลุมสาขานั้นมีบัณฑิตไดงานทําไมถึง ๓๐ คน ตองมีผูใชบัณฑิตตอบแบบสอบถาม

ครบทั้งหมด 
• ตัวช้ีวัดน้ี ทางสํานักงาน ก.พ.ร. จะมอบหมายใหหนวยงานกลาง เปนที่ปรึกษาเฉพาะ

ดําเนินการประเมินในตัวช้ีวัดน้ีดวย โดยใหสถาบันอุดมศึกษาแบงขนาดกลุมตัวอยางใหชัดเจน และ
กําหนดวาความพึงพอใจตอบทบาทของสถาบันอุดมศึกษาของผู รับบริการ  ซ่ึงตองประสานกับ
หนวยงานที่จะทําการประเมินในการกําหนดประเด็นและกลุมตัวอยางที่จะประเมินตอไป 

• กลุมตัวอยางที่จะประเมินเปนผูสําเร็จการศึกษาในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๐ 
 
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๒๔

เกณฑการใหคะแนน : 
 ชวงเกณฑการใหคะแนน +/-  รอยละ ๕  ตอ ๑ คะแนน  โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 

ระดับ ๑ ระดับ ๒ ระดับ ๓ ระดับ ๔ ระดับ ๕ 
๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ 

 
ขอมูลที่ตองการ : 

ผลการสํารวจความพึงพอใจของนายจาง ผูประกอบการ และผูท่ีบัณฑิตทํางานเกี่ยวของดวย ท่ี
มีตอบัณฑิตในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๐ 
 
แหลงขอมูล : 
  ผลคะแนนการสํารวจความพึงพอใจจากผูประเมินอิสระท่ีไดรับความเห็นชอบจากสํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สํานักงาน ก.พ.ร.) วาจางใหเปนท่ีปรึกษาในเรื่องน้ีโดยเฉพาะ 
 
ตัวชี้วัดที่ ๖.๒   ระดับความพึงพอใจตอบทบาทของสถาบันอุดมศึกษา 
นํ้าหนัก : รอยละ ๒.๕ 
คําอธิบาย : 

• ความพึงพอใจตอบทบาทของสถาบันอุดมศึกษา หมายถึง ความพึงพอใจตอบทบาทของ
สถาบันอุดมศึกษาที่มีตอสังคมใน ๓ ดาน  ไดแก บทบาทดานการเปนผูเตือนสติใหกับสังคม บทบาท
ดานการชี้นําสังคม และบทบาทดานการตอบสนองตอความตองการของสังคมในการปฏิบัติพันธกิจของ
สถาบันอุดมศึกษาพื้นฐาน ๔ ประการ คือ การผลิตบัณฑิต  การวิจัย  การบริการวิชาการ และการทํานุ
บํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  

• กลุมตัวอยางประกอบดวยบุคลากรภายในสถาบันอุดมศึกษาและบุคลากรภายนอก
สถาบันอุดมศึกษา  การกําหนดกลุมตัวอยางดําเนินการเชนเดียวกับการสํารวจความพึงพอใจตอบัณฑิต
ตามตัวช้ีวัดที่ ๖.๑   
 

เกณฑการใหคะแนน : 
 ชวงเกณฑการใหคะแนน +/-  รอยละ ๕  ตอ ๑ คะแนน  โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 

ระดับ ๑ ระดับ ๒ ระดับ ๓ ระดับ ๔ ระดับ ๕ 
๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ 

 
แหลงขอมูล : 
  ผลคะแนนการสํารวจความพึงพอใจตอบทบาทของสถาบันอุดมศึกษาจากผูประเมินอิสระที่ไดรับ
ความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สํานักงาน ก.พ.ร.) วาจางใหเปน       
ท่ีปรึกษาในเรื่องน้ีโดยเฉพาะ 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๒๕

ประเด็นการประเมินผล : คุณภาพการใหบริการ 
ตัวชี้วัดที่ ๗  ระดับคุณภาพของสถาบันจากผลการประเมินของ สมศ. 
นํ้าหนัก : รอยละ ๓ 
คําอธิบาย : 

คุณภาพของสถาบันจากผลการประเมินของ สมศ. หมายถึง  การที่สถาบันอุดมศึกษา
ผานการประเมินของ สมศ. และไดรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพการจัดการศึกษาในระดับสถาบันและ
กลุมสาขาวิชา 

   
เกณฑการใหคะแนน :   

ระดับ ๑ ระดับ ๒ ระดับ ๓ ระดับ ๔ ระดับ ๕ 
ผลประเมิน 
รอบที่ ๒  

ของ สมศ. ระดับ
สถาบันอยูในชวง 
๑.๐๐ –๑.๕๐ 

ผลประเมิน 
รอบที่ ๒  

ของ สมศ. ระดับ
สถาบันอยูในชวง 
๑.๕๑ – ๒.๕๐ 

ผลประเมิน 
รอบที่ ๒  

ของ สมศ. ระดับ
สถาบันอยูในชวง 
๒.๕๑ – ๓.๕๐ 

ผลประเมิน 
รอบที่ ๒  

ของ สมศ. ระดับ
สถาบันอยูในชวง 
๓.๕๑ – ๔.๕๐ 

ผลประเมิน 
รอบที่ ๒  

ของ สมศ. ระดับ
สถาบันอยูในชวง 
๔.๕๑ – ๕.๐๐ 

 
ขอมูลที่ตองการ : 

หลักฐานที่แสดงวาสถาบันอุดมศึกษาไดรับการประเมินมาตรฐานคุณภาพจากผลการประเมิน
ของ สมศ. ในการประเมินคุณภาพภายนอกรอบที่  ๒ 
 
หมายเหตุ 

 ถาสถาบันอุดมศึกษาใดยังไมไดรับการประเมินรอบที่ ๒ จาก สมศ. ไมตองประเมินตัวช้ีวัดน้ี 
และใหนํานํ้าหนักไปบวกเพิ่มในตัวช้ีวัดที่ ๘ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๒๖

ประเด็นการประเมินผล : การประกันคุณภาพ 
ตัวชี้วัดที่  ๘   ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพภายในที่กอใหเกิดการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาอยางตอเน่ือง 
นํ้าหนัก : รอยละ ๔ 
คําอธิบาย : 
 ความสําเร็จของการดําเนินงานตามขั้นตอนการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาในการกําหนดให
มีระบบและกลไกในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยที่สถาบันอุดมศึกษาจะตองกําหนดระเบียบ 
วิธีการ ข้ันตอน บุคลากร งบประมาณและการประเมินคุณภาพภายใน  เพื่อประกันคุณภาพการศึกษาตาม
มาตรฐานการอุดมศึกษา สําหรับการประกันคุณภาพภายในและดําเนินการตามมาตร ๔๘ ของ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ ปรับปรุงคร้ังท่ี ๒ พ.ศ.๒๕๔๕ ท่ีกําหนดใหการประกัน
คุณภาพภายในเปนสวนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษา  นอกจากนี้ยังพิจารณาผลที่ไดจากการ
ดําเนินงานของการประกันคุณภาพภายในที่ไดนํามาใชเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพื่อใหสําเร็จตาม
เปาหมายหรือแผนที่กําหนดไว  รวมทั้งกอใหเกิดการพัฒนาคุณภาพอยางตอเน่ือง 
 
เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน 

๑ ทุกหนวยงานของสถาบันอุดมศึกษามีระบบและกลไกในการประกันคุณภาพการศึกษา
ตาม ๙ องคประกอบ ๔๔ ตัวช้ีวัด ของกระทรวงศึกษาธิการ   

๒ ทุกหนวยงานของสถาบันอุดมศึกษามีการกําหนดมาตรฐานและตัวบงช้ีของสถาบันท่ี
สอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษา และอัตลักษณของสถาบัน
ครอบคลุมปจจัยท่ีมีผลตอคุณภาพ อยางครบถวน ท้ังปจจัยนําเขา  กระบวนการ
จัดการศึกษา และผลผลิต  โดยจัดทําเปนรายงานประจําปท่ีเปนรายงานประเมินตนเอง
สงตนสังกัด  หนวยงานที่เกี่ยวของ และรายงานใหสาธารณชนทราบ รวมท้ัง สามารถ
รองรับการประเมินคุณภาพภายนอก และการจัดระดับเทียบเคียง (Benchmarking) 

๓ ทุกหนวยงานของสถาบันอุดมศึกษามีการนําผลการประเมินตนเองไปใชปรับปรุงและ
พัฒนาคุณภาพของหนวยงานและสถาบัน 

๔ ทุกหนวยงานของสถาบันอุดมศึกษามีการปรับปรุงและดําเนินงานการประกันคุณภาพ
ภายในเปนสวนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาที่เหมาะสมสอดคลองกับแนว
ทางการจัดการศึกษาของสถาบัน  

๕ ทุกหนวยงานของสถาบันอุดมศึกษา  มีการประเมินระบบการประกันคุณภาพ
โดยเฉพาะผลลัพธของระบบประกันคุณภาพและมีการนําผลประเมินมาใชในการ
ทบทวนนโยบายการศึกษาและระบบประกันคุณภาพของสถาบัน 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๒๗

ขอมูลที่ตองการ : 
• ขอมูลท่ีตองรายงาน ไดแก หลักฐานท่ีแสดงวาไดมีระบบและกลไกในการประกัน

คุณภาพการศึกษาอยางตอเน่ือง ขอมูลท่ีจัดเก็บ ไดแก  ๑) ระบบการประกันคุณภาพภายใน  ๒) ระบบ
พัฒนาคุณภาพ  ๓) ระบบการติดตามคุณภาพ กระบวนการหรือการจัดการประกันคุณภาพ และรายงาน
ประจําปท่ีเปนรายงานประเมินตนเอง 

• หลักฐานที่แสดงถึงผลลัพธหรือผลผลิตจากการที่ไดมีระบบและกลไกในการประกัน
คุณภาพการศึกษาอยางตอเน่ือง เชน จํานวนหนวยงานภายในของสถาบันอุดมศึกษาที่ไดดําเนินการ
ประกันคุณภาพภายใน การนําผลการประเมินตนเองมาใชในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ตลอดจนผล 
(มูลคาเพิ่ม) ท่ีเกิดจากการพัฒนางานประจําของสถาบัน 
 
แนวทางการประเมินผล : 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

๑ ทุ ก ห น ว ย ง า น ข อ ง
สถาบันอุดมศึกษามีระบบและ
กลไกในการประกันคุณภาพ
ก า ร ศึ ก ษ า ต า ม  ๙ 
องคประกอบ  ๔๔  ตัวชี้ วัด 
ของสํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา(สกอ.) 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับ
ระดับคะแนน ๑ พรอมทั้งมีเอกสาร หลักฐานที่แสดงวา  
ทุกหนวยงานของสถาบันอุดมศึกษามีระบบและกลไกใน
การประกันคุณภาพการศึกษาตาม ๙ องคประกอบ ๔๔ 
ตัวชี้วัด ของกระทรวงศึกษธิการ ไดแก 
  ระเบียบ วิธีการ ขั้นตอน บุคลากร งบประมาณและ

ร ะ ย ะ เ ว ล า ที่ อ ส ด ง ว า ทุ ก ห น ว ย ง า น ข อ ง
สถาบันอุดมศึกษามีการประเมินคุณภาพภายในตาม ๙ 
องคประกอบ ๔๔ ตัวชี้วัด ของกระทรวงศึกษธิการ 

  รายการที่ระบุวาทุกหนวยงานของสถาบันอุดมศึกษามี
การวางระบบและกลไกในการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในอยางตอเน่ือง  

 มีเอกสาร หลักฐานที่แสดงใหเห็นวาทุกหนวยงานของ
สถาบันอุดมศึกษามีการพัฒนาคุณภาพ 

 เอกสารและหลักฐานที่แสดงใหเห็นวาทุกหนวยงานของ
สถาบันอุดมศึกษามีการตรวจติดตามคุณภาพ 

 เอกสารและหลักฐานที่แสดงใหเห็นวาทุกหนวยงานของ
สถาบันอุดมศึกษามีการประเมินคุณภาพ 

 เอกสารและหลักฐานที่แสดงตองไดรับการรับรองจาก 
     ผูมีอํานาจ 

๒ ทุ ก ห น ว ย ง า น ข อ ง
สถาบันอุดมศึกษามีการกําหนด
มาตรฐานและตัวบงชี้ของสถาบัน

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับ
ระดับคะแนน ๑ พรอมทั้งมีเอกสาร หลักฐานที่แสดงวา
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
ท่ี สอดคล องกั บมาตรฐาน
การศึกษาระดับอุดมศึกษา 
และอัตลั กษณของสถาบั น
ครอบคลุ มป จจั ยท่ีมีผลต อ
คุณภาพ อยางครบถวน ท้ัง
ปจจัยนําเขา  กระบวนการ
จัดการศึกษา และผลผลิต  โดย
จัดทําเปนรายงานประจําปท่ีเปน
รายงานประเมินตนเองสงตน
สังกัด  หนวยงานท่ีเก่ียวของ 
และรายงานใหสาธารณชนทราบ 
รวมท้ัง สามารถรองรับการ
ประเมินคุณภาพภายนอก และ
การจั ดระดั บเที ยบเ คี ยง 
(Benchmarking) 

สถาบันอุดมศึกษามีการกําหนดมาตรฐานและตัวบงชี้
ของสถาบัน ท่ีสอดคลอง กับมาตรฐานการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา และอัตลักษณของสถาบันครอบคลมุปจจยัท่ีมี
ผลตอคุณภาพ อยางครบถวน ไดแก 
  มาตรฐานและตัวบ งชี้ของทุกหนวยงานของ

สถาบันอุดมศึกษาสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา และอัตลักษณของสถาบันครอบคลุม
ปจจัยท่ีมีผลตอคุณภาพ อยางครบถวน ท้ังปจจัยนําเขา  
กระบวนการจัดการศึกษา และผลผลิต  โดยจัดทําเปน
รายงานประจําปท่ีเปนรายงานประเมินตนเองสงตนสังกัด  
หนวยงานท่ีเก่ียวของ และรายงานใหสาธารณชนทราบ 
รวมท้ัง สามารถรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก 

 เอกสารและหลักฐานที่แสดงใหเห็นวาสถาบันอุดมศึกษา
จัดสงรายงานประจําปตอตนสังกัด  หนวยงานท่ี
เก่ียวของ และรายงานใหสาธารณชนทราบ 

 ร า ย ก า ร ที่ ร ะ บุ ว า ก า ร จั ด ร ะ ดั บ เ ที ย บ เ คี ย ง 
(Benchmarking)ของสถาบัน 

 เอกสารและหลักฐานที่แสดงตองไดรับการรับรองจาก 
     ผูมีอํานาจ 

๓ ทุกหนวยงานของ
สถาบันอุดมศึกษามีการนํา
ผลการประเมินตนเองไปใช
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ
ของหนวยงานและสถาบัน 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับ
ระดับคะแนน ๑ และ ๒ พรอมทั้งเอกสาร หลักฐานที่แสดง
ถึ ง ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น ข อ ง  ทุ ก ห น ว ย ง า น ข อ ง
สถาบันอุดมศึกษามีการนําผลการประเมินตนเองไปใช
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพของหนวยงานและสถาบัน
ดังน้ี 
 รายงานการประ เมิ นตนเองทุ กหน วย ง านของ
สถาบันอุดมศึกษา 

 รายงานการประชุมท่ีแสดงวานําผลการประเมิน
ตนเองไปใชปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพของ
หนวยงานและสถาบัน 

 เอกสารและหลักฐานที่แสดงตองไดรับการรับรองจากผูมีอํานาจ 
๔ 
 
 

ทุ ก ห น ว ย ง า น ข อ ง
สถาบัน อุดมศึกษามีการ
ปรับปรุงและดําเนินงานการ

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับ
ระดับคะแนน ๑, ๒ และ ๓ พรอมทั้งเอกสาร หลักฐานที่
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
ประกันคุณภาพภายในเปน
สวนหนึ่งของกระบวนการ
บริหารการศึกษาท่ีเหมาะสม
สอดคลองกับแนวทางการ
จัดการศึกษาของสถาบัน 

แสดงถึงผลการดําเนินงานของทุกหนวยงานของ
สถาบันอุดมศึกษาท่ีมีการปรับปรุงและดําเนินงานการ
ประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการ
บริหารการศึกษาท่ีเหมาะสมสอดคลองกับแนวทางการ
จัดการศึกษาของสถาบัน ดังน้ี 
 มีเอกสาร หลักฐานที่แสดงใหเห็นวาสถาบันอุดมศึกษามี

การบริหารจากผลการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ
ภายใน 

 เอกสารและหลักฐานที่แสดงใหเห็นวาสถาบันอุดมศึกษา
ไดรับการสนับสนุนจากตนสังกัดในกระบวนการ
บริหารการศึกษาของสถาบัน 

 เอกสารและหลักฐานที่แสดงใหเห็นวาในกระบวนการ
บริหารของสถาบันอุดมศึกษามีสวนรวมในการ
ประ กัน คุณภาพจากทุ กภาคี ท้ั งภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัยโดยเฉพาะการมีสวนรวม
ของชุมชน 

 รายงานผลการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพของ
หนวยงานและสถาบัน 

 เอกสารและหลักฐานที่แสดงตองไดรับการรับรองจาก  
ผูมีอํานาจ 

๕ ทุ ก ห น ว ย ง า น ข อ ง
สถาบันอุดมศึกษา มีการประเมิน
ระบบการประกั นคุณภาพ
โดยเฉพาะผลลัพธของระบบ
ประกันคุณภาพและมีการนําผล
ประเมินมาใช ในการทบทวน
นโยบายการศึกษาและระบบ
ประกันคุณภาพของสถาบัน 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับ
ระดับคะแนน ๑, ๒, ๓ และ ๔ พรอมทั้งเอกสาร หลักฐานที่
แสดงถึงการท่ีทุกหนวยงานของสถาบันอุดมศึกษา มีการ
ประเมินระบบการประกันคุณภาพโดยเฉพาะผลลัพธของระบบ
ประกันคุณภาพและมีการนําผลประเมินมาใชในการทบทวน
นโยบายการศึกษาและระบบประกันคุณภาพของสถาบันดังน้ี 
 เอกสาร หลักฐานที่แสดงถึง การนําเอาผลจากการ

ประเมินคุณภาพภายในมาพัฒนาปรับปรุงการ
ดําเนินงานตามพันธกิจใหเกิดผลด ี

 เอกสาร หลักฐานที่แสดงถึง การประเมินผลลัพธและ
การนําผลการประเมินมาใชในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถาบันฯ อยางตอเน่ือง 

 รายงานการประชุมเก่ียวกับการทบทวนนโยบายการศึกษา
และระบบประกันคุณภาพของสถาบันจากผลการประเมิน 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
 เอกสารและหลักฐานที่แสดงตองไดรับการรับรองจาก 

     ผูมีอํานาจ 
หมายเหตุ : 
            การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment Report) ขอให
สถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐาน หรือสรุปเอกสาร/หลักฐานที่สําคัญของ
ตัวชี้วัดมาดวย สวนเอกสาร/หลักฐาน ที่เกี่ยวของอ่ืนๆ ที่ไมไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ขอใหจัดเตรียมไว ณ 
สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบ หรือขอขอมูลเพิ่มเติม 
๒. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลที่เก่ียวของตางๆ  

 ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดําเนินการของสถาบันอุดมศึกษา 

๓. ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล  
  กระบวนการรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวชี้วดัควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

 ความถูกตอง เชน การกรอกขอมูลในเอกสารและการจัดใหมีแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบใน
การตรวจสอบขอมูลกอนและหลังการจัดเก็บทุกครั้ง  รวมท้ังแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการ
สอบถามขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูล 

 ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงท่ีมาไดชัดเจน  สามารถสอบยันขอมูลกับหนวยงานเจาของขอมูลได มีการ
จัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเก็บ  

 ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกครั้งท่ีขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงลงใน
ระบบฐานขอมูล 

 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สถาบันอุดมศึกษามีความพรอมใหคณะกรรมการฯ สวนราชการ  
ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได 

  จัดเก็บขอมูลตามนิยามท่ีระบุไวในคูมือ 
  การกําหนดนโยบายแผนของสถาบันท่ีเก่ียวของกับตัวชี้วัด 
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มิติที่ ๓ มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 
ประเด็นการประเมินผล : ประสิทธิภาพของการใชพลังงาน 
ตัวชี้วัดที่  ๙ ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของ

สถาบันอุดมศึกษา 
นํ้าหนัก : รอยละ ๒    
คําอธิบาย : 

• ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสถาบันอุดมศึกษา 
จะพิจารณาจาก ความครบถวนของขอมูล ไดแก ขอมูลปริมาณการใชพลังงานไฟฟา (kWh) ขอมูลปริมาณการ
ใชน้ํามันเชื้อเพลิง (ลิตร) ขอมูลพื้นฐานสําหรับการจัดทําดัชนีการใชพลังงาน เชน เวลาท่ีใหบริการ จํานวน
บุคลากร พื้นท่ีของอาคารที่การใหบริการ เปนตน และพิจารณาปริมาณพลังงานท่ีสถาบันอุดมศึกษาใชจริง โดย
เปรียบเทียบกับปริมาณพลังงานมาตรฐาน ท่ีหนวยงานควรจะใชอยางเหมาะสมตามปจจัยท่ีมีผลตอการใช
พลังงานของหนวยงาน โดยใชขอมูลตามท่ีรายงานและจัดเก็บในฐานขอมูล www.e-report.energy.go.th ของ
สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน  

• พิจารณาจากรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของพลังงาน ๒ ชนิด คือ 
 ๑. ไฟฟา   
 ๒. น้ํามัน   
เกณฑการใหคะแนน :  
 ๑.  ไฟฟา คะแนนการประเมินผลดานไฟฟาของสถาบันอุดมศึกษา คิดจากคะแนนเฉลีย่ของหนวยงานใน

สังกัดทั้งหมด โดยเกณฑการใหคะแนนของแตละหนวยงาน มีรายละเอียด ดังน้ี 
ระดับ
คะแนน 

คะแนน เกณฑการใหคะแนน 

ระดับท่ี ๑ ๐.๕ ขอมูลปริมาณการใชพลังงานไฟฟา (kWh) ครบถวน 
ระดับท่ี ๒ ๐.๕ ขอมูลพื้นฐานสําหรับการจัดทําดัชนีการใชพลังงานครบถวน 
ระดับท่ี ๓ ๐.๕ ปริมาณการใชไฟฟาจริง มากกวาปริมาณการใชไฟฟามาตรฐาน โดยอยูในชวง

ต้ังแต ๑.๕ เทา ถึง ๒ เทาของปริมาณการใชไฟฟามาตรฐาน หรือ มีคาดัชนีการ
ใชพลังงานไฟฟาอยูในชวง -๐.๕๐๐ ถึง -๐.๓๓๔   

ระดับท่ี ๔ ๐.๕ ปริมาณการใชไฟฟาจริง มากกวาปริมาณการใชไฟฟามาตรฐาน โดยอยูในชวง
ต้ังแต ๑.๒ เทา ถึง ๑.๕ เทาของปริมาณการใชไฟฟามาตรฐาน หรือ มีคาดัชนี
การใชพลังงานไฟฟาอยูในชวง -๐.๓๓๓ ถึง -๐.๑๖๗  

ระดับท่ี ๕ ๐.๕ ปริมาณการใชไฟฟาจริง เทากับหรือมากกวาปริมาณการใชไฟฟามาตรฐาน โดย
อยูในชวงต้ังแต ๑ เทา ถึง ๑.๒ เทาของปริมาณการใชไฟฟามาตรฐาน หรือ มี
คาดัชนีการใชพลังงานไฟฟาอยูในชวง ๐ ถึง -๐.๑๖๖ 
ในกรณีท่ีปริมาณการใชไฟฟาจริงนอยกวาปริมาณการใชไฟฟามาตรฐาน หรือ มี
คาดัชนีการใชพลังงานไฟฟามากกวา ๐ จะไดคะแนนเต็มในการประเมินผลดาน
ไฟฟา (๒.๕ คะแนน) 
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  ๑๓๒

๒. นํ้ามัน คะแนนการประเมินผลดานนํ้ามันของสถาบันอุดมศกึษา คิดจากคะแนนเฉลี่ยของหนวยงานใน
สังกัดทั้งหมด โดยเกณฑการใหคะแนนของแตละหนวยงาน มีรายละเอียด ดังน้ี 

ระดับ
คะแนน 

คะแนน เกณฑการใหคะแนน 

ระดับท่ี ๑ ๐.๕ ขอมูลปริมาณการใชพลังงานน้ํามัน (kWh) ครบถวน 
ระดับท่ี ๒ ๐.๕ ขอมูลพื้นฐานสําหรับการจัดทําดัชนีการใชพลังงานครบถวน 
ระดับท่ี ๓ ๐.๕ ปริมาณการใชน้าํมันจริง มากกวาปริมาณการใชน้ํามันมาตรฐาน โดยอยูในชวง

ต้ังแต ๑.๕ เทา ถึง ๒ เทาของปริมาณการใชน้าํมันมาตรฐาน หรือ มีคาดัชนีการ
ใชพลังงานน้ํามนัอยูในชวง -๐.๕๐๐ ถึง -๐.๓๓๔   

ระดับท่ี ๔ ๐.๕ ปริมาณการใชน้าํมันจริง มากกวาปริมาณการใชน้ํามันมาตรฐาน โดยอยูในชวง
ต้ังแต ๑.๒ เทา ถึง ๑.๕ เทาของปริมาณการใชน้ํามันมาตรฐาน หรือ มีคาดัชนี
การใชพลังงานน้ํามนัอยูในชวง -๐.๓๓๓ ถึง -๐.๑๖๗  

ระดับท่ี ๕ ๐.๕ ปริมาณการใชน้าํมันจริง เทากับหรือมากกวาปริมาณการใชน้ํามันมาตรฐาน 
โดยอยูในชวงต้ังแต ๑ เทา ถึง ๑.๒ เทาของปริมาณการใชน้าํมันมาตรฐาน หรือ 
มีคาดัชนีการใชพลังงานน้ํามนัอยูในชวง ๐ ถึง -๐.๑๖๖ 
ในกรณีท่ีปริมาณการใชน้ํามนัจริงนอยกวาปริมาณการใชน้ํามันมาตรฐาน หรือ 
มีคาดัชนีการใชพลังงานน้ํามนัมากกวา ๐ จะไดคะแนนเต็มในการประเมินผล
ดานน้ํามนั (๒.๕ คะแนน) 
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SEU = ปริมาณการใชไฟฟา/นํ้ามันมาตรฐาน 

หนวยงานทีจ่ะไดรับการประเมินดัชนีการใชพลังงานตองไดรับคะแนนเต็มในขั้นที่ ๑-๒ 
 

แผนภาพแสดงการใหคะแนนในระดับคะแนน ๓-๕ 

หนวยงานที่ได 
๐.๕ - ๑ คะแนน 

ชวงที่ ๑ ระดับคะแนนที่ ๓ 

ชวงที่ ๒ ระดับคะแนนที่ ๓-๔

ชวงที่ ๓ ระดับคะแนนที่ ๓-๕

หนวยงานที่ได ๐ คะแนน 

หนวยงานที่ได ๑.๕ คะแนน 

หนวยงานที่ได 
๐ - ๐.๕ คะแนน 

หนวยงานที่ได 
๑ – ๑.๕ คะแนน 

ชวงที่ ๔ ไดคะแนนเต็มในขั้น ๓-๕

ชวงที่ ๕ ไมไดคะแนนในขัน้ ๓-๕
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ปจจัยที่ใชในการคํานวณคะแนนข้ันที่ ๓ - ๕ : 

 (๑) ปริมาณการใชไฟฟา/นํ้ามันมาตรฐาน 
คํานวณจากแบบจําลองทางคณิตศาสตรท่ีไดจากการวิเคราะหผลของขอมูลปจจัยพื้นฐานตอ

ปริมาณการใชพลังงานของหนวยงานในแตกลุม โดยในการวิเคราะหนั้นจะพิจารณาตัวแปรท่ีมีผลตอ
การใชพลังงานของหนวยงาน แบงออกเปน ๒ สวนคือ 

(ก) ตัวแปรจากลักษณะการทํางาน เชน จํานวนบุคลากร พื้นท่ีใชสอยภายในอาคาร เวลาการ
ทํางาน จํานวนผูเขามาใชบริการ การออกใหบริการ เปนตน 

(ข) ตัวแปรจากสภาวะแวดลอม เชน อุณหภูมิ ระยะหางจากตัวจังหวัดท่ีต้ัง พื้นท่ีของอําเภอท่ีต้ัง 
พื้นท่ีของจังหวัดท่ีต้ัง เปนตน 

(รายละเอียดของการคํานวณปริมาณการใชไฟฟา/น้ํามันมาตรฐานของแตละกลุมอยูใน 
www.e-report.energy.go.th) 

(2) คาการใชพลงังานไฟฟา/นํ้ามันจริงที่รายงานแก สนพ. 
คือ ปริมาณการใชไฟฟา/น้าํมนั ท่ีหนวยงานรายงานผาน www.e-report.energy.go.th ครบ ๑๒ 
เดือน 

 
สูตรการคํานวณคาดัชนีการใชพลังงาน : 

คาดัชนีการใชไฟฟา/น้ํามัน = คาการใชไฟฟา/น้ํามนัมาตรฐาน – คาการใชไฟฟา/น้าํมันจรงิ 
                     คาการใชไฟฟา/น้ํามนัจริง 

 
เงื่อนไข :  

ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสถาบันอุดมศึกษา สํานักงาน 
ก.พ.ร. จะใชขอมูลท่ีสถาบันอุดมศึกษาไดรายงานผลผาน www.e-report.energy.go.th ของ สวนอนุรักษพลังงาน
และพลังงานหมุนเวียน สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน  

สถาบันอุดมศึกษาจะตองไดคะแนนเต็มในขั้นตอนท่ี ๑ และ ๒ จึงจะไดรับการประเมินผลคาคะแนน
ดัชนีการใชพลังงาน ในขั้นตอนท่ี ๓-๕  

หนวยงานท่ีมีคาดัชนีการใชพลังงานตํ่ากวา -๐.๕๐๐ หรือเปนหนวยงานท่ีมีปริมาณการใชพลังงานจริง
เปน ๒ เทาของปริมาณการใชพลังงานมาตรฐานขึ้นไป จะไมไดคะแนนในขั้นตอนท่ี ๓-๕ ซึ่งจากขอมูลของป 
๒๕๕๐ จะมีหนวยงานในกลุมดังกลาว ประมาณรอยละ ๑๐ ของหนวยงานราชการทั้งประเทศ 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๓๕

 
 
หมายเหตุ : 

สถาบันอุดมศึกษา  หมายถึง สถาบันอุดมศึกษาท่ีเปนราชการบริหารสวนกลางในสังกัดกรมท่ีจัดต้ังขึ้นตาม
กฎกระทรวง รวมถึงสถาบันอุดมศึกษาท่ีต้ังขึ้นเปนหนวยงานภายใน ท้ังท่ีปรากฏและไมปรากฏใน
กฎกระทรวง และไมวาจะตั้งอยู ณ จังหวัดใด ใหรายงานผลการดําเนินงานไปรวมกับสถาบันอุดมศึกษาตน
สังกัด 

 
หนวยงานผูรับผิดชอบหลัก : 

สวนอนุรักษพลังงานและพลังงานหมุนเวียน สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน กระทรวงพลังงาน    
โทร.  ๐ ๒๖๑๒ ๑๕๕๕ ตอ ๓๖๑-๓๖๔  

เหตุผล :  
 พลังงานเปนปจจัยท่ีสําคัญในการตอบสนองความตองการของประชาชน ภาคธุรกิจและ

อุตสาหกรรม แตประเทศไทยมิไดมีแหลงพลังงานเชิงพาณิชยภายในประเทศมากพอกับความตองการ ทําให
ตองพึ่งพาพลังงานจากตางประเทศเปนสวนใหญ ท่ีปจจุบันมีมูลคากวา ๕ แสนลานบาท แนวทางสําคัญท่ีจะ
ชวยลดอัตราการเพิ่มความตองการใชพลังงานของประเทศ คือการสงเสริมใหมีการใชพลังงานอยางมี
ประสิทธิภาพและประหยัดในทุกภาคสวน โดยรัฐบาลเห็นวาภาครัฐควรจะเปนตนแบบท่ีดีใหกับประชาชน 
สํานักงาน ก.พ.ร.  จึงกําหนดท่ีจะประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการของทุกสวนราชการดานการใช
พลังงาน โดยมีสํานักงานนโยบายและแผนพลังงานเปนเจาภาพหลักของตัวชี้วัด  



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๓๖

แนวทางการประเมินผล : 
ระดับ
คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ ๑ มีขอมูลในฐานขอมูลการ
ประหยัดไฟฟา/น้ํามัน
ครบถวน 

 ใชขอมูลการใชไฟฟา/น้ํามันของสถาบันอุดมศึกษาในปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๑ ท่ีไดรายงานผลผาน www.e-report.energy.go.th ของ
สวนอนุรักษพลังงานและพลังงานหมุนเวียน สาํนักงานนโยบายและ
แผนพลังงาน (สนพ.) 

 
  การสังเกตการณ 
   กระบวนการรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวชี้วดัควรมี

คุณสมบัติ ดังนี ้
 ความถูกตอง เชน แบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบใน
การตรวจสอบขอมูลกอนและหลังการจัดเก็บทุกครั้ง รวมท้ัง
แบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการสอบถามขอมลู
ตางๆ จากเจาของขอมูล 

 ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงท่ีมาไดชัดเจน  สามารถสอบ
ยันขอมูลกับหนวยงานเจาของขอมูลได มีการจัดเก็บเปน
ระบบและมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเก็บ 

 ความทันสมัย เชน ความถีใ่นการปรับปรุงขอมูลใหเปน
ปจจบุันทุกครั้งท่ีขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงลงในระบบ
ฐานขอมูล 

 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สถาบันอุดมศึกษามี
ความพรอมใหคณะกรรมการฯ สวนราชการอื่น ภาคเอกชน 
และประชาชน ตรวจสอบขอมูลได 

 การเก็บรักษาและดูแลเอกสาร/ขอมูล 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๓๗

ระดับ
คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

  เกณฑการพิจารณาระดับคะแนนที่ ๑ (ความครบถวนของ
ฐานขอมูล) = ๑ คะแนน 

  พิจารณา ๒ สวน คือ  (๑)  ขอมูลดานไฟฟา = ๐.๕ คะแนน  
       (๒) ขอมูลดานนํ้ามัน = ๐.๕ คะแนน  
วิธีและเกณฑการใหคะแนน 

พิจารณาความครบถวนของขอมูลปริมาณการใชไฟฟา/นํ้ามัน ใน
ฐานขอมูลการประหยดัไฟฟา/น้ํามันใน www.e-report.energy.go.th
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

ความครบถวน ดานไฟฟา ดานนํ้ามัน 

ไมครบรอยละ ๑๐๐ ๐.๐ คะแนน ๐.๐ คะแนน 

ครบรอยละ ๑๐๐ ๐.๕ คะแนน ๐.๕ คะแนน 
หมายเหตุ มีขอมูลครบถวน หมายถึง มีขอมูลปริมาณการใชไฟฟา/
น้ํามันในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ครบถวนท้ัง ๑๒ เดือน 

๒ จําแนกหนวยงานราชการ โดยแบงกลุมตามลักษณะการ
ปฏิบัติงาน 

 

มีขอมูลท่ีใชสําหรับ
ประเมินคาดชันีการใช
พลังงานใหครบถวน 
 

๒.๑ ดัชนีการใชพลังงาน จาํแนกตามลักษณะการปฏิบัติงานของ
หนวยงานราชการ โดยแบงกลุมหนวยงานออกเปน ๙ ลักษณะ 

๑. กลุมท่ัวไป 
๒. กลุมโรงพยาบาลและสถานีอนามัย 
๓. กลุมโรงเรียน 
๔. กลุมศาลและสํานักงานอัยการ 
๕. กลุมเรือนจําและสถานคุมประพฤติ 
๖. กลุมสถานีตํารวจ 
๗. กลุมสถาบันอุดมศึกษาและสถาบันอาชีวศึกษา 
๘. กลุมสถานสงเคราะห 
๙. กลุมสถานีวิทยุและสถานีเครื่องสงสัญญาณ 

  ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
  ๒.๒ ใชขอมูลการทํางานและขอมูลอ่ืนๆ ท่ีเปนคาตัวแปรใน

ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ เชน การใหบริการ กิจกรรม จาํนวน
บุคลากร จาํนวนนักเรียน จาํนวนเตียงคนไข งบประมาณท่ีไดรับ 
พื้นท่ีของอาคารที่มี พื้นท่ีการใหบริการ และขอมูลการใหบรกิาร 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๓๘

ระดับ
คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

เปนตน ท่ีสถาบนัอุดมศึกษาไดรายงานผาน www.e-
report.energy.go.th โดยแตละกลุมมีคาตัวแปรท่ีตองรายงาน
แตกตางกัน ดังปรากฏใน www.e-report.energy.go.th 

คาตัวแปรตางๆ จะถูกนําไปหาคาดัชนีการใชพลังงานของแตละ
หนวยงาน โดยมีแบบจําลองทางคณิตศาสตร ซึ่งสมการจะมีคาท่ี
ขึ้นอยูกับตัวแปรในแตละกลุม เมื่อปอนขอมูลเขาไปในแบบจําลอง
ฯ ก็จะไดคาการใชพลังงานมาตรฐานของแตละหนวยงาน  จากนั้น
จะนําคาท่ีไดไปเปรียบเทียบกับคาการใชพลังงานจริงของแตละ
หนวยงาน ซึ่งจะทราบคาดัชนีการใชพลังงานของแตละหนวยงาน
ท่ีจะนําไปใชประเมินผล 

   

 
 

  เกณฑการพิจารณาระดับคะแนนที่ ๒ (มีขอมูลที่ใชสําหรับประเมิน
คาดัชนีการใชพลังงานใหครบถวน)  = ๑ คะแนน 

  วิธีและเกณฑการใหคะแนน 

 พิจารณาความครบถวนของขอมูลสําหรับประเมินดัชนี
การใชพลังงาน ใน www.e-report.energy.go.th
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  

ความครบถวน คะแนน 

ไมครบรอยละ ๑๐๐ ๐.๐ คะแนน 

ครบรอยละ ๑๐๐ ๑.๐ คะแนน 
หมายเหตุ มีขอมูลครบถวน หมายถึง มีขอมูลท่ีใชสําหรับประเมินดัชนี
การใชพลังงาน ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ครบถวนท้ัง ๑๒ เดือน 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๓๙

ระดับ
คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
• ขอมูลการใชไฟฟา/น้ํามันของสถาบันอุดมศึกษาในปงบประมาณ 

พ.ศ. ๒๕๕๑ ท่ีไดรายงานผลผาน www.e-report.energy.go.th ของ 
สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน 

๓ ปริมาณการใชไฟฟา/
น้ํามันจริง มากกวา
ปริมาณการใชไฟฟา/
น้ํามันมาตรฐาน โดยอยู
ในชวงต้ังแต ๑.๕ เทา 
ถึง ๒ เทาของปริมาณ
การใชไฟฟา/น้ํามนั
มาตรฐาน 
หรือ มีคาดัชนีการใช
ไฟฟา/น้ํามันอยูในชวง 
-๐.๓๓๔ ถึง -๐.๕๐๐ 

เกณฑการพิจารณาระดับคะแนนที่ ๓-๕ (ผลการประหยัดไฟฟา/
นํ้ามัน) = ๓ คะแนน 
พิจารณา ๒ สวน คือ  

(๑) ปริมาณการลดใชไฟฟา   = ๑.๕ คะแนน  
(๒) ปริมาณการลดใชน้ํามัน   = ๑.๕ คะแนน 

๔ ปริมาณการใชไฟฟา/
น้ํามันจริง มากกวา
ปริมาณการใชไฟฟา/
น้ํามันมาตรฐาน โดยอยู
ในชวงต้ังแต ๑.๒ เทา 
ถึง ๑.๕ เทาของปริมาณ
การใชไฟฟา/น้ํามนั
มาตรฐาน 
หรือ มีคาดัชนีการใช
ไฟฟา/น้ํามันอยูในชวง 
-๐.๓๓๓ ถึง -๐.๑๖๗  
 

๕ ปริมาณการใชไฟฟา/
น้ํามันจริง เทากับหรือ
มากกวาปริมาณการใช
ไฟฟา/น้ํามันมาตรฐาน 
โดยอยูในชวงต้ังแต ๑ 
เทา ถึง ๑.๒ เทาของ
ปริมาณการใชไฟฟา/
น้ํามันมาตรฐาน 
หรือ มีคาดัชนีการใช
ไฟฟา/น้ํามันอยูในชวง 
-๐.๑๖๖ ถึง ๐  

วิธีและเกณฑการใหคะแนน 
• สถาบันอุดมศึกษาจะไดรบัการประเมินในขั้นตอนท่ี ๓-๕ 

ตองไดรับคะแนนท้ังไฟฟาและน้ํามันอยางละ ๑.๐ คะแนน ในเกณฑการ
ใหคะแนนระดับท่ี ๑ และ ๒ (ความครบถวนของฐานขอมูล)  

• วิธีใหคะแนน 

(๑) คาการใชพลังงานไฟฟา/นํ้ามันมาตรฐาน 
แบบจําลองทางคณิตศาสตรไดจากการวิเคราะหทาง

สถิติโดยใชการวิเคราะหการถดถอย (Regression 
Analysis) โดยแยกการวิเคราะหในแตกลุมของหนวยงาน 
โดยสามารถดูรายละเอียดของแตละกลุมหนวยงานไดใน 
www.e-report.energy.go.th โดยในการวิเคราะหนัน้จะ
พิจารณาตัวแปรท่ีมีผลตอการใชพลังงานของหนวยงาน  

(๒) คาการใชพลังงานไฟฟา/นํ้ามัน (จริง) 
ปริมาณการใชไฟฟา/น้ํามัน ท่ีหนวยงานรายงานผาน 

www.e-report.energy.go.th ครบ ๑๒ เดือน 

(๓) คาดัชนีการใชพลังงาน 
= คาการใชไฟฟา/น้ํามันมาตรฐาน – คาการใชไฟฟา/น้าํมันจริง 

              คาการใชไฟฟา/น้าํมันจริง 
ในกรณีท่ีปริมาณการใชไฟฟา/น้ํามันจริงนอยกวาปริมาณการใชไฟฟา/
น้ํามันมาตรฐาน หรือ มีคาดัชนีการใชไฟฟา/น้าํมันมากกวา ๐ จะได
คะแนนเต็มในการประเมินผลดานไฟฟา/น้ํามัน 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๔๐

ระดับ
คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

  เกณฑการใหคะแนน 
การใหคะแนนแบงออกเปน ๓ 
ข้ันตอน 

ไฟฟา นํ้ามัน 

ข้ันที่ ๓ ปริมาณการใชไฟฟา/น้ํามัน
จริง มากกวาปริมาณการใชไฟฟา/
น้ํามันมาตรฐาน โดยอยูในชวง
ต้ังแต ๑.๕ เทา ถึง ๒ เทาของ
ปริมาณการใชไฟฟา/น้ํามัน
มาตรฐาน หรือ มีคาดัชนีการใช
ไฟฟา/น้ํามันอยูในชวง 
-๐.๕๐๐ ถึง -๐.๓๓๔  

= ๐.๐-๐.๕
คะแนน 

= ๐.๐-๐.๕
คะแนน 

ข้ันที่ ๔ ปริมาณการใชไฟฟา/น้ํามัน
จริง มากกวาปริมาณการใชไฟฟา/
น้ํามันมาตรฐาน โดยอยูในชวง
ต้ังแต ๑.๒ เทา ถึง ๑.๕ เทาของ
ปริมาณการใชไฟฟา/น้ํามัน
มาตรฐาน หรือ มีคาดัชนีการใช
ไฟฟา/น้ํามันอยูในชวง  
-๐.๓๓๓ ถึง -๐.๑๖๗  

= ๐.๐-๐.๕
คะแนน 

= ๐.๐-๐.๕
คะแนน 

ข้ันที่ ๕ ปริมาณการใชไฟฟา/น้ํามัน
จริง เทากับหรือมากกวาปริมาณ
การใชไฟฟา/น้ํามนัมาตรฐาน โดย
อยูในชวงต้ังแต ๑ เทา ถึง ๑.๒ เทา
ของปริมาณการใชไฟฟา/น้าํมนั
มาตรฐาน 
หรือ มีคาดัชนีการใชไฟฟา/น้าํมัน
อยูในชวง -๐.๑๖๖ ถึง ๐  

= ๐.๐-๐.๕
คะแนน 

= ๐.๐-๐.๕
คะแนน 

รวม ๓ ชวง คะแนนเต็ม ๑.๕ คะแนน ๑.๕ คะแนน
 
 

  ในกรณีท่ีปริมาณการใชไฟฟา/น้ํามันจริงนอยกวาปริมาณการใชไฟฟา/
น้ํามันมาตรฐาน หรือ มีคาดัชนีการใชไฟฟา/น้าํมันมากกวา ๐ จะได
คะแนนเต็มในขัน้ท่ี ๓-๕  (๑.๕ คะแนน) 

 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๔๑

ระดับ
คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

หมายเหตุ:  
การประเมินคะแนนในขั้นตอนท่ี ๓ ๔ และ ๕ หากตัวเลขท่ีประหยัดได
จริงอยูระหวางคาขอบเขตใหใชวิธีเทียบบัญญัติไตรยางค 

  วิธีและเกณฑการใหคะแนน 
กรณีสถาบันอุดมศึกษาน้ันมีสถาบันอุดมศึกษาที่ต้ังข้ึนเปน
หนวยงานภายในดวย เชน วิทยาเขต สาขา เปนตน 

• วิธีใหคะแนน 
ประเมินผลคะแนนของแตละหนวยงานในสังกัดตาม

ขั้นตอน เพื่อหาคะแนนของแตละหนวยงานยอย แลวนาํมา
พิจารณาใหคะแนนของสถาบนัอุดมศึกษานั้น โดยคิดจาก
คาเฉลี่ยของหนวยงานในสังกัดท้ังหมด 

= ผลรวมของคะแนนของหนวยงานในสังกัดท้ังหมด 
                       จํานวนหนวยงานในสังกัดท้ังหมด 

หมายเหตุ :   
 การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง (Self Assessment Report: SAR) ขอใหสถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการ
ดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี้วัดมาดวย สวนเอกสาร/หลักฐานท่ีเก่ียวของ
อ่ืนท่ีไมไดจัดสงให สํานักงาน ก.พ.ร.  ขอใหสถาบันอุดมศึกษาจัดเตรียมไว ณ สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพรอมใหผู
ประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๔๒

ประเด็นการประเมินผล : การบริหารงบประมาณ 
ตัวชี้วัดที่ ๑๐ รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน 
นํ้าหนัก : รอยละ ๓ 
การประเมินผลการบริหารงบประมาณ แบงเปน ๒ กรณี 
กรณีที่ ๑ สถาบันอุดมศึกษามีงบประมาณรายจายลงทุน  
คําอธิบาย : 

• การพิจารณาผลสําเร็จของการเบิกจายเงินงบประมาณ จะใชอัตราการเบิกจาย                    
เงินงบประมาณรายจายลงทุนของสถาบันอุดมศึกษาทั้งท่ีเบิกจายในสวนกลางและสวนภูมิภาค เปน
ตัวช้ีวัดความสามารถในการเบิกจายเงินของสถาบันอุดมศึกษา ท้ังน้ีไมรวมงบประมาณที่ไดรับการ
จัดสรรเพิ่มเติมระหวางปงบประมาณ โดยจะใชขอมูลการเบิกจายเงินงบประมาณจากระบบการบริหาร
การเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS)  

• การใหคะแนนจะพิจารณาตามความสามารถในการเบิกจายเม่ือเทียบกับวงเงิน
งบประมาณที่ไดรับ 

• รายจายลงทุน หมายถึง รายจายที่รัฐบาลจายเพื่อจัดหาทรัพยสินประเภททุน ท้ังท่ีมี
ตัวตนและทรัพยสินท่ีไมมีตัวตน ตลอดจนรายจายที่รัฐบาลอุดหนุนหรือโอนใหแกบุคคล องคกร หรือ
รัฐวิสาหกิจโดยผูรับไมตองจายคืนใหรัฐบาลและผูรับนําไปใชจัดหาทรัพยสินประเภททุน เปนตน 
สามารถตรวจสอบไดจากรหัสงบประมาณรายจาย รหัสลักษณะงานตําแหนงท่ี ๕ แสดงถึงลักษณะ
เศรษฐกิจท่ีสํานักงบประมาณกําหนดให 

สูตรการคํานวณ : 

 
                 เงินงบประมาณรายจายลงทุนท่ีสถาบันอุดมศึกษาเบิกจาย      x ๑๐๐ 
                             วงเงนิงบประมาณรายจายลงทุนที่ไดรับ 

 
เกณฑการใหคะแนน : 

ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ ๓ ตอ ๑ คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
๑ รอยละ ๖๘ 
๒ รอยละ ๗๑ 
๓ รอยละ ๗๔ 
๔ รอยละ ๗๗ 
๕ รอยละ ๘๐ 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๔๓

หมายเหตุ :  
1. ระดับคะแนน ๓ เทากับ คาเปาหมายรอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน

ตามที่คณะรัฐมนตรีกําหนดในการประชุมเม่ือวันอังคารที่ ๑๘ กันยายน ๒๕๕๐   
2. การคํานวณวงเงินงบประมาณรายจายลงทุนจะไมรวมงบประมาณที่สถาบันอุดมศึกษาประหยัดได            

และไมไดนําเงินดังกลาวไปใชจายในภารกิจหรือโครงการอื่น ๆ ตอ ท้ังน้ี ขอใหสถาบันอุดมศึกษา
รายงานวงเงินงบประมาณที่ประหยัดไดดังกลาว (งบประมาณเหลือจาย) เพื่อใชประกอบการ
ประเมินผล 

3. ในกรณีสถาบันอุดมศึกษานําเงินงบประมาณที่ประหยัดไดจากโครงการเดิมไปใชในโครงการอื่น ๆ              
การเบิกจายเงินงบประมาณของโครงการใหมจะนํามาใชคํานวณอัตราการเบิกจายดวย 

4. สามารถตรวจสอบการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุนท่ีไดรับผานทางเว็บไซตของ
กรมบัญชีกลาง www.cgd.go.th 

 
แหลงขอมูลอางอิง :  

ใชขอมูลในการติดตามประเมินผลจากกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 
 
หนวยงานผูรับผิดชอบหลัก :  สํานักการเงินการคลัง กรมบัญชีกลาง 
 

ช่ือผูรับผิดชอบ เบอรโทรศัพท 
๑. นางสาวสุทธิรัตน  รัตนโชติ ๐๒-๒๗๐-๐๓๖๘-๙ 
๒. นางสาวนพนิดา  โภไคยารักษ ๐๒-๒๗๐-๐๓๖๘-๙ 

 
เหตุผล :   

เพื่อเปนการสรางแรงจูงใจใหแกสถาบันอุดมศึกษาและรัฐวิสาหกิจในการเรงรัดการ
ดําเนินงานและใหการเบิกจายเงินงบประมาณของสถาบันอุดมศึกษาตาง ๆ รวดเร็วมากขึ้น ซ่ึงมีผลให
การเบิกจายเงินงบประมาณ ในภาพรวมของประเทศมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน และเปนไปตามเปาหมายที่
คณะรัฐมนตรีกําหนด 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๔๔

แนวทางการประเมินผล : 
แนวทางการประเมินผล 

๑. ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ  
 ใชขอมูลในการติดตามและประเมินผลจากกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ซึ่งจะใชขอมูลผลการ
เบิกจายรายจายลงทุนของสถาบันอุดมศึกษาจากสํานักงานกํากับระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบ
อิเล็กทรอนิกส (GFMIS) 
 กรณีท่ีสถาบันอุดมศึกษามีงบประมาณรายจายเหลือจาย หมายถึง สถาบันอุดมศึกษาดําเนินงานบรรลุ
วัตถุประสงคและเปาหมายผลผลิตหรือโครงการ ตามท่ีไดรับจัดสรรงบประมาณ หรือจากการจัดซื้อจัดจาง
แลวนั้น งบประมาณในสวนท่ีเหลือจายจะถือวาเปนงบประมาณที่สามารถประหยัดได ท้ังนี้ หาก
สถาบันอุดมศึกษาไมไดนําเงินงบประมาณสวนนี้ไปใชจายในภารกิจ /โครงการอื่นๆ ตอขอให
สถาบันอุดมศึกษารายงานวงเงินงบประมาณท่ีประหยัดไดดังกลาว (งบประมาณเหลือจาย)  เพื่อใช
ประกอบการประเมินผล โดยแสดงรายละเอียดของผลการดําเนินงาน ดังนี้  
 วงเงินงบประมาณที่ประหยัดได พรอมท้ังระบุภารกิจ/โครงการ ประเภทงบรายจาย และรายการของ
งบประมาณท่ีสามารถประหยัดได  
 เอกสารการรายงานการใชงบประมาณของสถาบันอุดมศึกษาท่ีสงใหกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ เชน 
- แบบจัดทําแผน/รายงานผลการจัดซื้อจัดจางครุภัณฑ ท่ีดินและสิ่งกอสรางท่ีจัดสรรงบประมาณในงบ
ลงทุน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ (แบบ สงป. ๓๐๒/๑) 

- เอกสาร หลักฐานแสดงการโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณรายจาย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑   
   ท่ีไดรับการอนุมัติจากผูมีอํานาจ        
- เอกสาร หลักฐานแสดงการโอนเปลี่ยนแปลงรายการงบประมาณรายจาย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๑ ท่ีไดรับการอนุมัติจากผูมีอํานาจ    

หมายเหตุ : 
 การจัดทํารายงานประเมินผลตนเองตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment Report) ขอให
สถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานหรือสรุปเอกสาร/หลักฐานท่ี
สําคัญของตัวชี้วัดมาดวย สวนเอกสาร/หลักฐาน ท่ีเก่ียวของอ่ืนๆ ท่ีไมไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ขอให
จัดเตรียมไว ณ สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 

๒. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลที่เกี่ยวของตางๆ  
 ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด 
 ผูจัดเก็บขอมูล 

 
 
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๔๕

กรณีที่ ๒    สถาบันอุดมศึกษาไมมีงบประมาณรายจายลงทุน จะพิจารณาจากงบประมาณรายจาย
ในภาพรวม 

คําอธิบาย : 
• การพิจารณาผลสําเร็จของการเบิกจายเงินงบประมาณ จะใชอัตราการเบิกจายเงิน

งบประมาณรายจายในภาพรวมของสถาบันอุดมศึกษาทั้งท่ีเบิกจายในสวนกลางและสวนภูมิภาค เปน
ตัวช้ีวัดความสามารถในการเบิกจายเงินของสถาบันอุดมศึกษา ท้ังน้ีไมรวมงบประมาณที่ไดรับการ
จัดสรรเพิ่มเติมระหวางปงบประมาณ โดยจะใชขอมูลการเบิกจายเงินงบประมาณจากระบบการบริหาร
การเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS)  

สูตรการคํานวณ : 

                      
                 เงินงบประมาณรายจายในภาพรวมที่สถาบันอุดมศึกษาเบิกจาย      x ๑๐๐ 
                           วงเงินงบประมาณรายจายในภาพรวมที่ไดรับ 

เกณฑการใหคะแนน : 
ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ ๑ ตอ ๑ คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
๑ รอยละ ๙๒ 
๒ รอยละ ๙๓ 
๓ รอยละ ๙๔ 
๔ รอยละ ๙๕ 
๕ รอยละ ๙๖ 

หมายเหตุ :  
1. ระดับคะแนน ๓ เทากับ คาเปาหมายรอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายใน

ภาพรวมตามที่คณะรัฐมนตรีกําหนดในการประชุมเม่ือวันอังคารที่ ๑๘ กันยายน ๒๕๕๐  
2. การคํานวณวงเงินงบประมาณรายจายภาพรวม จะไมรวมงบประมาณที่สถาบันอุดมศึกษาประหยัด

ได และไมไดนําเงินดังกลาวไปใชจายในภารกิจหรือโครงการอื่น ๆ ตอ ท้ังน้ี ขอใหสถาบันอุดมศึกษา
รายงานวงเงินงบประมาณที่ประหยัดไดดังกลาว (งบประมาณเหลือจาย) เพื่อใชประกอบการ
ประเมินผล 

แหลงขอมูลอางอิง :  
ใชขอมูลในการติดตามประเมินผลจากกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๔๖

หนวยงานผูรับผิดชอบหลัก :  สํานักการเงินการคลัง กรมบัญชีกลาง 
 

ช่ือผูรับผิดชอบ เบอรโทรศัพท 
๑. นางสาวสุทธิรัตน  รัตนโชติ ๐๒-๒๗๐-๐๓๖๘-๙ 
๒. นางสาวนพนิดา  โภไคยารักษ ๐๒-๒๗๐-๐๓๖๘-๙ 

 
เหตุผล :   

เพื่อเปนการสรางแรงจูงใจใหแกสถาบันอุดมศึกษาและรัฐวิสาหกิจในการเรงรัดการ
ดําเนินงานและใหการเบิกจายเงินงบประมาณของสถาบันอุดมศึกษาตางๆ รวดเร็วมากขึ้น ซ่ึงมีผลให
การเบิกจายเงินงบประมาณ   ในภาพรวมของประเทศมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน และเปนไปตามเปาหมายที่
คณะรัฐมนตรีกําหนดในการประชุมเม่ือวันอังคารที่ ๑๘ กันยายน ๒๕๕๐ 
 
แนวทางการประเมินผล : 

แนวทางการประเมินผล 
๑. ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ  

 กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ใชขอมูลในการติดตามและประเมินผลจากผลการเบิกจายรายจาย
ในภาพรวมของสถาบันอุดมศึกษาจากสํานักงานกํากับระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบ
อิเล็กทรอนิกส (GFMIS) 
 กรณีท่ีสถาบันอุดมศึกษามีงบประมาณรายจายเหลือจาย หมายถึง สถาบันอุดมศึกษาดําเนินงานบรรลุ
วัตถุประสงคและเปาหมายผลผลิตหรือโครงการ ตามท่ีไดรับจัดสรรงบประมาณ หรือจากการจัดซื้อจัดจาง
แลวนั้น งบประมาณในสวนท่ีเหลือจายจะถือวาเปนงบประมาณที่สามารถประหยัดได ท้ังนี้ หาก
สถาบันอุดมศึกษาไมไดนําเงินงบประมาณสวนนี้ไปใชจายในภารกิจ /โครงการอ่ืนๆ ตอ ขอให
สถาบันอุดมศึกษารายงานวงเงินงบประมาณที่ประหยัดไดดังกลาว (งบประมาณเหลือจาย) เพื่อใช
ประกอบการประเมินผล โดยแสดงรายละเอียดของผลการดําเนินงาน ดังนี้  
 วงเงินงบประมาณที่ประหยัดได พรอมท้ังระบุภารกิจ/โครงการ ประเภทงบรายจาย และรายการของ
งบประมาณท่ีสามารถประหยัดได  
 เอกสารการรายงานการใชงบประมาณของสถาบันอุดมศึกษาท่ีสงใหกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ เชน 
- แบบจัดทําแผน/รายงานผลการใชจายงบประมาณตามผลผลิต/โครงการ จําแนกตามงบรายจาย 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ (แบบ สงป. ๓๐๒) 

- เอกสาร หลักฐานแสดงการโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณรายจาย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  
ท่ีไดรับการอนุมัติจากผูมีอํานาจ        

- เอกสาร หลักฐานแสดงการโอนเปลี่ยนแปลงรายการงบประมาณรายจาย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๑ ท่ีไดรับการอนุมัติจากผูมีอํานาจ        

 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๔๗

แนวทางการประเมินผล 
หมายเหตุ : 

 การจัดทํารายงานประเมินผลตนเองตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment Report) ขอให 
สถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานหรือสรุปเอกสาร/หลักฐานท่ี
สําคัญของตัวชี้วัดมาดวย สวนเอกสาร/หลักฐาน ท่ีเก่ียวของอ่ืนๆ ท่ีไมไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ขอให
จัดเตรียมไว ณ สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 

๒. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลทีเ่กี่ยวของตางๆ  
 ผูกํากับดูแลตัวชี้วดั 
 ผูจัดเก็บขอมูล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๔๘

ประเด็นการประเมินผล : การรักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบริการ 
ตัวชี้วัดที่ ๑๑ ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักในการรักษามาตรฐานระยะเวลา

การใหบริการ 
นํ้าหนัก : รอยละ ๒ 
คําอธิบาย :  

• พิจารณาจากระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักของผูรับบริการที่ไดรับ
บริการตามรอบระยะเวลามาตรฐาน โดยเปรียบเทียบกับผูรับบริการทั้งหมดในแตละกระบวนงานบริการ 

• รอบระยะเวลามาตรฐาน หมายถึง ระยะเวลาเฉลี่ยท่ีสถาบันอุดมศึกษาสามารถ
ดําเนินการลดไดจริง และไดแจงระยะเวลาเฉลี่ยดังกลาวเปนผลการปฏิบัติราชการ ณ สิ้นปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๔๗ ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๘ ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ และปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๐ 
แลวแตกรณี 

• กระบวนงานที่ นํามาประเมินผลการปฏิบัติราชการ หมายถึง ทุกกระบวนงานที่
สถาบันอุดมศึกษาเสนอไปยังสํานักงาน ก .พ.ร. ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๗ – ๒๕๕๐ และ 
สถาบันอุดมศึกษาสามารถดําเนินการลดรอบระยะเวลาไดตั้งแตรอยละ ๓๐ ข้ึนไป  
 
เงื่อนไขการเสนอกระบวนงานเพื่อประเมินผล : 

๑. ใหสถาบันอุดมศึกษาคัดเลือกกระบวนงานจํานวนไมนอยกวา ๕ กระบวนงานจาก
กระบวนงานที่สถาบันอุดมศึกษาไดนํามาประเมินผลการปฏิบัติราชการ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๗-
๒๕๕๐ และลดระยะเวลาการใหบริการไดตั้งแต รอยละ ๓๐ ข้ึนไปเรียบรอยแลว เพื่อนํามาประเมินผลใน
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  

๒. กระบวนงานที่คัดเลือกมาประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ น้ีตองเปน
กระบวนงานหลักที่สําคัญของหนวยงาน และมีจํานวนผูใชบริการมาก หรือพิจารณาวาสงผลกระทบ
ตอประชาชนหรือนิสิตนักศึกษาจํานวนมาก หรือมีผูรองเรียนจํานวนมาก 

๓. ใหสถาบันอุดมศึกษาระบุนํ้าหนักที่จัดสรรใหแตละกระบวนงานที่สถาบันอุดมศึกษาเสนอ
เพื่อนําไปประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ โดยกําหนดใหมีการถวงนํ้าหนักตามลําดับ
ความสําคัญของกระบวนงาน หากไมระบุนํ้าหนัก ใหถือวาทุกกระบวนงานมีนํ้าหนักเทากัน 

๔. สําหรับกระบวนงานของสถาบันอุดมศึกษาที่มีวิทยาเขตเพื่อใหบริการหลายแหง ให
สถาบันอุดมศึกษาดําเนินการรักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบริการใหครบทุกวิทยาเขต โดยใชรอบ
ระยะเวลาเฉลี่ยของการใหบริการของทุกวิทยาเขต เปนขอมูลผลการดําเนินงาน (ท้ังน้ี ขอให
สถาบันอุดมศึกษาระบุรอบระยะเวลาการใหบริการของแตละวิทยาเขตตามแบบฟอรมรายงานระยะเวลา
เฉลี่ยของการใหบริการ โดยแนบเปนเอกสารหลักฐานใหกับผูประเมิน) 

๕. ใหสถาบันอุดมศึกษาเสนอกระบวนงานที่มีการปฏิบัติอยูในสถาบันอุดมศึกษาที่เปน
ราชการบริหารสวนกลางในสังกัดกรมที่จัดตั้งข้ึนตามกฎกระทรวง รวมถึงสถาบันอุดมศึกษาที่ตั้งข้ึนเปน



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๔๙

หนวยงานภายใน ท้ังท่ีปรากฏและไมปรากฏในกฎกระทรวง และไมวาจะตั้งอยู ณ จังหวัดใด ใหรายงานผล
การเนินงานไปรวมกับสถาบันอุดมศึกษาตนสังกัด 

๖. ใหสถาบันอุดมศึกษาประกาศขั้นตอนและระยะเวลาในการบริการในแตละกระบวนงานที่
เปน รอบระยะเวลามาตรฐาน ใหประชาชนหรือนิสิตนักศึกษาทราบอยางชัดเจน 

ตารางและสูตรการคํานวณ  :    
 

จํานวนผูรับบริการที่ไดรับบริการตามรอบระยะเวลามาตรฐาน  x ๑๐๐ 
จํานวนผูรับบริการทั้งหมดที่ไดรับบริการในแตละงานบริการ 

 
 

เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของผูรับบริการที่ไดรับบริการ
ตามรอบระยะเวลามาตรฐานเทียบกับจํานวนผูรับบริการทั้งหมด งานบริการ (i) น้ําหนัก

(Wi) 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

คะแนน
ที่ได  
(Ci) 

คะแนนเฉล่ีย
ถวงน้ําหนัก    

(Wi x Ci) 
๑ W๑ ๕๐ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ C๑ (W๑ x C๑) 
๒ W๒ ๕๐ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ C๒ (W๒ x C๒) 
๓ W๓ ๕๐ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ C๓ (W๓ x C๓) 
๔ W๔ ๕๐ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ C๔ (W๔ x C๔) 
๕ W๕ ๕๐ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ C ๕ (W๕ x C๕) 

นํ้าหนักรวม Σ W =๑ คาคะแนนของตัวชี้วัดน้ีเทากับ Σ (Wi x Ci) 
 
เกณฑการใหคะแนน : 
 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
๑ Σ (Wi x Ci) = ๑ 
๒ Σ (Wi x Ci) = ๒ 
๓ Σ (Wi x Ci) = ๓ 
๔ Σ (Wi x Ci) = ๔ 
๕ Σ (Wi x Ci) = ๕ 

 
 
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๕๐

หมายเหตุ :  
๑. ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ กําหนดใหสถาบันอุดมศึกษาจัดเก็บขอมูลผลการ

ดําเนินงานจริง ๙ เดือน คือตั้งแตเดือนมกราคม ๒๕๕๑ถึง เดือนกันยายน ๒๕๕๑ เพื่อใชเปนขอมูลผล
การปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ และใหสถาบันอุดมศึกษาแนบเอกสารหลักฐานขอมูล
ผูใชบริการและระยะเวลาใหบริการรายกระบวนงานตามแบบฟอรมท้ัง ๓ แบบฟอรม มาพรอมกับรายงาน
การประเมินผลตนเองตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report) รอบ ๖ เดือน และรอบ 
๑๒ เดือน 

๒. หากสถาบันอุดมศึกษาไมมีการประกาศขั้นตอนและระยะเวลาการใหบริการในแตละ
กระบวนงานที่เปนรอบระยะเวลามาตรฐาน ใหประชาชนหรือนิสิตนักศึกษาทราบอยางชัดเจน จะถูกปรับ
ลดคะแนนลง ๐.๕ คะแนน จากคะแนนที่ไดรับของตัวช้ีวัดน้ี 
 
เหตุผล :   

สืบเน่ืองจากในการดําเนินการลดรอบระยะเวลาการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการของทุกสถาบันอุดมศึกษานับตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๗ – ๒๕๕๐ ทุกสถาบันอุดมศึกษา
ไดดําเนินการลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการครบทุกกระบวนงานแลว ดังน้ันเพื่อผลักดันให
สถาบันอุดมศึกษาพัฒนาคุณภาพการใหบริการประชาชนของสถาบันอุดมศึกษาอยางตอเน่ือง 
สถาบันอุดมศึกษาสามารถพัฒนาและปรับปรุงกระบวนงาน (Process) การใหบริการดวยรูปแบบหรือวิธี
ท่ีหลากหลาย โดยคํานึงถึงการปรับปรุงประสิทธิภาพของกระบวนการและขั้นตอนการใหบริการ 
คุณภาพของเจาหนาที่ผูใหบริการ คุณภาพของสิ่งอํานวยความสะดวก และคุณภาพการใหบริการใน
ภาพรวม ตามหลักเกณฑและแนวทางการพิจารณารางวัลคุณภาพการใหบริการประชาชน ประจําป 
๒๕๕๐ ของ สํานักงาน ก.พ.ร. ซ่ึงสถาบันอุดมศึกษาสามารถนําหลักเกณฑและแนวทางฯ ดังกลาวมาใช
ประกอบการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนงานใหสอดคลองกับความตองการ และความคาดหวังของ
ประชาชน หรือผูใชบริการได อยางไรก็ตามในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ แนวทางการประเมินผล
กําหนดใหสถาบันอุดมศึกษารักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบริการตอไป เพื่อสรางความไววางใจใน
คุณภาพการบริการของหนวยงานภาครัฐใหมากย่ิงข้ึน  
 
 
 
 
 
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๕๑

แนวทางการประเมินผล :   
 

แนวทางการประเมินผล 
๑. ประเมินผลจากขอมลู เอกสาร หลักฐานตางๆ  

 รายละเอียดแผนการดําเนินงาน ดังน้ี 
 สถาบันอุดมศึกษาแจงจํานวนและชื่อของกระบวนงานหรืองานบริการที่นํามาประเมินเพื่อรักษามาตรฐาน

รอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษาที่เสนอเพื่อประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๑ ใหสํานักงาน ก.พ.ร. ทราบ  โดยระบุมาพรอมกับรายละเอียดตัวชี้วัด (ตามแบบฟอรม ๑๑.๑ รายชื่อ
กระบวนงาน นํ้าหนัก และรอบระยะเวลามาตรฐานที่สถาบันอุดมศึกษาเสนอประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๑) และสงไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ ๓๐ เมษายน ๒๕๕๑ หากลาชาปรับลดคะแนน ๐.๒๕ คะแนน 

 แผนภาพแสดงระยะเวลาและขั้นตอนมาตรฐานที่ใชในการใหบริการของแตละกระบวนงานหรืองานบริการ
ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๐ หรือขอมูลลาสุดที่สามารถจัดเก็บได  

 รายละเอียดผลการดําเนินงาน ดังน้ี 
 จํานวนและชื่อของกระบวนงานหรืองานบริการที่นํามาประเมินเพื่อรักษามาตรฐานรอบระยะเวลาของ

ขั้นตอนการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษาที่เสนอเพื่อประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ (ตามที่ได
แจงไวกับสํานักงาน ก.พ.ร.)  

 ตารางการจัดเก็บขอมูลที่แสดงจํานวนผูรับบริการที่ไดรับบริการตามรอบระยะเวลามาตรฐาน และจํานวน
ผูรับบริการทั้งหมดของแตละงานบริการที่เกิดขึ้นจริง ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ (แบบฟอรม ๑๑.๒ การจัดเก็บ
ขอมูลผูใชบริการและระยะเวลาใหบริการรายกระบวนงาน ) 

 วิธีการที่สถาบันอุดมศึกษาใชในการจัดเก็บขอมูลระยะเวลาที่ใชในการใหบริการจริงของแตละงานบริการ
อยางชัดเจน เชน สุมจับเวลา ประมวลผลขอมูลจากใบบันทึกการเขารับบริการ เปนตน (ตามตารางตัวอยางการ
รายงานวิธีการจัดเก็บขอมูลระยะเวลาการใหบริการ)  

 ตารางสรุปการคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงานที่แสดงผลรวมของคะแนนถวงนํ้าหนักของทุก
กระบวนงาน (แบบฟอรม ๑๑.๓ ตารางสรุปการคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน) 

 สําหรับกระบวนงานที่มีสาขาเพื่อใหบริการหลายแหง ใหสถาบันอุดมศึกษาดําเนินการรักษามาตรฐานรอบ
ระยะเวลาการใหบริการใหครบทุกสาขา โดยใชจํานวนผูรับบริการที่ไดรับบริการตามรอบระยะเวลามาตรฐาน และ
จํานวนผูรับบริการทั้งหมดของการใหบริการของทุกสาขาเปนขอมูลผลการดําเนินงาน ทั้งน้ี ขอใหสถาบนัอุดมศกึษา
ระบุจํานวนผูรับบริการที่ไดรับบริการตามรอบระยะเวลามาตรฐาน และจํานวนผูรับบริการทั้งหมดของแตละสาขา
แนบเปนเอกสารหลักฐานใหกับผูประเมิน 
หมายเหตุ : 

 การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report) ขอให
สถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐาน หรือสรุปเอกสาร/หลักฐานที่สําคัญของ
ตัวชี้วัดมาดวย สวนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวของอ่ืนๆ ที่ไมไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ขอใหจัดเตรียมไวที่
สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 
 
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๕๒

แนวทางการประเมินผล 
๒. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลที่เก่ียวของตางๆ  

 ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 ผูรับบริการ 
 เจาหนาทีผู่ใหบริการ 

๓. การสังเกตการณ  
 กระบวนการรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของงานบริการควรมีคุณสมบัต ิดังน้ี 

 ความถูกตอง เชน แบบฟอรมและเจาหนาที่ที่รับผิดชอบในการตรวจสอบขอมูลกอนและหลังการจัดเก็บทุกครั้ง 
รวมทั้งแบบฟอรมและเจาหนาที่ที่รับผิดชอบในการสอบถามขอมูลตางๆจากเจาของขอมูลทุก ๑ เดือน 

 ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงที่มาไดชัดเจน สามารถสอบยันขอมูลกับหนวยงานเจาของขอมลูได  มีการ
จัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาทีรั่บผิดชอบในการจัดเก็บ 

 ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกครั้งที่ขอมูลมีการเปล่ียนแปลงลงในระบบ
ฐานขอมูล 

 ความสามารถในการตรวจสอบได  เชน  สถาบัน อุดมศึกษามีความพรอมใหคณะกรรมการฯ  
สถาบันอุดมศึกษา ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได   

 สภาพแวดลอมของสถานทีใ่หบริการ 
 การบันทึกทะเบียนผูรับบริการ 
 การเก็บรักษาและดูแลเอกสาร 
 การสุมจับเวลาการใหบริการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๕๓

แบบฟอรม ๑๑.๑ รายชื่อกระบวนงาน นํ้าหนัก และรอบระยะเวลามาตรฐาน 
ที่สถาบันอุดมศึกษาเสนอประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  

ชื่อกระบวนงาน ปงบประมาณที่เสนอ
ลดรอบระยะเวลา นํ้าหนัก รอบระยะเวลามาตรฐาน 

(ที่ใหบริการจริง) 
๑.     
๒.     
๓.     
๔.     
๕.     

รวม ๑.๐๐  
 

แบบฟอรม ๑๑.๒ การจัดเก็บขอมูลผูใชบริการและระยะเวลาใหบริการรายกระบวนงาน  
กระบวนงานลําดับที่ .......... ชื่อกระบวนงาน........................................................................... 
หนวยงานที่รับผิดชอบคือ................................................................................................. 
ชื่อผูจัดเก็บขอมูล...................................................... หมายเลขโทรศัพท.............................................. 
จํานวนขั้นตอนใหบริการทัง้หมด...........................ขั้นตอน  รอบระยะเวลามาตรฐานที่ใหบริการคือ…....วัน/ชั่วโมง/นาท ี

ขอมูลผูใชบริการและระยะเวลาใหบริการจรงิในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
(๑) 

ลําดับที่ 
(๒) 

ชื่อผูใชบริการ 
(๓) 

เวลาเริ่มตน
ใหบริการ 

(๔) 
เวลาส้ินสุด
ใหบริการ 

(๕)= (๔)-(๓) 
ระยะเวลา

ใหบริการจริง 

(๖) 
ผลเปรียบเทียบ
กับระยะเวลา
มาตรฐาน 

๑      
๒      
๓      
๔      
๕      
…      
…      
i      

คอลัมน (๖) ใหกรอกผลการเปรยีบเทียบระยะเวลาใหบริการจริงกับระยะเวลามาตรฐานดวยตัวเลขดังน้ี 
๑ แทน ผูใชบริการไดรับบริการตามรอบระยะเวลามาตรฐาน  
๐ แทน  ผูใชบริการไดรับบริการเกินกวารอบระยะเวลามาตรฐาน 
 
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๕๔

แบบฟอรม ๑๑.๓ ตารางสรุปการคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน  
 

ชื่อกระบวนงาน น้ําหนัก รอบระยะเวลา  
มาตรฐาน 

จํานวน
ผูรับบริการ      

ที่ไดรับบริการ
ตามรอบ
ระยะเวลา
มาตรฐาน 

จํานวน
ผูรับบริการ
ทั้งหมด 

รอยละของ
ผูรับบริการที่ไดรับ
บริการตามรอบ

ระยะเวลามาตรฐาน 
เทียบกับจํานวน

ผูรับบริการทั้งหมด 

คะแนน 
คะแนน
ถวง

น้ําหนัก

๑.         
๒
. 

        

๓
. 

        

๔
. 

        

๕.         
 รวม ๑.๐๐ ผลคะแนนของตัวชี้วัด 

(หรือผลรวมของคะแนนถวงน้ําหนักของทุกกระบวนงาน) 
 

 
 
ตัวอยางแบบฟอรม ๑๑.๑ รายชื่อกระบวนงาน นํ้าหนัก และรอบระยะเวลามาตรฐาน 

ที่สถาบันอุดมศึกษาเสนอประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  
 
 

ชื่อกระบวนงาน ปงบประมาณที่เสนอ
ลดรอบระยะเวลา นํ้าหนัก รอบระยะเวลามาตรฐาน 

(ที่ใหบริการจริง) 
๑. การตรวจสอบคุณวุฒิการศึกษา ๒๕๔๗ ๐.๒๐ ๓ วัน 

๒. การบันทึกประวตัินักศึกษาใหม ๒๕๔๗ ๐.๒๐ ๗ วัน 

๓. การขอใชอุปกรณการเรียนการสอนและ
ขอใชสถานที ่ ๒๕๔๘ ๐.๒๐ ๔๐ นาท ี

๔. การออกเอกสารสําคัญทางการศึกษา ๒๕๔๙ ๐.๒๐ ๑๐ นาท ี

๕. การขึ้นทะเบียน/ตอทะเบยีนการเปน
นักศึกษาชาเปนกรณีพิเศษ ๒๕๕๐ ๐.๒๐ ๑ วัน 

รวม ๑.๐๐  
 

 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๕๕

ตัวอยางแบบฟอรม ๑๑.๒ การจัดเก็บขอมูลผูใชบริการและระยะเวลาใหบริการรายกระบวนงาน  
 

กระบวนงานลําดับที่ ๔ ชื่อกระบวนงาน  การตรวจสอบคุณวุฒิการศึกษา 
หนวยงานที่รับผิดชอบคือ สํานักทะเบียนฯ 
ชื่อผูจัดเก็บขอมูล  นายแทนไท จิตมั่นคง  หมายเลขโทรศัพท ๐๘๖-๘๙๕-๙๙๖๙ 
จํานวนขั้นตอนใหบริการทัง้หมด  ๔  ขั้นตอน  รอบระยะเวลามาตรฐานที่ใหบริการคือ ๓ วัน 

ขอมูลผูใชบริการและระยะเวลาใหบริการจรงิในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
(๑) 

ลําดับที่ 
(๒) 

ชื่อผูใชบริการ 
(๓) 

เวลาเริ่มตน
ใหบริการ 

(๔) 
เวลาส้ินสุด
ใหบริการ 

(๕)= (๔)-(๓) 
ระยะเวลา

ใหบริการจริง 

(๖) 
ผลเปรียบเทียบ
กับระยะเวลา
มาตรฐาน 

๑ นายบรรลือ  ผองอินทรี ๗ ม.ค. ๒๕๕๑ ๙ ก.พ. ๒๕๕๑ ๓ วัน ๑ 
๒ นางสุดา  แจมวยั ๑๓ ก.พ. ๒๕๕๑ ๑๔ ก.พ. ๒๕๕๑ ๒ วัน ๑ 
๓ นายเกรียง  บญุพิทักษ ๑๗ มี.ค. ๒๕๕๑ ๑๙ มี.ค. ๒๕๕๑ ๓ วัน ๑ 
๔ นางสาวสมใจ  สถิตดอยู ๓ เม.ย. ๒๕๕๑ ๔ เม.ย. ๒๕๕๑ ๒ วัน ๑ 
๕ นายคณิต  เพียงพอ ๒๐ พ.ค. ๒๕๕๑ ๒๓ พ.ค. ๒๕๕๑ ๔ วัน ๐ 
…     … 
…     … 
…     … 
…     … 
…     … 
๑๐๐ นางฤดี  มัง่คั่ง ๒๒ ก.ค. ๒๕๕๑ ๒๕ ก.ค. ๒๕๕๑ ๔ วัน ๐ 

คอลัมน (๖) ใหกรอกผลการเปรยีบเทียบระยะเวลาใหบริการจริงกับระยะเวลามาตรฐานดวยตัวเลขดังน้ี 
๑ แทน ผูใชบริการไดรับบริการตามรอบระยะเวลามาตรฐาน  
๐ แทน  ผูใชบริการไดรับบริการเกินกวารอบระยะเวลามาตรฐาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๕๖

ตัวอยางการรายงานวิธีการจัดเก็บขอมูลระยะเวลาการใหบริการ 
 

 
งานบริการ วิธีการเก็บขอมูล 

ระยะเวลาการใหบริการ 
ตัวอยางเอกสารในการเก็บ

ขอมูลระยะเวลาการใหบริการ
๑. การตรวจสอบคุณวุฒิการศึกษา ประมวลผลขอมูลจากใบบันทึก 

การเขารับบริการ 
เอกสารประกอบหมายเลข…. 

๒. การบันทึกประวตัินักศึกษาใหม ประมวลผลขอมูลจากใบบันทึก 
การเขารับบริการ 

เอกสารประกอบหมายเลข…. 

๓. การขอใชอุปกรณการเรียนการ
สอนและขอใชสถานที ่

ประมวลผลขอมูลจากใบบันทึก 
การเขารับบริการ 

เอกสารประกอบหมายเลข…. 

๔. การออกเอกสารสําคัญทาง
การศึกษา 

ประมวลผลขอมูลจากใบบันทึก 
การเขารับบริการ 

เอกสารประกอบหมายเลข…. 

๕. การขึ้นทะเบียน/ตอทะเบยีนการ
เปนนักศึกษาชาเปนกรณีพิเศษ 

ประมวลผลขอมูลจากใบบันทึก 
การเขารับบริการ 

เอกสารประกอบหมายเลข…. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๕๗

ตัวอยางแบบฟอรม ๑๑.๓ ตารางสรุปการคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน  
 

(๑) (๒) (๓) (๔) (๕) (๔)x๑๐๐/(๕) = (๖) (๗) (๗)x(๒) 
= (๘) 

งานบริการ น้ําหนัก รอบระยะเวลา  
มาตรฐาน 

จํานวน
ผูรับบริการ      

ที่ไดรับบริการ
ตามรอบ
ระยะเวลา
มาตรฐาน 

จํานวน
ผูรับบริการ
ทั้งหมด 

รอยละของ
ผูรับบริการที่ไดรับ
บริการตามรอบ

ระยะเวลามาตรฐาน 
เทียบกับจํานวน

ผูรับบริการทั้งหมด 

คะแนน 
คะแนน
ถวง

น้ําหนัก

๑. การตรวจสอบ
คุณวุฒิการศึกษา 

๐.๒๐ ๓ วัน ๑๕๐ ๑๕๐ ๑๐๐ ๕.๐๐ ๑.๐๐๐๐ 

๒. การบันทึกประวตัิ
นักศึกษาใหม 

๐.๒๐ ๗ วัน ๕๖๙ ๖๘๒ ๘๓.๔๓ ๔.๓๔ ๐.๘๖๘๐ 

๓. การขอใชอุปกรณ
การเรียนการสอน
และขอใชสถานที ่

๐.๒๐ ๔๐ นาท ี ๓๗ ๖๐ ๖๑.๖๗ ๒.๑๗ ๐.๔๓๔๐ 

๔. การออกเอกสาร
สําคัญทาง
การศึกษา 

๐.๒๐ ๑๐ นาท ี ๓๙๐ ๖๐๐ ๖๕.๐๐ ๒.๕๐ ๐.๕๐๐๐ 

๕. การขึ้นทะเบียน/
ตอทะเบียนการ
เปนนักศึกษาชา
เปนกรณีพิเศษ 

๐.๒๐ ๑ วัน ๕๐ ๕๐ ๑๐๐ ๕.๐๐ ๑.๐๐๐๐ 

 
รวม ๑.๐๐ 

ผลคะแนนของตัวชี้วัด 
(หรือผลรวมของคะแนนถวงน้ําหนักของทุกงานบริการ) 

๓.๘๐๒
๐ 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

เปรียบเทียบผลการดําเนินงานกับเกณฑการใหคะแนนที่กําหนดไว ดังนี้
เกณฑการใหคะแนน  

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
รอยละของผูรับบริการที่ไดรับบริการตามรอบระยะเวลา
มาตรฐานฯ เทียบกับจํานวนผูรับบริการทั้งหมด

๕๐ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๕๘

ประเด็นการประเมินผล : การจัดทําตนทุนตอหนวย 
ตัวชี้วัดที่ ๑๒ ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต 
นํ้าหนัก : รอยละ ๒ 
คําอธิบาย :  

 ความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต หมายถึง การที่สถาบันอุดมศึกษาสามารถ
จัดทําบัญชีตนทุนตอหนวยผลผลิตตามภารกิจหลักได 

เกณฑการใหคะแนน :  
 กําหนดเกณฑการใหคะแนน ๕ ระดับ พิจารณาจากความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงาน
ตามเปาหมายแตระดับ 

โดยที่ :  
ระดับ
คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน 

ระดับ ๑ จัดทําบัญชีตนทุนตอหนวยผลผลิตตามหลักเกณฑท่ีกรมบัญชีกลางกําหนด โดยใน
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ จัดทําตนทุนผลผลิตดานการจัดการเรียนการสอนนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีตอหัว (หนวยนับเปนจํานวนนักเรียนเต็มเวลาเทียบเทา : Full Time 
Equlvalent Student) ไดแลวเสร็จ อยางนอย ๑ กลุมสาขาวิชา และรายงานผลการ
คํานวณตนทุนตามรูปแบบที่กรมบัญชีกลางกําหนด โดยเสนอใหสํานักงบประมาณ 
กรมบัญชีกลาง และสํานักงาน ก.พ.ร. ทราบ 
 

ระดับ ๒ จัดทําบัญชีตนทุนตอหนวยผลผลิตตามหลักเกณฑท่ีกรมบัญชีกลางกําหนด โดยใน
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ จัดทําตนทุนผลผลิตดานการจัดการเรียนการสอนนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีตอหัว (หนวยนับเปนจํานวนนักเรียนเต็มเวลาเทียบเทา : Full Time 
Equlvalent Student) ไดแลวเสร็จ อยางนอยรอยละ ๕๐  ของจํานวนกลุมสาขาที่ผลิตและ
รายงานผลการคํานวณตนทุนตามรูปแบบที่กรมบัญชีกลางกําหนด โดยเสนอใหสํานัก
งบประมาณ กรมบัญชีกลาง และสํานักงาน ก.พ.ร. ทราบ 
 

ระดับ ๓ จัดทําบัญชีตนทุนตอหนวยผลผลิตตามหลักเกณฑท่ีกรมบัญชีกลางกําหนด โดยใน
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ จัดทําตนทุนผลผลิตดานการจัดการเรียนการสอนของทุกกลุม
สาขาวิชา (หนวยนับเปนจํานวนนักเรียนเต็มเวลาเทียบเทา : Full Time Equlvalent 
Student) ไดแลวเสร็จ และรายงานผลการคํานวณตนทุนตามรูปแบบที่กรมบัญชีกลาง
กําหนด โดยเสนอใหสํานักงบประมาณ กรมบัญชีกลาง และสํานักงาน ก.พ.ร. ทราบ 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๕๙

ระดับ
คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน 

ระดับ ๔ จัดทําบัญชีตนทุนตอหนวยผลผลิตตามหลักเกณฑท่ีกรมบัญชีกลางกําหนด โดยใน
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ จัดทําตนทุนทุกผลผลิต เชน ผลผลิตดานการจัดการเรียนการ
สอน ดานการวิจัย ดานการใหบริการวิชาการแกสังคม ดานการทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม เปนตน และรายงานผลการคํานวณตนทุนรูปแบบที่กรมบัญชีกลางกําหนดโดย
เสนอใหสํานักงบประมาณ กรมบัญชีกลาง และสํานักงาน ก.พ.ร. ทราบ 

ระดับ ๕ นําผลการดําเนินงานที่ไดไปกําหนดแนวทางหรือแผนการเพิ่มประสิทธิภาพการ
ดําเนินงานสําหรับปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๒ 

หมายเหตุ 
กลุมสาขาวิชา จําแนกดังน้ี 
๑. วิทยาศาสตรสุขภาพ  ๒. วิทยาศาสตรกายภาพ ๓. วิศวกรรมศาสตร  
๔. สถาปตยกรรมศาสตร ๕. เกษตรศาสตร  ๖. บริหารธุรกิจ 
๗. ครุศาสตร   ๘. ศิลปกรรมศาสตร   ๙. สังคมศาสตร 

เหตุผล :  
 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการควบคุมคาใชจายในการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา 

แนวทางการประเมินผล :  
ระดับ
คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ ๑ ข้ันตอนที่ ๑ : 
จัดทําบัญชีตนทุนตอหนวยผลลิตดาน
การเรียนการสอนนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีตอหัว ในปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๑ อยางนอย ๑ กลุมสาขา 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการดําเนินงาน มีฐานขอมูล
เพื่อใชในการคํานวณตนทุนตอหนวยผลผลิต พรอมท้ังเอกสาร 
หลักฐานท่ีแสดงถึงการจัดทําบัญชีตนทุนตอหนวยผลผลิตดาน
การเรียนการสอนนักศึกษาระดับปริญญาตรีตอหัว ใน
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ อยางนอย ๑ กลุมสาขา ดังนี้ 
      รายงานผลการคํานวณตนทุนตอหนวยผลผลิตของ
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ตามหลักเกณฑและวิธีการท่ี
กรมบัญชีกลางกําหนดท่ีไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 
      ท้ังนี้ วันท่ีแลวเสร็จของรายงานผลการคํานวณตนทุน
ตอหนวยผลผลิตอางอิงจากวันท่ีผูมีอํานาจลงนาม เห็นชอบ
ตอรายงานฯ ดังกลาว 
       สําเนาหนังสือนําสงรายงานฯ ใหกับสํานักงบประมาณ
กรมบัญชีกลาง และสํานักงาน ก.พ.ร. 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๖๐

ระดับ
คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ ๒ ข้ันตอนที่ ๒ : 
จัดทําบัญชีตนทุนตอหนวยผลลิตดาน
การเรียนการสอนนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีตอหัว ในปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๑ อยางนอยรอยละ ๕๐ 
ของจํานวนกลุมสาขาที่ผลิต 

  เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับ
ระดับคะแนน ๑ พรอมท้ังเอกสาร หลักฐานท่ีแสดงจัดทํา
บัญชีตนทุนตอหนวยผลผลิตดานการเรียนการสอนนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีตอหัวในปงบประมาณ  พ .ศ .๒๕๕๑ 
อยางนอยรอยละ ๕๐ ดังนี้ 
         รายงานผลการคํานวณตนทุนตอหนวยผลผลิตของ
ปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑ ตามหลักเกณฑและวิธีการท่ี
กรมบัญชีกลางกําหนดท่ีไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 
         ท้ังนี้ วันท่ีแลวเสร็จของรายงานผลการคํานวณตนทุน
ตอหนวยผลผลิต  อางอิงจากวันท่ีผูมีอํานาจลงนาม เห็นชอบ
ตอรายงานฯ ดังกลาว 
         สํ า เนาหนั งสื อนํ า ส ง รายงาน  ฯ  ให กับสํ านั ก
งบประมาณ กรมบัญชีกลาง และสํานักงาน ก.พ.ร. 
ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ ๓ ข้ันตอนที่ ๓ : 

จัดทําบัญชีตนทุนตอหนวยผลผลิตดาน
การเรียนการสอนนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีตอหัว ในปงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๕๑ ของทุกกลุมสาขาวิชา 

  เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับ
ระดับคะแนน ๑ และ ๒ พรอมท้ังเอกสาร หลักฐานท่ีแสดงถึง
การจัดทําบัญชีตนทุนตอหนวย ผลผลิตดานการเรียนการ
สอนนักศึกษาระดับปริญญาตรีตอหัวในปงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๕๑  ของทุกกลุมสาขาวิชา ดังนี้ 
         รายงานผลการคํานวณตนทุนตอหนวยผลผลิตของ
ปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑ ตามหลักเกณฑและวิธีการท่ี
กรมบัญชีกลางกําหนดท่ีไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ  
         ท้ังนี้ วันท่ีแลวเสร็จของรายงานผลการคํานวณตนทุน
ตอหนวยผลผลิต  อางอิงจากวันท่ีผูมีอํานาจลงนาม เห็นชอบ
ตอรายงานฯ ดังกลาว 
        สํ า เน าหนั ง สื อนํ า ส ง ร ายงาน  ฯ  ให กั บสํ านั ก
งบประมาณ กรมบัญชีกลาง และสํานักงาน ก.พ.ร. 
ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ ๔ ข้ันตอนที่ ๔ :  

จัดทําบัญชีตนทุนตอหนวยผลผลิต
ทุกผลผลิตในปงบประมาณ พ.ศ .
๒๕๕๑  

   เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับระดับ   
คะแนน ๑ ,๒ และ ๓ พรอมท้ังเอกสาร หลักฐานท่ีแสดงถึงการจัดทํา
บัญชีตนทุนตอหนวยผลผลิตทุกผลผลิตในปงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๕๑ ดังนี้ 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๖๑

ระดับ
คะแนน 

เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

         รายงานผลการคํานวณตนทุนตอหนวยผลผลิตของ
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ตามหลักเกณฑและวิธีการท่ี
กรมบัญชีกลางกําหนดท่ีไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 
         ท้ังนี้ วันท่ีแลวเสร็จของรายงานผลการคํานวณตนทุน
ตอหนวยผลผลิต อางอิงจากวันท่ีผูมีอํานาจลงนาม เห็นชอบ
ตอรายงานฯ ดังกลาว 
         สํ า เนาหนั งสื อนํ า ส ง รายงาน  ฯ  ให กับสํ านั ก
งบประมาณ  กรมบัญชีกลาง และสํานักงาน ก.พ.ร. 
ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ ๕ ข้ันตอนที่ ๕ : 

นําผลการดําเนินงานท่ีไดไปกําหนด
แ น ว ท า ง ห รื อ แ ผ น ก า ร เ พิ่ ม
ประสิทธิภาพการดําเนินงานสําหรับ
ปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๒ 

    เ อกสาร /หลั กฐาน ท่ีแสดง ถึงการดํ า เนิ น งาน
เชนเดียวกับระดับคะแนน ๑ ,๒ ,๓ และ ๔  พรอมท้ังเอกสาร 
หลักฐานท่ีแสดงใหเห็นวาสถาบันอุดมศึกษาไดนําผลการ
คํานวณและวิเคราะหตนทุนตอหนวยผลผลิตไปกําหนด
แนวทางหรือแผนการเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงาน
สําหรับปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๒ 
         แนวทางหรือแผนการเพิ่มประสิทธิภาพดําเนินงาน
ปงบประมาณ พ .ศ . ๒๕๕๒ สวนหนึ่งหรือท้ังหมดของ
แนวทางหรือแผนฯ อางอิงจากผลการคํานวณ 
        บันทึกขอความ/รายงานการประชุมท่ีเก่ียวกับการนํา
ผลการคํานวณและวิเคราะหตนทุนตอหนวยผลผลิตไป
กําหนดแนวทางหรือแผนการเพิ่มประสิทธิภาพการ
ดําเนินงานสําหรับปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๒ 
         การจัดสัมมนา หรือรูปแบบอ่ืนๆ  ท่ีแสดงใหเห็นวา 
สถาบันอุดมศึกษาไดนําผลการคํานวณและวิเคราะหตนทุน
ตอหนวยผลผลิตไปกําหนดแนวทางหรือแผนการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการดําเนินงาน สําหรับปงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๕๒ 

 
หนวยงานผูรับผิดชอบหลัก 
กรมบัญชีกลาง 
สํานักมาตรฐานดานการบัญชีภาครัฐ 
กลุมมาตรฐานและนโยบายการบัญชีภาครัฐ 
โทร. ๐๒๒๗๐ ๐๔๖๓ 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๖๒

มิติที่ ๔ มิติดานการพัฒนาสถาบัน 

ประเด็นการประเมินผล : การบริหารการศึกษา 
ตัวชี้วัดที่ ๑๓ ระดับคุณภาพของการกํากับดูแลของสภามหาวิทยาลัยหรือสถาบัน 
นํ้าหนัก : รอยละ ๓ 
คําอธิบาย : 

นโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดีน้ัน เปนเร่ืองท่ีสภามหาวิทยาลัยหรือสถาบันจะตองให
ความสําคัญเพื่อใหการดําเนินงาน เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและการพัฒนาสถาบันอยางย่ังยืน โดย
มีการบริหารที่ดี ดวยความโปรงใส ตรวจสอบได และคํานึงถึงความรับผิดชอบและเปนธรรมตอผูมีสวน
เกี่ยวของทุกฝาย โดยในทางปฏิบัติการกํากับดูแลกิจการของสถาบันตามหลักสากลจะดําเนินการโดย
ผานสภามหาวิทยาลัยหรือสถาบัน  ซ่ึงมีบทบาทสําคัญในการผลักดันการกําหนดนโยบาย แผนงาน และ
กลยุทธในการดําเนินงานเพ่ือใหฝายบริหารและคณาจารยมีการดําเนินงานตามนโยบายและเปาหมาย
ของสถาบันใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ภายใตระบบการทํางานที่ดีและมีระบบตรวจสอบการ
ทํางานตามภารกิจของสถาบัน ตลอดจนจัดใหมีการติดตามและประเมินผลการทํางานอยางตอเน่ืองเพื่อ
ปรับปรุงการทํางานและพัฒนาการทํางานที่ดีย่ิงขึ้น ดังน้ันบทบาทของคณะกรรมการในการกํากับดูแลที่
ดี จึงสงผลตอการดําเนินงานของสถาบันโดยตรง 

นอกจากนี้ ในเร่ืองของรายงานทางการเงินและการเปดเผยสารสนเทศและความโปรงใส
น้ัน เปนสวนประกอบที่สําคัญในการแสดงถึงความรับผิดชอบการทํางานขององคกรตอผูมีสวนเกี่ยวของ
ทุกฝายตลอดจนแสดงถึงความโปรงใสที่พรอมใหผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝาย สามารถรวมตรวจสอบการ
ทํางานขององคกรได 
เกณฑการใหคะแนน : 

ประกอบดวย ๔ สวนหลัก ไดแก 
หัวขอที่ใชประเมิน นํ้าหนัก (รอยละ)

๑.บทบาทของสภามหาวิทยาลัยหรือสถาบัน   มีหัวขอยอยคือ          ๕๐ 
      ๑.๑  การมีสวนรวมในการกําหนดทิศทาง  ยุทธศาสตร และนโยบาย

ของสถาบันอุดมศึกษา 
๑๐ 

       ๑.๒  การดูแลติดตามผลการดําเนินงาน  ๑๐ 
      ๑.๓  การประชุมของสภามหาวิทยาลัยหรือสถาบัน  ๓๐ 
๒.  รายงานทางการเงิน  ๑๐ 
๓.  การเปดเผยสารสนเทศและความโปรงใส ๑๐ 
๔. การดําเนินการอื่น ๆ ทางดานการกํากับดูแลกิจการ ๓๐ 

รวม ๑๐๐ 

 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๖๓

โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 
               ๑.  บทบาทของสภามหาวิทยาลัยหรือสถาบัน   (นํ้าหนัก รอยละ ๕๐) 
                     ๑ .๑   การมีส วนร วมในการกําหนดทิศทาง   ยุทธศาสตร  และนโยบายของ
สถาบันอุดมศึกษา (นํ้าหนัก รอยละ ๑๐) 

เกณฑการใหคะแนน 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

สถาบันจัดทํา           
แผนยุทธศาสตรไมแลว

เสร็จ หรือสภา
มหาวิทยาลัยหรือสถาบัน  
ไมไดเปนผูใหความ
เห็นชอบทิศทาง  

ยุทธศาสตร และนโยบาย
ของสถาบันอุดมศึกษา 

- สภามหาวิทยาลัยหรือ
สถาบัน    

ใหความเห็นชอบ 
ทิศทาง  ยุทธศาสตร 
และนโยบายของ
สถาบันอุดมศึกษา 

- สภามหาวิทยาลัยหรือสถาบัน  
มีสวนรวมในการกําหนดและ
ใหความเห็นชอบทิศทาง     

ยุทธศาสตร และนโยบายของ
สถาบันอุดมศึกษา และให

ขอสังเกต 
ท่ีมีนัยสําคัญ 

หมายเหตุ  สภามหาวิทยาลัยหรือสถาบันมีสวนรวมในกําหนดทิศทาง  ยุทธศาสตร และนโยบายของ
สถาบันอุดมศึกษา เชน  การแตงตั้งคณะอนุกรรมการจัดทําแผนยุทธศาสตร ซ่ึงมีกรรมการสภา
มหาวิทยาลัยหรือสถาบันเขารวมดวย โดยทําหนาที่กลั่นกรองแผนฯเบื้องตน หรือ การเขารวมสัมมนา
เชิงปฏิบัติการเพื่อระดมความคิดเห็นรวมกันกับผูบริหาร คณาจารย  และหนวยงานอื่นท่ีเกี่ยวของ           
เปนตน 

๑.๒ การดูแลติดตามผลการดําเนินงาน(นํ้าหนักรอยละ ๑๐) 

เกณฑการใหคะแนน 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

สภามหาวิทยาลัยหรือ
สถาบัน  ติดตามผลการ
ดําเนินงานที่สําคัญตาม
ภารกิจหลักของสถาบัน

อยางครบถวน   
ปละ ๑ คร้ัง 

- สภามหาวิทยาลัยหรือ
สถาบัน  ติดตามผลการ
ดําเนินงานที่สําคัญตาม
ภารกิจหลักของสถาบัน

อยางครบถวน   
ปละ ๒ คร้ัง 

- สภามหาวิทยาลัยหรือสถาบัน  
ติดตามผลการดําเนินงานที่
สําคัญตามภารกิจหลักของ
สถาบันอยางครบถวน  
มากกวาปละ ๒  คร้ัง 

หมายเหตุ  ผลงานที่สําคัญของสถาบัน แบงออกเปน ๒ ดาน  คือ 
- ดานการเงิน เชน ผลการเบิกจายเทียบกับงบประมาณ ฐานะทางการเงิน ผลกําไร

ขาดทุน การเบิกจายงบลงทุน 



ก.พ.ร. 
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  ๑๖๔

- ดานผลงาน เชน  ผลการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก ผลการปฏิบัติงานตามคํารับรอง 
ผลการดําเนินงานตามนโยบายรัฐ การดําเนินงานตามโครงการที่สําคัญ 
 
        ๑.๓ การประชุมสภามหาวิทยาลัยหรือสถาบัน  (นํ้าหนักรอยละ ๓๐)  พิจารณาจาก ๒ สวน คือ 
         ๑.๓.๑  กรรมการสภามหาวิทยาลัยหรือสถาบัน  ควรไดรับวาระการประชุม เอกสารและขอมูล
ประกอบวาระการประชุมอยางครบถวนกอนการประชุมสภามหาวิทยาลัยหรือสถาบัน  อยางนอย ๗ วัน 
(นํ้าหนัก  รอยละ ๑๐) 

เกณฑการใหคะแนน 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ไดรับเอกสารกอน
การประชุมโดย

เฉลี่ย 
นอยกวา ๒ วัน 

ไดรับเอกสารกอน
การประชุมโดย

เฉลี่ย 
นอยกวา ๓ วัน 

ไดรับเอกสาร
กอนการประชุม 
โดยเฉลี่ย ๓ วัน 

ไดรับเอกสารกอน
การประชุม 

โดยเฉลี่ย ๕ วัน 

ไดรับเอกสารกอน
การประชุม 

โดยเฉลี่ย ๗ วัน 

หมายเหตุ  
- วันท่ีไดรับเอกสารกอนการประชุม พิจารณาจากวันท่ีในทะเบียนรับเอกสารของ

กรรมการสภามหาวิทยาลัยหรือสถาบัน   
- กรณีท่ีมีการจัดสงเอกสารเพิ่มเติมในภายหลังจากที่สงเอกสารและขอมูลประกอบการ

ประชุมใหกับกรรมการสภามหาวิทยาลัยหรือสถาบันไปแลว ใหนับจากวันที่กรรมการสภามหาวิทยาลัย
หรือสถาบันไดรับเอกสารเพิ่มเติมคร้ังสุดทาย 

๑.๓.๒ การเขาประชุมของกรรมการสภามหาวิทยาลัยหรือสถาบัน  (นํ้าหนัก รอยละ ๒๐) 

เกณฑการใหคะแนน 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

การประชุมสภา
มหาวิทยาลัยหรือ
สถาบัน  แตละคร้ังมี
กรรมการเขารวม    

โดยเฉลี่ย         
รอยละ ๕๐ ของ 
จํานวนกรรมการ

ท้ังหมด 

การประชุมสภา
มหาวิทยาลัยหรือ
สถาบัน  แตละคร้ัง
มีกรรมการเขารวม

โดยเฉลี่ย        
รอยละ ๖๐ ของ
จํานวนกรรมการ

ท้ังหมด 

การประชุมสภา
มหาวิทยาลัยหรือ
สถาบัน  แตละคร้ัง
มีกรรมการเขารวม

โดยเฉลี่ย        
รอยละ ๗๐ ของ
จํานวนกรรมการ

ท้ังหมด 

การประชุมสภา
มหาวิทยาลัยหรือ
สถาบัน  แตละคร้ัง
มีกรรมการเขารวม

โดยเฉลี่ย  
รอยละ ๘๐ ของ
จํานวนกรรมการ

ท้ังหมด 

การประชุมสภา
มหาวิทยาลัยหรือ
สถาบัน  แตละคร้ัง
มีกรรมการเขารวม

โดยเฉลี่ย  
รอยละ ๙๐ ของ
จํานวนกรรมการ

ท้ังหมด 
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  ๑๖๕

หมายเหตุ 
- การคํานวณจะนับเฉพาะกรรมการสภามหาวิทยาลัยหรือสถาบัน  หรือกรรมการโดย

ตําแหนง  ในกรณีท่ีเปนผูแทนของกรรมการโดยตําแหนง  จะพิจารณาเฉพาะเปนบุคคลทานเดิมท่ีเปน
ตัวแทนของกรรมการเทาน้ัน เพื่อเขารวมประชุมกับคณะกรรมการ 

 
๒. รายงานทางการเงิน (นํ้าหนักรอยละ ๑๐)  
พิจารณาจากจํานวนวันท่ีใชในการปดบัญชีประจําป โดยนับตั้งแตวันสิ้นงวดของปบัญชีจนถึง

วันท่ีสงสํานักงานการตรวจเงินแผนดิน (สตง.) หรือผูสอบบัญชีท่ีไดรับอนุญาต เพื่อรับรองงบการเงิน
ประจําป  พ.ศ. ๒๕๕๑ 

เกณฑการใหคะแนน 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

มากกวา ๙๐ วัน - ๙๐ วัน ๗๕ วัน นอยกวา ๖๐ วัน 

๓. การเปดเผยสารสนเทศและความโปรงใส (นํ้าหนักรอยละ ๑๐) 

เกณฑการใหคะแนน 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ไมมีการเปดเผย
ขอมูล 

มีการเปดเผย 
๑ )  ร า ย ง า น
ประเมินตนเองที่
เ ป น ร า ย ง า น
ประจําป ๒๕๕๐ 
๒ )  คํ า รั บ ร อ ง 
การปฏิบัติราชการ  
ป ๒๕๕๑ 

มีการเปดเผย 
๑ )  ร า ย ง า น
ประเมินตนเองที่
เ ป น ร า ย ง า น
ประจําป ๒๕๕๐ 
๒ )  คํ า รั บ ร อ ง
การปฏิบัติราชการ 
ป ๒๕๕๑ 
๓) รายงานผลการ
ปฏิ บัติ ง าน  รอบ 
๑ ๒  เ ดื อ น  ป 
๒๕๕๑ 

มีการเปดเผย 
๑) รายงานประเมิน
ต น เ อ ง ที่ เ ป น
รายงานประจํ าป 
๒๕๕๐ 
๒ )  คํ า รั บ ร อ ง 
การปฏิบัติราชการ  
ป ๒๕๕๑ 
๓) รายงานผลการ
ป ฏิ บั ติ ง าน  รอบ 
๑ ๒  เ ดื อ น  ป 
๒๕๕๑ 
๔ )  ป ร ะ วั ติ ข อ ง
กรรมการทุกทาน 

มีการเปดเผย 
๑) รายงานประเมิน
ต น เ อ ง ที่ เ ป น
รายงานประ จํ าป 
๒๕๕๐ 
๒ )  คํ า รั บ ร อ ง
การปฏิบัติราชการ 
ป ๒๕๕๑ 
๓) รายงานผลการ
ป ฏิ บั ติ ง า น  ร อ บ 
๑ ๒  เ ดื อ น  ป 
๒๕๕๑ 
๔ )  ป ร ะ วั ติ ข อ ง
กรรมการทุกทาน 
๕ )  ร า ย ง า นก า ร
จัดซ้ือจัดจางตลอด
ท้ังป ๒๕๕๑ 
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  ๑๖๖

ประวัติของกรรมการทุกทานประกอบดวย  ๔  รายการ  คือ   
๑)  อายุ    
๒) วุฒิการศึกษา    
๓) ประวัติการทํางาน  และ  
๔)  ตําแหนงหนาที่ในปจจุบันท้ังหมดนอกเหนือจากตําแหนงหนาที่ในองคการทั้งในภาครัฐและ
ภาคเอกชน 

 
๔. การดําเนินการอื่นๆ ทางดานการกํากับดูแลกิจการ (นํ้าหนักรอยละ ๓๐) 

หลักเกณฑการใหคะแนน 
กิจกรรม นํ้าหนัก 

(รอยละ) ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
๑.คณะกรรมการ
ควรมีการติดตาม
ความเพี ยงพอ
ของระบบงานที่
สําคัญ ไดแก 
  ๑)  การควบคุม
ภายในและการ
ตรวจสอบภายใน 
  ๒) การบริหาร
จั ด ก า ร
สารสนเทศ 
  ๓) การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

๒๐ ไมมีการ
ติดตาม
ทบทวน 

- มีการติดตาม 
ทบทวน 
จํานวน  
๑ ระบบ 

มีการ
ติดตาม 
ทบทวน 
จํานวน   
๒ ระบบ 

มีการติดตาม 
ทบทวน 
จํานวน  
๓ ระบบ 

๒ .  
คณะกรรมการมี
ก า ร ป ร ะ เ มิ น 
ผลงานผูบริหาร
สูงสุด 

๑๐ ไมมีการ
ประเมิน 

ผลงานของ
ผูบริหาร
สูงสุด 

- มีการประเมิน
ผลงานของ
ผูบริหาร     

สูงสุดแตไมมี
หลักเกณฑท่ี
ตกลงกันไว
ลวงหนา 

- มีการประเมิน
ผลงานของ
ผูบริหาร
สูงสุดโดยมี
หลักเกณฑท่ี
ชัดเจนและ 
ตกลงกันไว
ลวงหนา 
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  ๑๖๗

ขอมูลที่ตองการ : 
๑) หลักฐานแสดงการมีบทบาทของสภามหาวิทยาลัยหรือสถาบัน   ดานการมีสวนรวมในการ

กําหนดทิศทาง ยุทธศาสตร และนโยบายของสถาบันอุดมศึกษา การดูแลติดตามผลการดําเนินงาน และ
การรวมประชุมสภามหาวิทยาลัยหรือสถาบัน  

๒) หลักฐานแสดงรายงานทางการเงินท่ีแสดงจํานวนวันท่ีใชในการปดบัญชีประจําป โดย
นับตั้งแตวันสิ้นงวดของปงบประมาณจนถึงวันท่ีสงสํานักงานการตรวจเงินแผนดิน (สตง.) หรือผูสอบ
บัญชีท่ีไดรับอนุญาต เพื่อรับรองงบการเงินประจําป  พ.ศ. ๒๕๕๑ 

๓) หลักฐานแสดงการเปดเผยสารสนเทศและความโปรงใส ไดแก  (๑) รายงานประเมินตนเอง
ท่ีเปนรายงานประจําป ๒๕๕๐  (๒) คํารับรองการปฏิบัติราชการ ป พ.ศ. ๒๕๕๑  (๓) รายงานผลการ
ปฏิบัติงาน รอบ ๑๒ เดือน ป ๒๕๕๑ ท่ีสามารถเปดเผยไดหลังสิ้นปงบประมาณภายใน ๓๐ วัน  (๔) 
ประวัติของกรรมการทุกทาน  ประกอบดวย ๔ รายการ คือ อายุ วุฒิการศึกษา ประวัติการทํางาน และ
ตําแหนงหนาที่ในปจจุบันทั้งหมดนอกเหนือจากตําแหนงหนาที่ในองคการทั้งในภาครัฐและภาคเอกชน  
และ (๕) รายงานการจัดซ้ือจัดจางตลอดทั้งป พ.ศ. ๒๕๕๑ 

๔) หลักฐานแสดงการดําเนินการอื่น ๆ ทางดานการกํากับดูแลกิจการ  ไดแก คณะกรรมการ
สภามหาวิทยาลัยหรือสถาบันมีการติดตามทบทวนระบบงานที่สําคัญ ๓ ระบบ ไดแก (๑)  การควบคุม
ภายในและการตรวจสอบภายใน  (๒) การบริหารจัดการสารสนเทศ  และ  (๓) การบริหารทรัพยากร
บุคคล  รวมทั้ง คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัยหรือสถาบันมีการประเมินผลงานผูบริหารสูงสุดโดยมี
หลักเกณฑท่ีชัดเจนและตกลงกันไวลวงหนา 

๕) รายช่ือและท่ีอยูของกรรมการสภามหาวิทยาลัยหรือสถาบันทุกคน 
 
แนวทางการประเมินผล : 

หัวขอที่ใชประเมิน ระดับ
คะแนน 

แนวทางการประเมินผล 

๑ .  บทบาทของสภา
มหาวิทยาลัย/สถาบัน  
มีหัวขอยอยคือ          

 ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงใหเห็นวาการดําเนินการของตัวชี้วัดดังกลาว
ไดบรรลุผลตามขอมูลท่ีแจงมาจริง ไดแก  

๑ เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงวาสถาบันไดจัดทําแผนยุทธศาสตรแตไมแลว
เสร็จ หรือสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน ยังไมไดใหความเห็นชอบ 

๓ เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงวาสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน ใหความ
เห็นชอบทิศทาง  ยุทธศาสตร และนโยบายของสถาบันอุดมศึกษา 

 ๑.๑  การมีสวนรวมใน
การกําหนดทิศทาง   
ยุทธศาสตร และนโยบาย
ของสถาบันอุดมศึกษา 

๕ เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงวาสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน  มีสวนรวมใน
การกําหนดทิศทาง  ยุทธศาสตร และนโยบายของสถาบันอุดมศึกษา 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๖๘

หัวขอที่ใชประเมิน ระดับ
คะแนน 

แนวทางการประเมินผล 

๑  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงวา สภามหาวิทยาลัย/สถาบัน  มีการ
ติดตามผลการดําเนินงานท่ีสําคัญ ท้ังดานการเงินและดานผลงาน  
ตามภารกิจหลักของสถาบันอยางครบถวน ปละ ๑ ครั้ง 

 รายงานการประชุมสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน   
๓  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงวา สภามหาวิทยาลัย/สถาบัน  มีการ

ติดตามผลการดําเนินงานท่ีสําคัญ ท้ังดานการเงินและดานผลงาน  
ตามภารกิจหลักของสถาบันอยางครบถวน ปละ ๒ ครั้ง 

 รายงานการประชุมสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน   

  ๑.๒  การดูแลติดตาม
ผลการดําเนินงาน  

๕  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงวา สภามหาวิทยาลัย/สถาบัน  มีการ
ติดตามผลการดําเนินงานท่ีสําคัญ ท้ังดานการเงินและดานผลงาน  
ตามภารกิจหลักของสถาบันอยางครบถวน ปละ ๓ ครั้ง 

 รายงานการประชุมสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน   
๑.๓  การประชุมของ
สภามหาวิทยาลัย/
สถาบัน 

  

๑  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงวา กรรมการสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน  
ไดรับเอกสารกอนการประชุมโดยเฉลี่ย นอยกวา ๒ วัน  

๒  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงวา กรรมการสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน  
ไดรับเอกสารกอนการประชุมโดยเฉลี่ย นอยกวา ๓ วัน  

๓  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงวา กรรมการสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน  
ไดรับเอกสารกอนการประชุมโดยเฉลี่ย ๓ วัน  

๔  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงวา กรรมการสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน  
ไดรับเอกสารกอนการประชุมโดยเฉลี่ย ๕ วัน 

 ๑.๓.๑ การไดรบัวาระ 
เอกสารและขอมูล
ประกอบการประชุมอยาง
ครบถวนกอนการประชุม
สภามหาวิทยาลัย/
สถาบัน 

๕  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงวา กรรมการสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน  
ไดรับเอกสารกอนการประชุมโดยเฉลี่ย ๗ วัน  

๑  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงวาการประชุมสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน  
แตละครั้งมีกรรมการเขารวมโดยเฉลี่ย รอยละ ๕๐ ของจํานวน
กรรมการทั้งหมด 

 รายงานการประชุมสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน   

๑.๓.๒ การเขาประชุม
ของกรรมการสภา
มหาวิทยาลัย/สถาบัน 

๒  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงวาการประชุมสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน  
แตละครั้งมีกรรมการเขารวมโดยเฉลี่ย รอยละ ๖๐ ของจํานวน
กรรมการทั้งหมด 

 รายงานการประชุมสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน   
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๖๙

หัวขอที่ใชประเมิน ระดับ
คะแนน 

แนวทางการประเมินผล 

๓  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงวาการประชุมสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน  
แตละครั้งมีกรรมการเขารวมโดยเฉลี่ย รอยละ ๗๐ ของจํานวน
กรรมการทั้งหมด 

 รายงานการประชุมสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน   
๔  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงวาการประชุมสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน  

แตละครั้งมีกรรมการเขารวมโดยเฉลี่ย รอยละ ๘๐ ของจํานวน
กรรมการทั้งหมด 

 รายงานการประชุมสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน   
๕  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงวาการประชุมสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน  

แตละครั้งมีกรรมการเขารวมโดยเฉลี่ย รอยละ ๙๐ ของจํานวน
กรรมการทั้งหมด 

 รายงานการประชุมสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน   
๒.  รายงานทาง
การเงิน  

๑  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงวา จํานวนวันท่ีใชในการปดบัญชีประจําป 
โดยนับต้ังแตวันสิ้นงวดของปบัญชีจนถึงวันท่ีสงสํานักงาน  
การตรวจเงินแผนดิน (สตง.) หรือผูสอบบัญชีท่ีไดรับอนุญาต  
เพื่อรับรองงบการเงินประจําป  พ.ศ. ๒๕๕๐  มากกวา ๙๐ วัน 

 ๓  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงวา จํานวนวันท่ีใชในการปดบัญชีประจําป 
โดยนับต้ังแตวันสิ้นงวดของปบัญชีจนถึงวันท่ีสงสํานักงานการตรวจ
เงินแผนดิน (สตง.) หรือผูสอบบัญชีท่ีไดรับอนุญาต เพื่อรับรอง 

    งบการเงินประจําป  พ.ศ. ๒๕๕๐  จํานวน ๙๐ วัน 
๔  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงวา จํานวนวันท่ีใชในการปดบัญชีประจําป 

โดยนับต้ังแตวันสิ้นงวดของปบัญชีจนถึงวันท่ีสงสํานักงานการตรวจ
เงินแผนดิน (สตง.) หรือผูสอบบัญชีท่ีไดรับอนุญาต เพื่อรับรอง 

    งบการเงินประจําป  พ.ศ. ๒๕๕๐  จํานวน ๗๕ วัน 

 

๕  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงวา จํานวนวันท่ีใชในการปดบัญชีประจําป 
โดยนับต้ังแตวันสิ้นงวดของปบัญชีจนถึงวันท่ีสงสํานักงานการตรวจ
เงินแผนดิน (สตง.) หรือผูสอบบัญชีท่ีไดรับอนุญาต เพื่อรับรอง 

    งบการเงินประจําป  พ.ศ. ๒๕๕๐  จํานวน ๖๐ วัน 
๑  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงวา ไมมีการเปดเผยขอมูล ๓.  การเปดเผย

สารสนเทศและ 
ความโปรงใส 

๒  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงวา มีการเปดเผยขอมูล ดังนี้ 
๑) รายงานประจําป พ.ศ.๒๕๔๙ ท่ีเปนรายงานประเมินตนเอง 

     ๒) คํารับรองการปฏิบัติราชการ ป พ.ศ.๒๕๕๑ 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๗๐

หัวขอที่ใชประเมิน ระดับ
คะแนน 

แนวทางการประเมินผล 

๓  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงวา มีการเปดเผยขอมูล  ดังนี้ 
๑) รายงานประจําป พ.ศ.๒๕๔๙ ท่ีเปนรายงานประเมินตนเอง 
๒) คํารับรองการปฏิบัติราชการ ป พ.ศ.๒๕๕๑ 
๓) รายงานผลการปฏิบัติงาน รอบ ๑๒ เดือน ป พ.ศ.๒๕๕๑ 

๔  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงวา มีการเปดเผยขอมูล ดังนี้ 
๑) รายงานประจําป ๒๕๔๙ ท่ีเปนรายงานประเมินตนเอง 
๒) คํารับรองการปฏิบัติราชการ ป พ.ศ.๒๕๔๙ 
๓) รายงานผลการปฏิบัติงาน รอบ ๑๒ เดือน ป พ.ศ.๒๕๔๙       
    ท่ีสามารถเปดเผยไดหลังสิ้นปบัญชีภายใน ๓๐ วัน 
๔) ประวัติของกรรมการทุกทาน  ประกอบดวย ๔ รายการ คือ  
    อายุ วุฒิการศึกษา ประวัติการทํางาน และตําแหนงหนาท่ีใน 
    ปจจุบันท้ังหมดนอกเหนือจากตําแหนงหนาท่ีในองคการท้ังใน 
    ภาครัฐและ ภาคเอกชน 

๕  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงวา มกีารเปดเผยขอมูล ดังนี ้
๑) รายงานประจําป พ.ศ.๒๕๔๙ ท่ีเปนรายงานประเมินตนเอง 
๒) คํารับรองการปฏบิัติราชการ ป พ.ศ.๒๕๕๑ 
๓) รายงานผลการปฏิบัติงาน รอบ ๑๒ เดือน ป พ.ศ.๒๕๔๙       
    ท่ีสามารถเปดเผยไดหลังสิ้นปบัญชภีายใน ๓๐ วนั 
๔) ประวัติของกรรมการทุกทาน  ประกอบดวย ๔ รายการ คืออายุ วุฒิ

การศึกษา ประวัติการทํางาน และตําแหนงหนาท่ีในปจจุบันท้ังหมด
นอกเหนือจากตําแหนงหนาท่ีในองคการท้ังในภาครัฐและภาคเอกชน 

๕) รายงานการจัดซื้อจัดจางตลอดท้ังป พ.ศ.๒๕๕๑ 
๔. การดําเนินการอ่ืนๆ ทางดาน
การกํากับดูแลกิจการ 

 

๑  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงวา สภามหาวิทยาลัย/สถาบนัไมมกีาร
ติดตามทบทวนระบบงานที่สําคัญ   

๓  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงวา สภามหาวิทยาลัย/สถาบนัมีการ
ติดตามทบทวนระบบงานที่สําคัญ  จํานวน ๑ ระบบ 

๔  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงวา สภามหาวิทยาลัย/สถาบนัมีการ
ติดตามทบทวนระบบงานที่สําคัญ  จํานวน ๒ ระบบ 

๔ . ๑  ก ร ร ม ก า ร ส ภ า
มหาวิทยาลัย/สถาบันมี
ก า ร ติ ด ต า ม ทบท ว น
ระบบงานท่ีสําคัญ  ไดแก 
๑)  การควบคุมภายใน
และการตรวจสอบภายใน  
๒ )  การบริหารจัดการ
ส า ร ส น เ ท ศ   แ ล ะ  
๓) การบริหารทรัพยากร
บุคคล 

๕  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงวา สภามหาวิทยาลัย/สถาบนัมีการ
ติดตามทบทวนระบบงานที่สําคัญ  จํานวน ๓ ระบบ 



ก.พ.ร. 
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  ๑๗๑

หัวขอที่ใชประเมิน ระดับ
คะแนน 

แนวทางการประเมินผล 

๑  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงวา สภามหาวิทยาลัย/สถาบนัไมมกีาร
ประเมินผลงานของผูบริหารสงูสุด 

๓  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงวา สภามหาวิทยาลัย/สถาบนัมีการ
ประเมินผลงานของผูบริหารสงูสุด แตไมมีหลักเกณฑท่ีตกลงกัน
ไวลวงหนา 

๔.๒ กรรมการสภา
มหาวิทยาลัย/สถาบันมี
การประเมินผลงาน
ผูบริหารสูงสุด 

๕  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงวา สภามหาวิทยาลัย/สถาบนัมีการ
ประเมินผลงานของผูบริหารสงูสุดสูงสุดโดยมีหลักเกณฑท่ีชัดเจน
และ ตกลงกันไวลวงหนา 

หมายเหตุ : 
            การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment 
Report) ขอใหสถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานหรือสรุปเอกสาร/
หลักฐานท่ีสําคัญของตัวชี้วัดมาดวย สวนเอกสาร/หลักฐาน ท่ีเก่ียวของอ่ืนๆ ท่ีไมไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. 
ขอใหจัดเตรียมไว ณ สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 
๒. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลทีเ่กี่ยวของตางๆ  

 ผูกํากับดูแลตัวชี้วดั 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดาํเนินการของสถาบันอุดมศึกษา 

๓. การตรวจสอบความถูกตองของขอมูล 
  กระบวนการรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวชี้วดัควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

 ความถูกตอง เชน แบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการตรวจสอบขอมูลกอนและหลังการ
จัดเก็บทุกครั้ง   รวมท้ังแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการสอบถามขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูล 

 ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงท่ีมาไดชัดเจน  สามารถสอบยันขอมูลกับหนวยงานเจาของขอมูลได มี
การจัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเก็บ 

 ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกครั้งท่ีขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงลงใน
ระบบฐานขอมูล 

 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สถาบันอุดมศึกษามีความพรอมใหคณะกรรมการฯ   สวน
ราชการ  ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได 

  จัดเก็บขอมูลตามนิยามท่ีระบุไวในคูมือ 
  การกําหนดนโยบายแผนของสถาบันท่ีเก่ียวของกับตัวชี้วัด 
  การมีสวนรวมของผูบริหารระดับสูงของสถาบันอุดมศึกษา 
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  ๑๗๒

ประเด็นการประเมินผล : การเสริมสรางธรรมาภิบาล  
ตัวชี้วัดที่  ๑๔ ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการแสดงความ  
                   คิดเห็นและรวมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ 
นํ้าหนัก : รอยละ ๒ 
คําอธิบาย :   

• พิจารณาจากกระบวนการบริหารราชการและการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
เพื่อกระตุนการปรับระบบราชการสูการบริหารราชการที่เปดเผย โปรงใส  เนนการมีสวนรวมของ
ประชาชน และพัฒนาระบบราชการเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชน และเพื่อประโยชนสุขของ
ประชาชน 

• การมีสวนรวมของประชาชน  หมายถึง  กระบวนการที่ประชาชนและผูที่เกี่ยวของมี
โอกาสไดเขารวมในการรับรู  เรียนรู ทําความเขาใจ รวมแสดงทัศนะ รวมเสนอปญหา/ประเด็นท่ีสําคัญท่ี
เกี่ยวของ รวมคิดแนวทาง รวมการแกไขปญหา รวมในกระบวนการตัดสินใจ  และรวมกระบวนการพัฒนา
ในฐานะหุนสวนการพัฒนา 

เกณฑการใหคะแนน :  

 กําหนดเปนระดับข้ันของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน ๕ ระดับ 
พิจารณาจากความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังน้ี  

ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) 
ระดับคะแนน 

ขั้นตอนที่ ๑ ขั้นตอนที่ ๒ ขั้นตอนที่ ๓ ขั้นตอนที่ ๔ ขั้นตอนที่ ๕
๑      
๒      
๓      
๔      
๕      
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  ๑๗๓

โดยที่ : 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
๑  สถาบันอุดมศึกษามีการวิเคราะหหรือทบทวนภารกิจหลักหรือยุทธศาสตรท่ี

สําคัญและเหมาะสมในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม  
 สถาบันอุดมศึกษาจัดใหมีคณะทํางานภาคประชาชน โดยเปนคณะทํางานรวม
ระหวางภาครัฐและผูมีสวนไดเสีย (Stakeholder) ท่ีเกี่ยวของ  

 สถาบันอุดมศึกษากับคณะทํางานภาคประชาชนมีการปรึกษาหารือ เพื่อเลือก
ประเด็นการพัฒนาระบบราชการ/ผลการปฏิบัติราชการ/การพัฒนาบริการ
สาธารณะที่เห็นวาเหมาะสมที่จะนํามาดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑
โดยประเด็นการพัฒนาระบบราชการ/ผลการปฏิบัติราชการ/การพัฒนาบริการ
สาธารณะที่เลือกตองเปนประเด็นท่ีเกี่ยวของกับภารกิจหลัก (Core Function)
ของสถาบันอุดมศึกษาหรือเปนเร่ืองท่ีสงผลกระทบตอประชาชนโดยตรงและตอง
มีฉันทามติหรือมีการยอมรับรวมกันในการเลือก 

๒  สถาบันอุดมศึกษามีชองทาง/กระบวนการการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน
และผูมีสวนไดเสีย (Stakeholder) ท่ีเกี่ยวของ  เพื่อนําความคิดเห็นและ
ขอเสนอแนะที่ไดมาประกอบการจัดทําแผนงาน/โครงการตามประเด็น ฯ ท่ีเลือก 

 สถาบันอุดมศึกษากับคณะทํางานภาคประชาชนรวมกันจัดทําแผนงาน/โครงการ
แบบมีสวนรวมตามประเด็นฯ ท่ีเลือก โดยเปนแผนระยะสั้นหรือระยะยาว ซ่ึงตอง
ระบุกิจกรรมการดําเนินงาน โดยใหผูมีสวนไดเสีย (Stakeholder)ท่ีเกี่ยวของ (ใน
ประเด็น ฯ ท่ีเลือก) เขามามีสวนรวม มีวัตถุประสงค ระยะเวลาดําเนินการ 
เปาหมาย/ผลสําเร็จ ตัวช้ีวัด วิธีการดําเนินการ วิธีการวัดผล ระบบหรือวิธีการ
จัดเก็บขอมูล และวิธีการติดตามประเมินผล งบประมาณ และผูรับผิดชอบไว
อยางชัดเจน 

๓  สถาบันอุดมศึกษาและคณะทํางานภาคประชาชนรวมกันดําเนินการตาม
แผนงาน/โครงการแบบมีสวนรวมฯ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ไดแลว
เสร็จครบถวน โดยมีการติดตามความกาวหนาของการดําเนินการตามแผนฯ
รวมกัน  ตามวิธีการที่กําหนดไวในแผนงาน/โครงการแบบมีสวนรวมฯพรอมท้ัง
จัดทํารายงานสรุปผลการติดตามความกาวหนาเสนอตอผูบ ริหารของ
สถาบันอุดมศึกษาอยางสมํ่าเสมอ (รายเดือน/รายไตรมาส) 

๔  สถาบันอุดมศึกษาจัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินการตามแผนงาน/โครงการ
แบบมีสวนรวมฯไดแลวเสร็จ โดยระบุปจจัยสนับสนุน ปญหา อุปสรรค และ
ขอเสนอแนะสําหรับการดําเนินการในปตอไป  พรอมท้ังนําเสนอตอผูบริหารของ
สถาบันอุดมศึกษา และคณะทํางานภาคประชาชน 
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  ๑๗๔

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
 สถาบันอุดมศึกษาเผยแพรรายงานสรุปผลการดําเนินการดังกลาวใหประชาชน 
และ  ผูมีสวนไดเสีย (Stakeholder)ท่ีเกี่ยวของ ไดรับทราบ   โดยผานกระบวนการ
หรือกลไกที่สถาบันอุดมศึกษาจัดใหมีข้ึนไดอยางเปนรูปธรรม 

๕  สถาบันอุดมศึกษานําขอมูลท่ีไดจากสรุปผลการดําเนินการฯ ในระดับคะแนนที่ ๔
ไปกําหนดแนวทางหรือแผนงาน/โครงการแบบมีสวนรวมสําหรับปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๒ 

 
เหตุผล :  

ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับท่ี ๕) พ.ศ. ๒๕๔๕ การพัฒนา
ระบบราชการ มาตรา๓/๑ : การบริหารราชการตามพระราชบัญญัติน้ีตองเปนไปเพื่อประโยชนสุขของ
ประชาชน  เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ  ความมีประสิทธิภาพ  ความคุมคาในเชิงภารกิจแหงรัฐ  
การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน  การลดภารกิจและยุบเลิกหนวยงานที่ไมจําเปน  การกระจายภารกิจและ
ทรัพยากรใหแกทองถิ่น  การกระจายอํานาจตัดสินใจ  การอํานวยความสะดวกและการตอบสนองความ
ตองการของประชาชน  ท้ังน้ี โดยมีผูรับผิดชอบตอผลของงาน   

การจัดสรรงบประมาณ  และการบรรจุและแตงตั้งบุคคลเขาดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติหนาที่     
ตองคํานึงถึงหลักการตามวรรคหนึ่ง 

ในการปฏิบัติหนาที่ของสวนราชการ ตองใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี  โดยเฉพาะ
อยางย่ิงใหคํานึงถึงความรับผิดชอบของผูปฏิบัติงาน การมีสวนรวมของประชาชน  การเปดเผยขอมูล 
การติดตามตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงาน  ท้ังน้ีตามความเหมาะสมของแตละภารกิจ เพื่อ
ประโยชนในการดําเนินการใหเปนไปตามมาตรานี้  จะตราพระราชกฤษฎีกากําหนดหลักเกณฑและ
วิธีการในการปฏิบัติราชการและการสั่งการใหสวนราชการและขาราชการปฏิบัติก็ได 

 
หนวยงานผูรับผิดชอบหลัก  :  กลุมพัฒนาระบบสนับสนุนการมีสวนรวมในการพัฒนาระบบราชการ             

สํานักงาน ก.พ.ร. 
 

ช่ือผูรับผิดชอบ เบอรโทรศัพท 
๑.  นางพรทิพย  แกวมูลคํา ๐ ๒๓๕๖ ๙๙๔๙ 
๒.  นางสาวเยาวพร    ปยมาพรชัย ๐ ๒๓๕๖ ๙๙๗๙ 

 
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๗๕

แนวทางการประเมินผล :  
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

๑ ข้ันตอนที่ ๑ : ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
  สถาบันอุดมศึกษามีการ

วิ เ ค ร า ะห /  ทบทวน
ภ า ร กิ จ ห ลั ก ห รื อ
ยุทธศาสตรท่ีสําคัญและ
เหมาะสมในการเป ด
โอกาสให ประชาชน  
เขามามีสวนรวม  

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงวาสถาบันอุดมศึกษามีกิจกรรม  
การวิเคราะห/ทบทวนภารกิจหลักหรือยุทธศาสตรท่ี
สําคัญและเหมาะสม ในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามี
สวนรวม ดังนี้ 
 รายงานสรุปผลการวิเคราะหหรือแผนภาพท่ีแสดงให
เห็นวาสถาบันอุดมศึกษามีการวิเคราะห/ ทบทวน
ภารกิจหลักหรือยุทธศาสตรท่ีสําคัญและเหมาะสมใน
การเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม 

 
  สถาบันอุดมศึกษาจัดให

มี ค ณ ะ ทํ า ง า น ภ า ค
ประชาชน  โดย เป น
คณะทํางานรวมระหวาง
ภาครัฐและผูมีสวนไดเสีย
(Stakeholder)ท่ีเก่ียวของ

 รายงานสรุปผลการวิเคราะหเพื่อกําหนดผูมีสวนไดเสีย 
(Stakeholder) ท่ี เ ก่ียวของ  ตามภารกิจหลัก หรือ  
ยุทธศาสตรท่ีสําคัญและเหมาะสมในการเปดโอกาสให
ประชาชนเขามามีสวนรวม 

  คําสั่ งแตงต้ังคณะทํางานภาคประชาชน ซึ่งระบุชื่อ
คณะทํางานรวมระหวางสถาบันอุดมศึกษาและผูมีสวนได
เสีย (Stakeholder) ท่ีเก่ียวของ 

  สถาบันอุดมศึกษากับ
ค ณ ะ ทํ า ง า น ภ า ค
ป ร ะ ช า ช น มี
การปรึกษาหารือ เพื่อ
เลือกประเด็นการพัฒนา
ระบบราชการ/ ผลการ
ปฏิบั ติ ราชการ /  การ
พัฒนาบริการสาธารณะ
ท่ี เ ห็ น ว า เ ห ม า ะ ส ม
ท่ีจะนํามาดําเนินการใน
ป งบประมาณ  พ .ศ . 
2551 โดยประเด็นการ
พัฒนาระบบราชการ/ ผล
การปฏิบัติราชการ/ การ
พัฒนาบริการสาธารณะ
ท่ีเลือกตองเปนประเด็น
ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ

   เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงกิจกรรมการปรึกษาหารือ
ระหวางสถาบันอุดมศึกษากับคณะทํางานภาคประชาชน 
เพื่อกําหนดและเลือกประเด็นการพัฒนาระบบราชการ/ 
ผลการปฏิบัติราชการ/ การพัฒนาบริการสาธารณะที่เห็น
วา เหมาะสม  จะนํามาดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๕๑ ดังนี้ 

        ภาพถายหรือเอกสารประกอบการจัดกิจกรรมการ
ปรึกษาหารือ 
 บันทึกการประชุม/รายงานการประชุมท่ีมี เนื้อหา
เก่ียวกับ 
-  ประเด็นการพัฒนาระบบราชการ/ ผลการปฏิบัติ
ราชการ/ การพัฒนาบริการสาธารณะ ท่ีสถาบัน 
อุดมศึกษากับคณะทํางานภาคประชาชนเลือกเพื่อ
ดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

-  ความสอดคลองของประเด็นท่ีเลือกกับภารกิจหลัก 
(Core Function) ของสถาบันอุดมศึกษาหรือเปน
เรื่องท่ีสงผลกระทบตอประชาชนโดยตรง 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๗๖

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
หลัก (Core Function)
ของสถาบันอุดมศึกษา
หรือเปนเรื่ องท่ีส งผล
กระทบต อประชาชน
โดยตรงและตองมีฉันทา
มติหรื อมีการยอมรับ
รวมกันในการเลือก   

-  การยอมรับ หรือการมีฉันทามติในประเด็นการ
พัฒนาระบบราชการ/ผลการปฏิบัติราชการ/การ
พัฒนาบริการสาธารณะที่เลือกดําเนินการ  ซึ่งควร
ระบุวิธีการดําเนินงาน ผลแสดงการยอมรับ หรือผล
การลงฉันทามติ 

๒ ข้ันตอนที่ ๒ : ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
  สถาบั น อุ ดม ศึ กษามี

ชองทาง/กระบวนการ
การรับฟงความคิดเห็น
ของประชาชนและผูมี
สวนไดเสีย(Stakeholder)
ท่ีเก่ียวของ เพื่อนําความ
คิดเห็นและขอเสนอแนะ
ท่ี ได มาประกอบการ
จัดทําแผนงาน/โครงการ
ตามประเด็นฯ ท่ีเลือก 

 สถาบันอุดมศึกษากับ
ค ณ ะ ทํ า ง า น ภ า ค
ประชาชนรวมกันจัดทํา
แผนงาน/โครงการแบบ
มีสวนรวมตามประเด็นฯ

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงชองทาง/กระบวนการการรบัฟง
ความคิดเห็นของประชาชนและผูมีสวนไดเสีย 
(Stakeholder) ท่ีเก่ียวของ ไดแก 
 ชองทางท่ีมีการรับฟง เชน 
-  ตัวอยางสถานที่จัดต้ังตูรับขอคิดเห็น ศูนยขอมูล/  
หองสมุด 

-  ตัวอยางหมายเลขโทรศัพทสายดวน (Call Center ) 
-  ตัวอยางเลขท่ีตูปณ.เพื่อรับเรื่องจากประชาชน 
-   ตัวอยาง/ภาพถายกิจกรรมการจัดสัมมนา การจัด
เวทีเพื่อรับฟงความคิดเห็นของประชาชน   

-    ตัวอยางชื่อเว็บไซต / เว็บบอรด ซึ่งมีชองทาง
สื่อสารกับประชาชน  

-   ฯลฯ 
 กระบวนการ/วิธีการท่ีใชในการจัดรบัฟงความ
คิดเห็น เชน 

 ท่ีเลือก โดยเปนแผนระยะ
สั้นหรือระยะยาว ซึ่งตอง
ร ะ บุ กิ จ ก ร ร ม ก า ร
ดําเนินงาน โดยให ผูมี
สวนไดเสีย (Stakeholder)
ท่ีเก่ียวของ (ในประเด็นฯ
ท่ีเลือก) เขามา มีสวน
ร วม  มี วั ตถุประสงค 
ระยะเวลาดํ าเนินการ 
เป าหมาย /ผลสํ า เร็ จ 
ตั ว ชี้ วั ด  วิ ธี ก า ร
ดําเนินการ วิธีการวัดผล 

-   Focus Group 
-   สัมมนา 
-    ฯลฯ 

 เอกสาร/ หลักฐานที่แสดงใหเห็นวาสถาบันอุดมศึกษามี
ระบบการนําความคิดเห็นของประชาชนไปประกอบการ
จัดทําแผนงาน/โครงการตามประเด็นฯท่ีเลือก เชน 
 รายงานสรุปผลความคิดเห็นและขอเสนอแนะท่ีไดจาก
ชองทาง/ กระบวนการการรับฟงความคิดเห็นของ
ประชาชนจากชองทางตางๆ 

 บันทึกขอความ/ รายงานการประชุม ท่ี
แสดงใหเห็นวามีการนําเสนอผลจากการรับ
ฟงความคิดเห็นของประชาชน และนํา



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๗๗

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
ระบบหรือวิธีการจัดเก็บ
ขอมูล และวิธีการติดตาม
ประเมินผล งบประมาณ 
และผูรับผิดชอบไวอยาง
ชัดเจน 

ความคิดเห็นของประชาชน 
แผนงาน/โครงการแบบมีสวนรวมตามประเด็นฯท่ีเลือก  

โดยเปนแผนระยะสั้นหรือระยะยาว ซึ่งควรระบุรายละเอียด
กิจกรรมการดําเนินงาน ดังนี้ 

 วัตถุประสงค 
 ไปกําหนดแผนงาน/โครงการตามประเด็นฯท่ีเลือก 

   รายละเอียดการดําเนินงาน/ขั้นตอน/วิธีการ 
   ระยะเวลาดาํเนินการตามกิจกรรม/ขั้นตอน เชน ปฏิทิน

การดําเนินงาน(Gantt Chart) 
 เปาหมาย/ผลสาํเร็จ  
 ตัวชี้วัด  
 วิธีการวัดผล  
 ระบบหรือวิธีการจดัเก็บขอมูล  
 วิธีการติดตามประเมินผล  
 งบประมาณ 
 ผูรับผิดชอบ 

๓ ข้ันตอนที่ ๓ : ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
  สถาบันอุดมศึกษาและ

ค ณ ะ ทํ า ง า น ภ า ค
ป ร ะ ช า ช น ร ว ม กั น
ดําเนินการตามแผนงาน/
โครงการแบบมีสวนรวมฯ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๑  ได แล ว เสร็ จ
ครบถ วน  โดยมี กา ร
ติดตามความกาวหนา
ของการดําเนินการตาม
แผนฯรวมกันตามวิธีการ
ท่ีกําหนดไวในแผนงาน/
โ ค ร ง ก า ร แ บ บ
มีส วนร วมฯพร อมท้ั ง
จัดทํารายงานสรุปผลการ
ติดตามความกาวหนา
เสนอตอผูบริหารของ
สถาบัน อุดมศึกษาอยาง

 เอกสาร /หลักฐานท่ีแสดงวาสถาบันอุดมศึกษาและ
คณะทํางานภาคประชาชนรวมกันดําเนินการตาม
แผนงาน/โครงการแบบมีสวนรวมฯ ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๑ ไดแลวเสร็จครบถวน ดังนี้ 
 รายละเอียดการดําเนินการตามแผนงาน/โครงการแบบ
มีสวนรวมฯ ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  เชน 
-  รายงานความกาวหนา/แลวเสร็จของการดําเนินงาน
ต า ม แ ผ น ท่ี ร า ย ง า น ต อ ผู บ ริ ห า ร ข อ ง
สถาบันอุดมศึกษาอยางสม่ําเสมอ 

-  ปฏิทินการดําเนินงาน (Gantt Chart) ท่ีแสดงถึง
ความกาวหนาของงานเทียบกับระยะเวลาท่ีกําหนด
ตามแผน 

-  วันท่ีดําเนินการแลวเสรจ็ของแตละกิจกรรมท่ีกําหนด
ในแผนงาน 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงใหเห็นวาการดําเนินการของ
กิจกรรมดังกลาวไดบรรลุผลตามขอมูลท่ีแจงมาจริง 
เชน ภาพถาย  รายงานการประชุม  คําสั่งแตงต้ัง
คณะทํางาน/บันทึกผลการดําเนินงานเก่ียวกับกิจกรรม



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๗๘

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
ส ม่ํ า เ ส ม อ
(รายเดือน/รายไตรมาส) 

ตามแผน/เอกสารอื่นๆ ท่ีเก่ียวกับการดําเนินงานของ
กิจกรรม 

หมายเหตุ :  การนําเสนอรายงานผลการติดตามความกาวหนา
ตอผูบริหาร ใหดําเนินการตามแผนงาน/โครงการอยางนอย
ไตรมาสละ ๑ ครั้ง 

๔ ข้ันตอนที่ ๔ : ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
  สถ า บั น อุ ด ม ศึ กษ า

จัดทํารายงานสรุปผล
การดํ า เนินการตาม
แผนงาน/โครงการแบบ
มีส วนรวมฯ  ไดแล ว
เสร็จ  โดยระบุปจจัย
ส นั บ ส นุ น  ป ญ ห า 
อุ ป ส ร ร ค แ ล ะ
ขอเสนอแนะสําหรับ
การดํ า เนินการ ในป
ต อ ไ ป  พ ร อ ม ท้ั ง
นําเสนอตอผูบริหาร
ของสถาบันอุดมศึกษา
และคณะทํางานภาค
ประชาชน 

 เอกสาร /หลักฐานท่ีแสดงถึงผลการดําเนินการตาม
แผนงาน/โครงการแบบมีสวนรวมฯไดแลวเสร็จดังนี้ 
 รายงานสรุปผลการดําเนินงานของแตละกิจกรรม ซึ่งควร
ประกอบดวย 
- คําชี้แจงการปฏบิัติงาน 
- ผลการดําเนินงานของแตละกิจกรรม 
- ระยะเวลาแลวเสร็จ 
- ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน 
- อุปสรรคตอการดําเนินงาน 
- ขอเสนอแนะสําหรบัการดาํเนนิการในปตอไป 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงวาสถาบันอุดมศึกษานําเสนอ
รายงานสรุปผลการดําเนินการตามแผนงาน/โครงการ 
แบบมีสวนรวมฯ ตอผูบริหารของสถาบันอุดมศึกษา
และคณะทํางานภาคประชาชน เชน บันทึกขอความ/ 
หนังสือรายงานการประชุม วาระการประชุม  

  ส ถ า บั น อุ ด ม ศึ ก ษ า
เผยแพรรายงานสรุปผล
การดําเนินการดังกลาว
ใหประชาชน และผูมีสวน
ไ ด เ สี ย  ( Stakeholder)
ท่ีเก่ียวของไดรับทราบ 
โดยผานกระบวนการหรือ
กลไกท่ีสถาบันอุดมศึกษา
จัดใหมีขึ้นไดอยางเปน
รูปธรรม 

 
 
 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงวาสถาบันอุดมศึกษาจัดใหมี
การเผยแพรรายงานสรุปผลการดําเนินการดังกลาวให
ประชาชน และผูมีสวนไดเสีย (Stakeholder)ท่ีเก่ียวของ
ได รั บทร าบ  โ ดยผ านกร ะบวนกา รหรื อกล ไก ท่ี
สถาบันอุดมศึกษาจัดใหมีขึ้นไดอยางเปนรูปธรรม เชน  
 ผังแสดงกลไก / ขั้นตอน / การรายงาน ถึงการเผยแพร
รายงานสรุปผลการดําเนินการดังกลาวใหประชาชน และ
ผูมีสวนไดเสีย (Stakeholder)ท่ีเก่ียวของไดรับทราบ 
 ภาพถาย/เอกสารประกอบการจัดประชาคม  การจัด
เสวนา  การจัดกิจกรรมตางๆ ท่ีเปนการเผยแพร
รายงานสรุปผลการดําเนินการ 
 รายชื่อผูเขารวมรับฟงการเผยแพรรายงานสรุปผล  
การดําเนินการ 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๗๙

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
  ชองทางการเผยแพร ไดแก ชองทางอิเล็กทรอนิกส 

ชื่อเว็บไซต หรือ การเชื่อมโยง (Link) และ ชองทาง
อ่ืนๆ เชน 
- วิทยุกระจายเสียง 
- โปสเตอร แผนพับ ใบปลิว จดหมายขาว  จุลสาร 

วารสาร การจัดนิทรรศการ ประกาศตาง ๆ เปนตน 
๕ ข้ันตอนที่ ๕ : ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
  สถาบันอุดมศึกษานํา

ขอมูลท่ีไดจากสรุปผล
การดํ า เนินการฯ  ใน
ระดับคะแนนท่ี 4 ไป
กําหนดแนวทางหรือ
แผนงาน/โครงการแบบ
มี ส ว น ร ว ม สํ า ห รั บ
ป งบปร ะมาณ  พ .ศ . 
๒๕๕๒ 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงวาสถาบันอุดมศึกษามีการ
กําหนดแนวทางหรื อแผนงาน/โครงการแบบมีสวนรวม
สําหรับปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๒ ซึ่งควรแสดงใหเห็นถึง
 ความสอดคลองของผลการดําเนินงานจากระดับ
คะแนนท่ี ๔ กับแนวทางหรือแผนงาน/โครงการแบบมี
สวนรวมสําหรับปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๒ 

๒. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลทีเ่กี่ยวของตางๆ  
 ผูกํากับดูแลตัวชี้วดั 
 ผูจัดเก็บขอมูล 

หมายเหตุ : 
การจัดทํารายงานการประเมินผลตนเองตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report) 
ขอใหสถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/ หลักฐาน หรือสรุปเอกสาร/
หลักฐานท่ีสําคัญของตัวชี้วัดมาดวย สวนเอกสาร/หลักฐานท่ีเก่ียวของอ่ืน ๆ ท่ีไมไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. 
ขอใหจัดเตรียมไวท่ีสถาบันอุดมศึกษาเพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 

 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๘๐

ประเด็นการประเมินผล : การบริหารการศึกษา 
ตัวชี้วัดที่ ๑๕ ระดับความสําเร็จของแผนพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา  
นํ้าหนัก : รอยละ ๒ 
คําอธิบาย :  

• แผนพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา  หมายถึง  แนวทาง กลยุทธ หรือยุทธศาสตร
ของสถาบัน  ในการพัฒนาบุคลากรของสถาบันตามสาขาวิชาชีพ  เพื่อธํารงรักษาบุคลากรที่ มี
ประสิทธิภาพใหอยูคูองคกรตลอดไป  

• ลักษณะของบุคลากรที่ตองการ มีดังตอไปน้ี 
  มีคุณภาพ มีความรักองคกร มุงม่ันตั้งใจปฏิบัติหนาที่ตามภาระงานที่กําหนด  
  ไดรับมอบหมายงานตามศักยภาพ ความถนัด ความสนใจของแตละบุคคล  
  มีความพึงพอใจในการทํางาน 

• การพัฒนาอาจารยประจําของสถาบันอุดมศึกษาพิจารณาจากการที่อาจารยประจําไดรับ
การสนับสนุน/มีโอกาสที่เขารวมประชุมวิชาการ  หรือนําเสนอผลงานทางวิชาการทั้งในและตางประเทศ  
เทียบกับบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาทั้งหมด โดยนับรวมบุคลากรที่ลาศึกษาตอดวย ในปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๑ 

• ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจํา  ไดแก 
๑. ผลงานทางวิชาการที่ไดมีการศึกษาคนควาตามกระบวนการ  ระเบียบวิธี

วิ จัยท่ีเหมาะสมกับสาขาวิชา  
๒. การแสดงออกทางศิลปะอันเปนท่ียอมรับระดับนานาชาติและระดับชาติ  
๓. งานที่ไดรับสิทธิบัตร หรือ อนุสิทธิบัตรทั้งในและตางประเทศ 
๔. การแสดงความกาวหนาทางวิชาการ เสริมสรางองคความรูหรือวิธีการที่เปนประโยชน

ตอสาขาวิชา หรือแสดงความเปนตนแบบ ตนความคิดของผลงาน หรือแสดงความสามารถในการบุกเบิก
งานในสาขาวิชาน้ัน  

๕. สิ่งประดิษฐหรืองานสรางสรรคทางดานศิลปกรรม และจิตรกรรม  
• การพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน พิจารณาจากการที่บุคลากรสายสนับสนุนไดรับการ

พัฒนาความรู และทักษะในวิชาชีพ ไดแก  
๑. การสงบุคลากรสายสนับสนุนไปศึกษาตอ 
๒. การสงบุคลากรสายสนับสนุนไปอบรม สัมมนาหรือดูงาน 
๓. การเขารับการฝกอบรมที่สถาบันจัดขึ้นเอง โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาศักยภาพของบุคลากร

สายสนับสนุน   
• บุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา หมายถึง อาจารยประจํา และบุคลากรประจําสาย

สนับสนุน  



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๘๑

• อาจารยประจํา หมายถึง   อาจารยประจําทุกระดับ ไดแก อาจารยขาราชการ อาจารย
พนักงาน รวมถึงอาจารยพิเศษที่มีสัญญาการจางทั้งปการศึกษา (จางไมต่ํากวา ๙ เดือน)        

• บุคลากรประจําสายสนับสนุน หมายถึง ขาราชการสาย ข และ ค  พนักงานมหาวิทยาลัย
ดานสนับสนุนวิชาการ และการบริหารจัดการ และธุรการ ซ่ึงมีสัญญาจางทั้งปการศึกษา (จางไมต่ํากวา 
๙ เดือน)   

เกณฑการใหคะแนน : 
กําหนดเกณฑการใหคะแนนเปน ๕ ระดับ พิจารณาจากความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตาม

เปนหมายแตละระดับ   
 
โดยที่ :  
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

ระดับ ๑ มีแผนพัฒนาบุคลากรที่ไดรับอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน 
ระดับ ๒ มีการนําแผนพัฒนาบุคลากรไปใชครอบคลุมทุกสวนราชการหรือหนวยงานของ

สถาบันอุดมศึกษา 
ระดับ ๓ มีการกํากับ ติดตามการดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร 
ระดับ ๔ มีการประเมินสัมฤทธิผลของแผนพัฒนาบุคลากร 
ระดับ ๕ มีการนําผลการประเมินไปใชปรับปรุงการดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร 

 
แนวทางการประเมินผล : 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

๑  มีแผนพัฒนาบุคลากรที่
ได รั บอนุมั ติ จ ากสภา
มหาวิทยาลัย/สถาบัน 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 มีแผนพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา 
 เอกสารและหลั กฐานที่ แสดงต องไ ด รั บ อนุ มั ติ จ า ก  
สภามหาวิทยาลัย/สถาบัน 

๒  มี ก า รนํ า แ ผนพัฒน า
บุคลากรไปใชครอบคลุม
ทุ กส วน ราชการหรื อ
ห น ว ย ง า น ข อ ง
สถาบันอุดมศึกษา 

  เ อกส า ร  หลั กฐานที่ แ สดงถึ งกา รดํ า เ นิ น ง านของ
สถาบันอุดมศึกษาเหมือนขั้นตอนท่ี ๑  พรอมท้ังมีเอกสาร 
หลักฐานท่ีแสดงถึงการนําแผนพัฒนาบุคลากรไปใช
ค ร อ บ ค ลุ ม ทุ ก ส ว น ร า ช ก า ร ห รื อ ห น ว ย ง า น ข อ ง
สถาบันอุดมศึกษา ดังนี้ 
 รายงานสรุปท่ีแสดงถึงการนําแผนพัฒนาบุคลากรไปใช
ค ร อ บ ค ลุ ม ทุ ก ส ว น ร า ช ก า ร ห รื อ ห น ว ย ง า น ข อ ง
สถาบันอุดมศึกษา 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๘๒

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
๓  มีการกํากับ ติดตามการ

ดํ า เ นิ น ง า น ต า ม
แผนพัฒนาบุคลากร 

  เ อกส า ร  หลั กฐานที่ แ สดงถึ งกา รดํ า เ นิ น ง านของ
สถาบันอุดมศึกษาเหมือนขั้นตอนท่ี ๒  พรอมท้ังมีเอกสาร 
หลักฐานท่ีแสดงการกํากับ ติดตามการดําเนินงานตาม
แผนพัฒนาบุคลากร  ดังนี้ 
  หลักฐานการประชุมในการวางระบบการกํากับติดตาม
การดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร 
 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงวาสถาบันอุดมศึกษามีแตงต้ัง
ผูรับผิดชอบติดตามการดําเนินงานตามแผนพัฒนา
บุคลากร 
 รายงานการกํ า กับ  ติดตามการดํ า เนิ นงานตาม
แผนพัฒนาบุคลากร 

๔  มีการประเมินสัมฤทธิผล
ของแผนพัฒนาบุคลากร 

  เ อกส า ร  หลั กฐานที่ แ สดงถึ งกา รดํ า เ นิ น ง านของ
สถาบันอุดมศึกษาเหมือนขั้นตอนท่ี ๓ พรอมท้ังมีเอกสาร 
หลักฐานท่ีแสดงการประเมินสัมฤทธิผลของแผนพัฒนา
บุคลากร ดังนี้ 
  รายงานการประเมินผลการดําเนินการตามแผนพัฒนา
บุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา 
 รายงานสรุปสัมฤทธิผลของแผนพัฒนาบุคลากร 
 เอกสารและหลักฐานที่แสดงตองไดรับการรับรองจาก  
ผูมีอํานาจ 

๕  มีการนําผลการประเมิน
ไ ป ใ ช ป รั บ ป รุ ง ก า ร
ดํ า เ นิ น ง า น ต า ม
แผนพัฒนาบุคลากร 

  เ อกส า ร  หลั กฐานที่ แ สดงถึ งกา รดํ า เ นิ น ง านของ
สถาบันอุดมศึกษาเหมือนขั้นตอนท่ี ๔  พรอมท้ังมีเอกสาร 
หลักฐานท่ีแสดงถึงการนําผลการประเมินไปใชปรับปรุงการ
ดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร ดังนี้ 
 รายงานสรุปหรือแผนภาพท่ีแสดงถึงกานําผลการ
ประเมินไปใชปรับปรุงการดําเนินงานตามแผนพัฒนา
บุคลากร 
 เอกสารและหลักฐานที่แสดงตองไดรับการรับรองจาก  
ผูมีอํานาจ 

หมายเหตุ : 
            การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment Report) 
ขอใหสถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานหรือสรุปเอกสาร/หลักฐานท่ี
สําคัญของตัวชี้วัดมาดวย สวนเอกสาร/หลักฐาน ท่ีเก่ียวของอ่ืนๆ ท่ีไมไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ขอให
จัดเตรียมไว ณ สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 
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  ๑๘๓

 
๒. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลทีเ่กี่ยวของตางๆ 

 ผูกํากับดูแลตัวชี้วดั 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 บุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาท่ีไดรับการพัฒนาตามแผนพฒันาบุคลากร 

๓. การตรวจสอบความถูกตองของขอมูล 
  กระบวนการรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวชี้วดัควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

 ความถูกตอง เชน แบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการตรวจสอบขอมูลกอนและหลังการจัดเก็บ
ทุกครั้ง   รวมท้ังแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการสอบถามขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูล 

 ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงท่ีมาไดชัดเจน  สามารถสอบยันขอมูลกับหนวยงานเจาของขอมูลได มีการ
จัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเก็บ 

 ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกครั้งท่ีขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงลงใน
ระบบฐานขอมูล 

 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สถาบันอุดมศึกษามีความพรอมใหคณะกรรมการฯ  
สวนราชการ  ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได 

  จัดเก็บขอมูลตามนิยามท่ีระบุไวในคูมือ 
  การกําหนดนโยบายแผนของสถาบันท่ีเก่ียวของกับตัวชี้วัด 
  การมีสวนรวมของผูบริหารระดับสูงของสถาบันอุดมศึกษา 
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  ๑๘๔

ประเด็นการประเมินผล : การปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย  
ตัวชี้วัดที่ ๑๖ ระดับความสําเร็จของการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยของ

สถาบันอุดมศึกษา 
นํ้าหนัก : รอยละ ๓  
คําอธิบาย : 

พิจารณาจากการที่สถาบันอุดมศึกษาไดกําหนดและใหแนวทางวิธีการใหอาจารยปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณวิชา ชีพคณาจารย  ตามประกาศคณะกรรมการข าราชการพลเรือนใน
สถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) วันที่ ๘ พฤษภาคม ๒๕๕๐ โดยมีการกําหนดจรรยาบรรณวิชาชีพ
คณาจารยไวเปนลายลักษณอักษร มีกระบวนการสงเสริมใหผูเกี่ยวของไดปฏิบัติตามจรรยาบรรณ  มีการ
กํากับดูแลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ  มีระบบในการดําเนินการกับผูท่ีไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณ โดย
มีเอกสารประกอบหรือมีพยานหลักฐานชัดเจนพรอมใหวินิจฉัยได  
เกณฑการใหคะแนน :  

กําหนดเกณฑการใหคะแนนเปน ๕ ระดับ พิจารณาจากความกาวหนาของขั้นตอนการ
ดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังน้ี  

รายละเอียดการดําเนินการตามขั้นตอน :  
ขั้นตอน รายละเอียดการดําเนินการ 

๑ มีกรรมการดําเนินงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยประจําของสถาบันอุดมศึกษา
๒ สถาบันอุดมศึกษาไดดําเนินการสงเสริมและกํากับดูแลใหอาจารยปฏิบัติตาม

จรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย ตามประกาศคณะกรรมการขาราชการพลเรือนใน
สถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) วันที่ ๘ พฤษภาคม ๒๕๕๐ 

๓ สถาบันอุดมศึกษามีระบบและกลไกในการกํากับดูแลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ
วิชาชีพคณาจารยในดานความสําเร็จและมาตรการดําเนินการกับผูไมปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย 

๔ มีการประเมินการดําเนินงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยวาสามารถนําไปใชได
อยางมีประสิทธิผล 

๕ มีการนําผลการกํากับติดตามประเมินผลไปใชในการสงเสริมการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณและการวางแผนปองกันการกระทําผิดจรรยาบรรณ รวมทั้ง การทบทวน
จรรยาบรรณวิชาชีพใหเหมาะสมทันสมัยย่ิงข้ึน 
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  ๑๘๕

แนวทางการประเมินผล : 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

๑  มีกรรมการดําเนินงาน
ตามจรรยาบรรณวิชาชีพ
คณาจารยประจําของ
สถาบันอุดมศึกษา 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 คําสั่งแตงต้ังกรรมการดําเนินงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพ
คณาจารยประจําของสถาบันอุดมศึกษา 

 เอกสารและหลักฐานที่แสดงตองไดรับการรับรองจากผูมีอํานาจ 
๒  สถาบัน อุดมศึกษาได

ดําเนินการสงเสริมและ
กํากับดูแลใหอาจารย
ปฏิบัติตามจรรยาบรรณ
วิชาชีพคณาจารย ตาม
ประกาศคณะกรรมการ
ขาราชการพลเรือนใน
ส ถ า บั น อุ ด ม ศึ ก ษ า 
( ก . พ . อ . )  วั น ท่ี  ๘ 
พฤษภาคม ๒๕๕๐ 

  เ อกส า ร  หลั กฐานที่ แ สดงถึ งกา รดํ า เ นิ น ง านของ
สถาบันอุดมศึกษาเหมือนขั้นตอนท่ี ๑  พรอมท้ังมีเอกสาร 
หลักฐานท่ีแสดงถึงการสงเสริมและกํากับดูแลใหอาจารย
ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย ตามประกาศ
คณะกรรมการขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา 
(ก.พ.อ.) วันท่ี ๘ พฤษภาคม ๒๕๕๐ ดังนี้ 
 รายงานสรุปท่ีแสดงถึงการวางระบบการสงเสริมและ
กํากับดูแลใหอาจารยปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ
คณาจารยตามประกาศคณะกรรมการขาราชการพลเรือน
ในสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ .อ.) วันท่ี ๘ พฤษภาคม 
๒๕๕๐ 
 เอกสาร /หลักฐาน ท่ีแสดงว าสถาบัน อุดมศึกษามี
ผูรับผิดชอบระบบการสงเสริมและกํากับดูแลใหอาจารย
ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยตามประกาศ
คณะกรรมการขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา 
(ก.พ.อ.) วันท่ี ๘ พฤษภาคม ๒๕๕๐ 
 รายงานสรุปการประเมินระบบการสงเสริมและกํากับดูแล
ใหอาจารยปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยตาม
ปร ะก าศคณะกร รมกา รข า ร า ชกา รพล เ รื อ น ใ น
สถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) วันท่ี ๘ พฤษภาคม ๒๕๕๐ 

๓  สถาบั น อุ ดมศึ กษ า มี
ระบบและกลไกในการ
กํา กับดูแลการปฏิบั ติ
ตามจรรยาบรรณวิชาชีพ
ค ณ า จ า ร ย ใ น ด า น
ค ว า ม สํ า เ ร็ จ แ ล ะ
มาตรการดําเนินการกับ
ผู ไ ม ป ฏิ บั ติ ต า ม
จรรยาบรรณวิ ช าชีพ
คณาจารย 

  เ อกส า ร  หลั กฐานที่ แ สดงถึ งกา รดํ า เ นิ น ง านของ
สถาบันอุดมศึกษาเหมือนขั้นตอนท่ี ๒  พรอมท้ังมีเอกสาร 
หลักฐานท่ีแสดงถึงการมีระบบและกลไกในการกํากับดูแล
การปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยในดาน
ความสําเร็จและมาตรการดําเนินการกับผูไมปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย ดังนี้ 
  รายงานวิเคราะหความสําเร็จและมาตรการดําเนินการ
กับผูไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย 
 รายงานสรุปท่ีแสดงถึงวิธีการ/แนวทางการไดรับอนุมัติ
จากสภาคณาจารย/ท่ีประชุมคณบดีในการดําเนินการกับ  



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๘๖

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
ผูไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย และให
รางวัลผูปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพท่ีเปนแบบอยางได 

๔  มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น ก า ร
ดํ า เ นิ น ง า น ต า ม
จรรยาบรรณวิ ช าชีพ
คณาจารยว าสามารถ
นํ า ไ ป ใ ช ไ ด อ ย า ง มี
ประสิทธิผล 

  เ อกส า ร  หลั กฐานที่ แ สดงถึ งกา รดํ า เ นิ น ง านของ
สถาบันอุดมศึกษาเหมือนขั้นตอนท่ี ๓ พรอมท้ังมีเอกสาร 
หลักฐานท่ีแสดงถึงการประเมินการดําเนินงานตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยวาสามารถนําไปใชไดอยาง
มีประสิทธิผล ดังนี้ 
  รายงานสรุปการประเมินการดําเนินงานและการนําผล
การประเมินไปใชอยางมีประสิทธิผล 
 เอกสารและหลักฐานที่ แสดงตองได รับการรับรองจาก  
ผูมีอํานาจ (ระดับอธิการบดีหรือผูท่ีอธิการบดีมอบหมาย) 

๕  มีการนําผลการกํากับ
ติดตามประเมินผลไปใช
ใ น ก า ร ส ง เ ส ริ ม ก า ร
ปฏิบัติตามจรรยาบรรณ
และการวางแผนปองกัน
ก า ร ก ร ะ ทํ า ผิ ด
จรรยาบรรณ  รวมท้ัง 
การทบทวนจรรยาบรรณ
วิ ช า ชี พ ใ ห เ หมา ะสม
ทันสมัยยิ่งขึ้น 

  เ อกส า ร  หลั กฐานที่ แ สดงถึ งกา รดํ า เ นิ น ง านของ
สถาบันอุดมศึกษาเหมือนขั้นตอนท่ี ๔  พรอมท้ังมีเอกสาร 
หลักฐานท่ีแสดงถึงการนําผลการกํากับติดตามประเมินผล
ไปใชในการสงเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณและการ
วางแผนปองกันการกระทําผิดจรรยาบรรณ รวมท้ัง การ
ทบทวนจรรยาบรรณวิชาชีพใหเหมาะสมทันสมัยยิ่งขึ้น 
ดังนี้ 
 รายงานสรุปหรือแผนภาพท่ีแสดงถึงการนําผลการกํากับ
ติดตามประเมินผลไปใชในการสงเสริมการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณและการวางแผนปองกันการกระทําผิด
จรรยาบรรณ 
 รายงานการทบทวนจรรยาบรรณวิชาชีพใหเหมาะสม
ทันสมัยยิ่งขึ้น 

หมายเหตุ : 
            การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment Report) 
ขอใหสถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานหรือสรุปเอกสาร/หลักฐานท่ี
สําคัญของตัวชี้วัดมาดวย สวนเอกสาร/หลักฐาน ท่ีเก่ียวของอ่ืนๆ ท่ีไมไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ขอให
จัดเตรียมไว ณ สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 
๒. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลทีเ่กี่ยวของตางๆ 

 ผูกํากับดูแลตัวชี้วดั 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 คณาจารยในสถาบันอุดมศึกษารับรู เรื่องการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยผูประสบ
ความสําเร็จหรือไดรับรางวัลจากการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยของสถาบัน 

 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๘๗

 
๓. การตรวจสอบความถูกตองของขอมูล 

  กระบวนการรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวชี้วดัควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 
 ความถูกตอง เชน แบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการตรวจสอบขอมูลกอนและหลังการจัดเก็บ

ทุกครั้ง   รวมท้ังแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการสอบถามขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูล 
 ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงท่ีมาไดชัดเจน  สามารถสอบยันขอมูลกับหนวยงานเจาของขอมูลได มีการ

จัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเก็บ 
 ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกครั้งท่ีขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงลงใน

ระบบฐานขอมูล 
 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สถาบันอุดมศึกษามีความพรอมใหคณะกรรมการฯ  

สวนราชการ  ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได 
  จัดเก็บขอมูลตามนิยามท่ีระบุไวในคูมือ 
  การกําหนดนโยบายแผนของสถาบันท่ีเก่ียวของกับตัวชี้วัด 
  การมีสวนรวมของผูบริหารระดับสูงของสถาบันอุดมศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๘๘

ประเด็นการประเมินผล : การบริหารการศึกษา 
ตัวชี้วัดที่ ๑๗ คุณวุฒิและคุณภาพของอาจารยสถาบันอุดมศึกษา   
นํ้าหนัก : รอยละ ๒      จําแนกเปน  ๒ ตัวชี้วัดยอย ดังน้ี 
ตัวชี้วัดที่ ๑๗.๑ รอยละของอาจารยประจําที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา 
นํ้าหนัก : รอยละ ๑ 
คําอธิบาย : 

• ใหเปรียบเทียบจํานวนอาจารยประจําของสถาบันอุดมศึกษาที่มีวุฒิการศึกษาระดับ
ปริญญาเอกหรือเทียบเทากับจํานวนอาจารยประจําทุกระดับ โดยใหนําเสนอในรูปรอยละ  

• อาจารยประจําที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา   ใหนับรวมอาจารย
ประจําทั้งหมดที่มีวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  ท่ียังคงมีสถานภาพเปน
อาจารยประจําของสถาบันอุดมศึกษา โดยจะนับรวมอาจารยท่ีมีวุฒิการศึกษาปริญญาเอกหรือเทียบเทา 
โดยจะตองไดรับวุฒิ จากสถาบันอุดมศึกษาที่สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.) รับรอง 

• อาจารยประจํา หมายถึง อาจารยประจําทุกระดับ ไดแก อาจารยขาราชการ อาจารย
พนักงาน รวมถึงอาจารยพิเศษที่มีสัญญาการจางทั้งปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ (จางไมต่ํากวา ๙ เดือน)  
ท้ังน้ี  ใหนับรวมอาจารยที่ลาศึกษาตอดวย 

• ในกรณีวุฒิบัตรแพทยผู เช่ียวชาญตามสาขาสามารถเทียบเทาวุฒิปริญญาเอกได 
นอกน้ันการเทียบวุฒิใดๆใหเทากับวุฒิ ปริญญาเอกนั้น จะตองเปนการรับรองคุณวุฒิจาก สกอ. เทาน้ัน  

• ไมนับการเทียบเทาวุฒิปริญญาเอกของหลักสูตร MFA (Master of Fine Arts) 

สูตรการคํานวณ : 

 
 

จํานวนอาจารยประจําที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก  
 ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

 

 จํานวนอาจารยประจํา ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  

 
X ๑๐๐ 

ขอมูลที่ตองรายงาน : 

ขอมูลท่ีตองรายงาน ไดแก 
๑.   จํานวนอาจารยประจําในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ใหนับรวมอาจารยท่ีลาศึกษาตอดวยและ

ใหนับวุฒิบัตรแพทยผูเช่ียวชาญตามสาขาเทียบเทาวุฒิปริญญาเอกไดตามที่ สกอ. รับรอง 
๒.  จํานวนอาจารยประจําที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกจากสถาบันอุดมศึกษา ตามที่ 

ก.พ. รับรอง ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ใหนับรวมอาจารยปริญญาเอกที่ลาศึกษาตอดวย 
ท้ังน้ี ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลัง ๓ ป เชน ถาประเมินในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

จะตองรายงานขอมูลดังกลาวของปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๘, ๒๕๔๙ และ ๒๕๕๐ 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๘๙

แนวทางการประเมินผล : 
แนวทางการประเมินผล 

๑. ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ  
  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงใหเห็นวาการดําเนินการของตัวชี้วัดดังกลาวไดบรรลุผลตามขอมูลท่ีแจงมาจริง เชน 

 ขอมูลบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา ไดแก  
• จํานวนอาจารยประจําท่ีปฏิบัติงานจริงในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  
• จํานวนอาจารยประจําท่ีลาศึกษาตอ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
 บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเก่ียวกับตัวชี้วัด  
• ระเบียนบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาท่ีบันทึกขอมูลวุฒิการศึกษา  และสาขาวิชาท่ีสําเร็จการศึกษา

ของอาจารยประจํา ในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑  
• แผนการพัฒนาคุณวุฒิของอาจารยประจํา ในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑  
• คําสั่งอนุมัติเก่ียวกับการศึกษาตอ/การสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกที่ลงนามโดยผูมีอํานาจ 
• จํานวนและรายชื่ออาจารยท่ีมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก ในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑   
 เอกสารอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกับการดําเนินงานของตัวชี้วัด 

  การคิดคะแนนของแตละตัวชี้วัด จะพิจารณาจากผลการดําเนินงานตามคํานิยามของตัวชี้วัดเปรียบเทียบ
กับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดนั้นๆท่ีระบุในคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

    หมายเหตุ :  
  การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : 

SAR)  ขอใหสถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี้วัด 
มาดวย  สวนเอกสาร/หลักฐานท่ีเก่ียวของอ่ืนท่ีไมไดจัดสงให สํานักงาน ก.พ.ร.  ขอใหสถาบันอุดมศึกษาจัดเตรียม
ไว ณ สถาบันอุดมศึกษา เพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 
๒. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลทีเ่กี่ยวของตางๆ  

 ผูกํากับดูแลตัวชี้วดั 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดาํเนินการของสถาบันอุดมศึกษา 

๓. การตรวจสอบความถูกตองของขอมูล 
  กระบวนการรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวชี้วดัควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

  ความถูกตอง เชน แบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการตรวจสอบขอมูลกอนและหลังการจัดเก็บ
ทุกครั้ง   รวมท้ังแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการสอบถามขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูล 

 ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงท่ีมาไดชัดเจน  สามารถสอบยันขอมูลกับหนวยงานเจาของขอมูลได มี
การจัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเก็บ 

 ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกครั้งท่ีขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงลงใน
ระบบฐานขอมูล 

 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สถาบันอุดมศึกษามีความพรอมใหคณะกรรมการฯ  
สวนราชการ  ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๙๐

แนวทางการประเมินผล 
  จัดเก็บขอมูลตามนิยามท่ีระบุไวในคูมือ 
  การกําหนดนโยบายแผนของสถาบันท่ีเก่ียวของกับตัวชี้วัด 
  การมีสวนรวมของผูบริหารระดับสูงของสถาบันอุดมศึกษา 

 
 
ตัวชี้วัดที่ ๑๗.๒ รอยละของอาจารยประจําที่มีตําแหนงทางวิชาการ 
นํ้าหนัก : รอยละ ๑ 
คําอธิบาย : 

• ใหเปรียบเทียบจํานวนอาจารยประจําของสถาบันอุดมศึกษาที่มีตําแหนงทางวิชาการกับ
จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด โดยใหนําเสนอในรูปรอยละ  

• อาจารยประจําที่มีตําแหนงทางวิชาการใหนับรวมอาจารยประจําทั้งหมดที่มีตําแหนง
ทางวิชาการในระดับผูชวยศาสตราจารย(ผศ.) รองศาสตราจารย(รศ.) และศาสตราจารย(ศ.) ในปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๑  ท่ียังคงมีสถานภาพเปนอาจารยประจําของสถาบันอุดมศึกษา  

• อาจารยประจํา หมายถึง อาจารยประจําทุกประเภท ไดแก อาจารยขาราชการและอาจารย
พนักงานมหาวิทยาลัย ท้ังน้ี  ใหนับรวมอาจารยที่ลาศึกษาตอดวย 

สูตรการคํานวณ : 

 จํานวนอาจารยประจําที่มีตําแหนงทางวิชาการ ในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑  

 จํานวนอาจารยประจํา ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  
X ๑๐๐ 

 
แนวทางการประเมินผล : 

แนวทางการประเมินผล 
๑. ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ  

  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงใหเห็นวาการดําเนินการของตัวชี้วัดดังกลาวไดบรรลุผลตามขอมูลท่ีแจงมาจริง เชน 
 ขอมูลบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา ไดแก  
• จํานวนอาจารยประจําท่ีปฏิบัติงานจริงในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  
• จํานวนอาจารยประจําท่ีลาศึกษาตอ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
ท้ังนี้ ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลัง ๓ ป เชน ถาประเมินในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ จะตอง

รายงานขอมูลดังกลาวของปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๘, ๒๕๔๙ และ ๒๕๕๐ 
 บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเก่ียวกับตัวชี้วัด  
• ระเบียนบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาท่ีบันทึกขอมูลวุฒิการศึกษา  และสาขาวิชาท่ีสําเร็จการศึกษา

ของอาจารยประจํา ในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑  



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๙๑

แนวทางการประเมินผล 
• แผนการพัฒนาตําแหนงทาวิชาการของอาจารยประจํา ในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑  
• คําสั่งอนุมัติเก่ียวกับตําแหนงทางวิชาการท่ีลงนามโดยผูมีอํานาจ 
• จํานวนและรายชื่ออาจารยท่ีมีตําแหนงทางวิชาการ ในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑   
 เอกสารอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกับการดําเนินงานของตัวชี้วัด 

  การคิดคะแนนของแตละตัวชีว้ดั จะพิจารณาจากผลการดาํเนินงานตามคํานิยามของตัวชีว้ัดเปรียบเทียบ
กับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดนัน้ๆท่ีระบใุนคํารบัรองการปฏิบัติราชการ 

หมายเหตุ :  
  การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : 

SAR)  ขอใหสถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี้วัด 
มาดวย  สวนเอกสาร/หลักฐานท่ีเก่ียวของอ่ืนท่ีไมไดจัดสงให สํานักงาน ก.พ.ร.  ขอใหสถาบันอุดมศึกษาจัดเตรียม
ไว ณ สถาบันอุดมศึกษา เพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 
๒. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลทีเ่กี่ยวของตางๆ  

 ผูกํากับดูแลตัวชี้วดั 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดาํเนินการของสถาบันอุดมศึกษา 

๓. การตรวจสอบความถูกตองของขอมูล 
  กระบวนการรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวชี้วดัควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

 ความถูกตอง เชน แบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการตรวจสอบขอมูลกอนและหลังการ
จัดเก็บทุกครั้ง   รวมท้ังแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการสอบถามขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูล 

 ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงท่ีมาไดชัดเจน  สามารถสอบยันขอมูลกับหนวยงานเจาของขอมูลได มี
การจัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเก็บ 

 ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกครั้งท่ีขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงลงใน
ระบบฐานขอมูล 

 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สถาบันอุดมศึกษามีความพรอมใหคณะกรรมการฯ  
สวนราชการ  ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได 

  จัดเก็บขอมูลตามนิยามท่ีระบุไวในคูมือ 
  การกําหนดนโยบายแผนของสถาบันท่ีเก่ียวของกับตัวชี้วัด 
  การมีสวนรวมของผูบริหารระดับสูงของสถาบันอุดมศึกษา 
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  ๑๙๒

ประเด็นการประเมินผล : การจัดการสารสนเทศ 
ตัวชี้วัดที่ ๑๘ ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานขอมูลอุดมศึกษาดานนักศึกษา บุคลากร 
หลักสูตร  การเงินอุดมศึกษา และระบบภาวะการมีงานทําของบัณฑิต 
นํ้าหนัก : รอยละ ๓ 
คําอธิบาย : 

ความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานขอมูลอุดมศึกษาดานนักศึกษา บุคลากร หลักสูตร 
การเงินอุดมศึกษา และระบบภาวะการมีงานทําของบัณฑิต หมายถึง การดําเนินการรวมกันในการ
พัฒนาระบบฐานขอมูลอุดมศึกษา ซ่ึงประกอบดวย ขอมูลดานนักศึกษา บุคลากร หลักสูตรของ
สถาบันอุดมศึกษา ขอมูลดานการเงินอุดมศึกษา ขอมูลภาวะการมีงานทําของบัณฑิตของ
สถาบันอุดมศึกษา โดยจัดสงขอมูลใหสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาภายในเงื่อนเวลาที่กําหนด 
เพื่อใหเปนมาตรฐานเดียวกัน และเพื่อมีระบบการเช่ือมโยงและแลกเปลี่ยนขอมูลผานระบบเครือขายกับ
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ในการสนับสนุนการปฏิบัติงานของศูนยปฏิบัติงานสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาและศูนยปฏิบัติงานสถาบันอุดมศึกษาของรัฐรวม ๗๓ แหง ในอันท่ีจะ
พัฒนาระบบสารสนเทศและการสื่อสารฐานขอมูลอุดมศึกษาดานตางๆ ดังกลาวใหเปนเอกภาพ รวมทั้ง
เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตรการอุดมศึกษาของประเทศ  และเพื่อการ
เผยแพรขอมูลการอุดมศึกษาตอสาธารณชนไดอยางถูกตองและรวดเร็ว  

โดยพิจารณาประเด็นการประเมินผลความสําเร็จใน ๓ ประเด็น คือ 
๑)  คุณภาพของขอมูลที่มีความสมบูรณและตรงตามรูปแบบมาตรฐานกลาง  
       นํ้าหนัก : รอยละ ๒.๐ 

๑.๑)  จํานวนรายการขอมูลดานนักศึกษา บุคลากร หลักสูตร การเงินอุดมศึกษาและขอมูล
ภาวะการมีงานทําของบัณฑิตท่ีสถาบันอุดมศึกษาสงสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ท้ัง ๕ ฐาน 

๑.๒) จํานวนรายการขอมูลดานนักศึกษา บุคลากร หลักสูตร การเงินอุดมศึกษาและขอมูล
ภาวะการมีงานทําของบัณฑิตท่ีตรงตามรูปแบบมาตรฐานกลางของสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา ท้ัง ๕ ฐาน 

๒)  ผลสําเร็จของการสงขอมูลภายในระยะเวลาที่กําหนด    
นํ้าหนัก : รอยละ ๐.๕  
๒.๑) สถาบันอุดมศึกษาจัดสงขอมูลรายบุคคลดานนักศึกษา บุคลากร หลักสูตร การเงิน

อุดมศึกษาและขอมูลภาวะการมีงานทําของบัณฑิต ใหสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ภายใน
ระยะเวลาท่ีกําหนด ผานทางระบบเครือขายอินเทอรเน็ต โดยพิจารณาจากวันท่ีทําการ Upload ขอมูล 

๒.๒) สถาบันอุดมศึกษาจัดสงช่ือเว็บไซตของสถาบันอุดมศึกษาที่เผยแพรรายงานขอมูล 
ดานนักศึกษา บุคลากร หลักสูตรและการเงินอุดมศึกษา พรอมท้ังแจงรายชื่อคณะทํางานผูรับผิดชอบ
การจัดทําขอมูล และชองทางการติดตอสื่อสาร (โทรศัพท,  E-mail) ใหสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา ทางไปรษณีย ภายในระยะเวลาที่กําหนด โดยพิจารณาจากวันท่ีลงทะเบียนรับเอกสาร 
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  ๑๙๓

๓)  ผลสําเร็จของการเผยแพรรายงานขอมูลที่มีความถูกตอง    
           นํ้าหนัก : รอยละ ๐.๕  
           ๓.๑)  สถาบันอุดมศึกษามีการเผยแพรรายงานขอมูลดานนักศึกษา บุคลากร หลักสูตร 

การเงินอุดมศึกษาและขอมูลภาวะการมีงานทําของบัณฑิต ท่ีมีจํานวนขอมูลครบถวนตรงตามขอมูล
รายบุคคลที่จัดสงสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา โดยเผยแพรรายงานขอมูลผานทางเว็บไซต
ของสถาบันอุดมศึกษาสูสาธารณชน (สวนการเผยแพรขอมูลภาวะการมีงานทําของบัณฑิตจะอยูในหนา
เว็บไซตของระบบภาวะการมีงานทําของบัณฑิต) 

           ๓.๒)  สถาบันอุดมศึกษามีการเผยแพรรายงานขอมูลดานนักศึกษา บุคลากร หลักสูตร 
การเงินอุดมศึกษาและขอมูลภาวะการมีงานทําของบัณฑิต  ท่ี มี รูปแบบตรงตามที่สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด  
 
หมายเหต ุ กลุมสารนิเทศ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจะจัดสัมมนาสถาบันอุดมศึกษาตาม
ภูมิภาค เพื่อชี้แจงระยะเวลาในการจัดสงขอมูล และรายละเอียดเกณฑการใหคะแนนในประเด็น
ตางๆ ประมาณเดือนมกราคม-กุมภาพันธ ๒๕๕๑ อีกคร้ังหน่ึง 
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  ๑๙๔

เกณฑการใหคะแนน 
ระดับการใหคะแนน ประเด็นการให

คะแนน 
คะแน
น ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

๑) คุณภาพของ
ข อ มู ล ท่ี มี ค ว า ม
สมบูรณ ๑และตรง
ต า ม รู ป แ บ บ
มาตรฐานกลาง๒ 

๒.๐๐ ขอมูลสมบูรณ
และตรงตาม
รูปแบบ
มาตรฐาน

กลาง ๑ ฐาน 

ขอมูลสมบูรณ
และตรงตาม
รูปแบบ
มาตรฐาน

กลาง ๒ ฐาน 

ขอมูลสมบูรณ
และตรงตาม
รูปแบบ
มาตรฐาน

กลาง ๓ ฐาน 

ขอมูลสมบูรณ
และตรงตาม
รูปแบบ
มาตรฐาน

กลาง ๔ ฐาน 

ขอมูลสมบูรณ
และตรงตาม
รูปแบบ
มาตรฐาน
กลางทั้ง๕ 

ฐาน 
๒) ผลสําเร็จของ
การสงขอมูลท้ัง ๕ 
ฐ า น  แ ล ะ ส ง ช่ื อ
เว็บไซตท่ีเผยแพร
ร า ย ง า น ข อ มู ล 
พ ร อ ม ร า ย ชื่ อ
ค ณ ะ ทํ า ง า น
ผูรับผิดชอบภายใน
ระยะเวลาท่ีกําหนด 

๐.๕๐ ภายใน
กําหนดเวลา 

๑ ฐาน 

ภายใน
กําหนดเวลา 
๒ ฐาน 

ภายใน
กําหนดเวลา 

๓ ฐาน 

ภายใน
กําหนดเวลา 

๔ ฐาน 

ภายใน
กําหนดเวลา 
ท้ัง ๕ ฐาน 

๓) ผลสําเร็จของ
การเผยแพรรายงาน
ข อ มู ล ท่ี มี ค ว า ม
ครบถวนตรงกัน ๓  
แ ล ะ มี รู ป แ บ บ
ถู ก ต อ ง ต า ม ที่
กํ า ห น ด   โ ด ย
เ ผ ย แ พ ร ผ า น
เ ว็ บ ไ ซ ต ข อ ง
สถาบันอุดมศึกษา 

๐.๕๐ จํานวนขอมูล
ครบถวน
ตรงกันและ
รูปแบบ
รายงาน 
ตรงตามที่
กําหนด  
๑ ฐาน 

จํานวนขอมูล
ครบถวน
ตรงกันและ
รูปแบบ
รายงาน 
ตรงตามที่
กําหนด  
๒ ฐาน 

จํานวนขอมูล
ครบถวน
ตรงกันและ
รูปแบบ
รายงาน 
ตรงตามที่
กําหนด  
๓ ฐาน 

จํานวนขอมูล
ครบถวน
ตรงกันและ
รูปแบบ
รายงาน 
ตรงตามที่
กําหนด  
๔ ฐาน 

จํานวนขอมูล
ครบถวน
ตรงกันและ
รูปแบบ
รายงาน 
ตรงตามที่
กําหนด 
ท้ัง ๕ ฐาน 

รวมรอยละ ๓.๐๐ - - - - - 
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  ๑๙๕

หมายเหตุ 
๑. คุณภาพของขอมูลท่ีมีความสมบูรณ หมายถึง จํานวนขอมูลในรายการขอมูลแตละฐานตองมี

ความสมบูรณตามกรอบที่กําหนดของแตละฐานขอมูล 
๒. คุณภาพของขอมูลท่ีตรงตามรูปแบบมาตรฐานกลาง  หมายถึง จํานวนขอมูลในรายการ

ขอมูลแตละฐานตองมีรูปแบบตรงตามมาตรฐานกลางตามกรอบที่กําหนดของแตละฐานขอมูล 
๓.  เผยแพรรายงานขอมูลท่ีมีความครบถวนตรงกัน  หมายถึง ขอมูลชุดที่เผยแพรเปนขอมูลชุด

เดียวกันกับขอมูลท่ีจัดสงใหสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  
๔.  การใหคะแนนในประเด็นท่ี ๑ ของแตละฐานขอมูล ขอมูลจะตองมีท้ังความสมบูรณของ

ขอมูลและมีรูปแบบขอมูลท่ีตรงตามมาตรฐานกลาง 
๕.  การใหคะแนนในประเด็นที่ ๓ ของแตละฐานขอมูล ขอมูลจะตองมีท้ังความครบถวนตรงกัน

ของขอมูลและมีรูปแบบรายงานตรงตามที่กําหนด 
    
หนวยงานผูรับผิดชอบหลัก 
กลุมสารนิเทศ 
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
โทร. ๐๒ ๖๑๐๕๒๐๐ ตอ ๕๒๖๐ - ๕๒๖๔  
อีเมล chestaff@mua.go.th , info@mua.go.th 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๙๖

ประเด็นการประเมินผล : การบริหารการศึกษา 
ตัวชี้วัดที่ ๑๙ คาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบหองสมุด คอมพิวเตอร และศูนยสารสนเทศตอ

นักศึกษา  
นํ้าหนัก : รอยละ ๒ 
คําอธิบาย : 

• เปรียบเทียบคาใชจายจากงบประมาณแผนดินและเงินรายไดท่ีเปนงบดําเนินการและงบ
ลงทุน ซ่ึงสถาบันอุดมศึกษาใชเพื่อการพัฒนาระบบหองสมุด  คอมพิวเตอร และศูนยสารสนเทศเพื่อการ
สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนทั้งหมด รวมทั้ง การจัดซ้ือระบบ อุปกรณ โปรแกรม และครุภัณฑ
คอมพิวเตอรอื่นๆ ตลอดจนคาใชจายในการพัฒนาระบบและเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอน
และการคนควาของนักศึกษา คาจางบุคลากร และคาเสื่อมราคาตอจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา 
(FTES)  แสดงในรูปสัดสวน  

• บงบอกถึงสภาพความพอเพียงของเคร่ืองมือในการสนับสนุนการเรียนการสอน การ
เรียนรูดวยตนเองวาเหมาะสมพอเพียงหรือไม อยางไร ซ่ึงยอมสงผลตอกระบวนการจัดการเรียนการสอน
และคุณภาพของผลผลิตโดยตรง  

• คาใชจายทั้งหมด หมายถึง งบดําเนินการและงบลงทุนจากทั้งงบประมาณแผนดินและ
เงินรายไดท่ีเกี่ยวกับ 

- การจัดซ้ือหนังสือ วารสาร สิ่งพิมพ สื่อมัลติมีเดีย  
- การพัฒนาระบบสารสนเทศ ซอฟทแวร และฐานขอมูลคอมพิวเตอรเพื่อการสืบคนและ

การศึกษา   
- วัสดุ อุปกรณ ครุภัณฑการศึกษา เคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในระบบหองสมุด และศูนย

สารสนเทศ (กรณีของครุภัณฑใหใชคาเสื่อมราคา) 
- คาใชจายในการปรับปรุงอาคาร หองเรียน หองปฏิบัติการ 
- คาจางบุคลากร 

• งบดําเนินการ หมายถึง งบหมวดเงินเดือน คาตอบแทน คาใชสอย คาวัสดุ คาสาธารณูปโภค 
เงินอุดหนุน และคาเสื่อมราคา ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

• งบลงทุน หมายถึง งบครุภัณฑ ท่ีดิน สิ่งกอสราง ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  
 
สูตรการคํานวณ  : 
 (คาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบหองสมุด คอมพิวเตอร และศูนยสารสนเทศ 

ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑) 
 (จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑) 

X ๑๐๐ 

 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๙๗

เกณฑการใหคะแนน 
ระดับคะแนน 

กลุมสถาบัน 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

สถาบันกลุม ๑ ๑ - ๔,๔๙๙ 
บาท 

๔,๕๐๐ –  
๖,๙๙๙ บาท 

๗,๐๐๐ –  
๗,๙๙๙ บาท 

๘,๐๐๐ –  
๘,๙๙๙บาท 

๙,๐๐๐ บาท 
ข้ึนไป 

สถาบันกลุม 
 ๒ , ๓ และ ๔ 

๑ - ๓,๔๙๙ 
บาท 

๓,๕๐๐ –  
๔,๙๙๙ บาท 

๕,๐๐๐ –  
๕,๙๙๙ บาท 

๖,๐๐๐ –  
๖,๙๙๙ บาท 

๗,๐๐๐ บาท 
ข้ึนไป 

 
ขอมูลที่ตองการ : 

๑. งบประมาณแผนดินที่เปนงบดําเนินการและงบลงทุนที่ใชในการจัดซ้ือระบบ อุปกรณ 
โปรแกรม และครุภัณฑคอมพิวเตอรอื่นๆ ตลอดจนคาใชจายในการพัฒนาระบบและเครือขาย
คอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอนและการคนควาของนักศึกษา คาจางบุคลากร และคาเสื่อมราคา     

๒. งบประมาณรายไดท่ีเปนงบดําเนินการและงบลงทุนที่ใชในการจัดซ้ือระบบ อุปกรณ 
โปรแกรม และครุภัณฑคอมพิวเตอรอื่นๆ ตลอดจนคาใชจายในการพัฒนาระบบและเครือขาย
คอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอนและการคนควาของนักศึกษา คาจางบุคลากร และคาเสื่อมราคา     

๓. งบดําเนินการและงบลงทุนทั้งหมด ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
๔. จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (FTES)ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

 
แนวทางการประเมินผล :   

แนวทางการประเมินผล 
๑. ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ  

 รายละเอียดแผนการดําเนินงาน ดังนี้ 
 แผนการใชงบประมาณแผนดินท่ีเปนงบดําเนินการและงบลงทุน ซึ่งสถาบันอุดมศึกษาใชเพื่อการ

พัฒนาระบบหองสมุด  คอมพิวเตอร และศูนยสารสนเทศเพื่อการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนทั้งหมด 
รวมท้ัง การจัดซื้อระบบ อุปกรณ โปรแกรม และครุภัณฑคอมพิวเตอรอ่ืนๆ ตลอดจนคาใชจายในการพัฒนา
ระบบและเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอนและการคนควาของนักศึกษา คาจางบุคลากร และ  
คาเสื่อมราคา 

 แผนการใชเงินรายไดท่ีเปนงบดําเนินการและงบลงทุน ซึ่งสถาบันอุดมศึกษาใชเพื่อการพัฒนาระบบ
หองสมุด  คอมพิวเตอร และศูนยสารสนเทศเพื่อการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนทั้งหมด รวมท้ัง การ
จัดซื้อระบบ อุปกรณ โปรแกรม และครุภัณฑคอมพิวเตอรอ่ืนๆ ตลอดจนคาใชจายในการพัฒนาระบบและ
เครือขายคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอนและการคนควาของนักศึกษา คาจางบุคลากร   และคาเสื่อมราคา

 งบดําเนินการและงบลงทุนท้ังหมด ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (FTES)ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๙๘

แนวทางการประเมินผล 
 รายละเอียดผลการดําเนินงาน ดังนี้ 

 ผลการใชงบประมาณแผนดินท่ีเปนงบดําเนินการและงบลงทุน ซึ่งสถาบันอุดมศึกษาใชเพื่อการ
พัฒนาระบบหองสมุด  คอมพิวเตอร และศูนยสารสนเทศเพื่อการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนทั้งหมด 
รวมท้ัง การจัดซื้อระบบ อุปกรณ โปรแกรม และครุภัณฑคอมพิวเตอรอ่ืนๆ ตลอดจนคาใชจายในการพัฒนา
ระบบและเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอนและการคนควาของนักศึกษา คาจางบุคลากร และคา
เสื่อมราคา 

 ผลการใชเงินรายไดท่ีเปนงบดําเนินการและงบลงทุน ซึ่งสถาบันอุดมศึกษาใชเพื่อการพัฒนาระบบ
หองสมุด  คอมพิวเตอร และศูนยสารสนเทศเพื่อการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนทั้งหมด รวมท้ัง การ
จัดซื้อระบบ อุปกรณ โปรแกรม และครุภัณฑคอมพิวเตอรอ่ืนๆ ตลอดจนคาใชจายในการพัฒนาระบบและ
เครือขายคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอนและการคนควาของนักศึกษา คาจางบุคลากร และคาเสื่อมราคา 

 หลักฐานประกอบคําอธิบายเก่ียวกับสภาพความพอเพียงของเครื่องมือในการสนับสนุนการเรียนการ
สอน การเรียนรูดวยตนเองวาเหมาะสมพอเพียง และสงผลตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนและคุณภาพ
ของผลผลิตโดยตรง  

 แผนภาพแสดงการเปรียบเทียบแผนและผลการใชคาใชจายท้ังหมดท่ีใชในระบบหองสมุด 
คอมพิวเตอร และศูนยสารสนเทศ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

 เอกสารอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกับการดําเนินงานของตัวชี้วัด 
  การคิดคะแนนของแตละตัวชี้วัด จะพิจารณาจากผลการดําเนินงานตามคํานิยามของตัวชี้วัดเปรียบเทียบ
กับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดนั้นๆ ท่ีระบุในคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

หมายเหตุ :  
 การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : 

SAR)  ขอใหสถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี้วัด  
มาดวย  สวนเอกสาร/หลักฐานท่ีเก่ียวของอ่ืนท่ีไมไดจัดสงให สํานักงาน ก.พ.ร.  ขอใหสถาบันอุดมศึกษา
จัดเตรียมไว ณ สถาบันอุดมศึกษา เพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 
๒. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลทีเ่กี่ยวของตางๆ  

 ผูกํากับดูแลตัวชี้วดั 
  ผูจัดเก็บขอมูล 
  ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดําเนินการของสถาบันอุดมศึกษา 

๓. การตรวจสอบความถูกตองของขอมูล 
  กระบวนการรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวชี้วดัควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

 ความถูกตอง เชน แบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการตรวจสอบขอมูลกอนและหลังการ
จัดเก็บทุกครั้ง   รวมท้ังแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการสอบถามขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูล 

 ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงท่ีมาไดชัดเจน  สามารถสอบยันขอมูลกับหนวยงานเจาของขอมูลได มี
การจัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเก็บ 

 ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกครั้งท่ีขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงลงใน
ระบบฐานขอมูล 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๑๙๙

แนวทางการประเมินผล 
 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สถาบันอุดมศึกษามีความพรอมใหคณะกรรมการฯ  

สวนราชการ  ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได 
  จัดเก็บขอมูลตามนิยามท่ีระบุไวในคูมือ 
  การกําหนดนโยบายแผนของสถาบันท่ีเก่ียวของกับตัวชี้วัด 

การมีสวนรวมของผูบริหารระดับสูงของสถาบันอุดมศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๒๐๐

ตัวชี้วัดเลือกเพิ่มเติมมีจํานวน ๒ ตัวชี้วัด (เลือก ๑ ตัวชี้วัด)   
ประเด็นการประเมินผล :  การบริหารการศึกษา 
ตัวชี้วัดที่ ๒๐  ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุน

ประเด็นยุทธศาสตร 
นํ้าหนัก : รอยละ ๒ 
คําอธิบาย :  

๑.   สถาบันอุดมศึกษามีแผนการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร      
๒.  การจัดการความรูในองคกร หมายถึง การรวบรวมองคความรูท่ีมีอยูในองคกรซ่ึงกระจัด

กระจายอยูในตัวบุคคลหรือเอกสาร มาพัฒนาใหเปนระบบ เพื่อใหทุกคนในองคกรสามารถเขาถึงความรู 
และพัฒนาตนเองใหเปนผูรู รวมทั้งปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ อันจะสงผลใหสถาบันอุดมศึกษา   
มีความสามารถในเชิงแขงขันสูงสุด  

๓.   กระบวนการในการบริหารจัดการความรูในองคกร ประกอบดวย การระบุความรู การ
คัดเลือก การรวบรวม การจัดระบบจัดเก็บความรู การเขาถึงขอมูลเพื่อสรางเปนความรู และการแลกเปลี่ยน
ความรูท้ังภายในและภายนอกองคกร การสรางบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรูภายในองคกร   การ
กําหนดแนววิธีปฏิบัติงานตลอดจนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
ความรูในองคกรใหดีย่ิงข้ึน  

 
เหตุผล :  

พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. ๒๕๔๖ 
มาตรา ๑๑ กําหนดไววา สถาบันอุดมศึกษามีหนาที่พัฒนาความรูในสถาบันอุดมศึกษา เพื่อใหมีลักษณะ
เปนองคกรแหงการเรียนรูอยางสมํ่าเสมอ โดยตองรับรูขอมูลขาวสารและสามารถประมวลผลความรูใน
ดานตาง ๆ  เพื่อนํามาประยุกตใชในการปฏิบัติราชการไดอยางถูกตอง รวดเร็ว เหมาะสมกับ
สถานการณ รวมทั้งตองสงเสริมและพัฒนาความรูความสามารถ สรางวิสัยทัศน  และปรับเปลี่ยน
ทัศนคติของขาราชการในสังกัดใหเปนบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรูรวมกัน   
 
เกณฑการใหคะแนน :  
   กําหนดเกณฑการใหคะแนนเปน ๕ ระดับ พิจารณาจากความกาวหนาของขั้นตอนการ
ดําเนินงานตามเปนหมายแตละดับ       

 

 

 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๒๐๑

โดยที่ : 

ขั้นตอน      รายละเอียดการดําเนินการ 
๑ ทบทวนและจัดทําแผนการจัดการความรูประจําปงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๕๑  
๒ มีการดําเนินการตามแผนและเกิดผลสําเร็จตามเปาหมายของแผนงานไมนอยกวารอยละ ๕๐ 
๓ มีการดําเนินการตามแผนและเกิดผลสําเร็จตามเปาหมายของแผนงานไมนอยกวารอยละ ๑๐๐ 
๔ มีการติดตามประเมินผลความสําเร็จของการดําเนินการตามแผน 
๕ มีการนําผลการประเมินไปปรับใชในการพัฒนากระบวนการจัดการความรูใหเปนสวน

หน่ึงของกระบวนงานปกติ และปรับปรุงแผนการจัดการความรู 

เงื่อนไข 

๑. ใหสถาบันอุดมศึกษาจัดสงแผนการจัดการความรูประจําปงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๕๑ ให
สํานักงาน ก.พ.ร. พรอมกับการรายงานผลการปฏิบัติราชการรอบ ๖ เดือน (วันท่ี ๓๐ เมษายน ๒๕๕๑)  

๒. ในกรณีท่ีมีการดําเนินการตามแผนและเกิดผลสําเร็จตามเปาหมายของแผนงานนอยกวา
รอยละ ๕๐  คาคะแนนที่จะไดรับสูงสุดไมเกินระดับ ๒ 

๓. ในกรณีท่ีมีการดําเนินการตามแผนและเกิดผลสําเร็จตามเปาหมายของแผนงานอยู
ระหวางรอยละ ๕๐ – ๑๐๐ จะคิดคะแนนที่ไดโดยวิธีบัญญัติไตรยางค 

หมายเหตุ :   เปนตัวช้ีวัดเลือก ๑ ตวัระหวางตัวช้ีวัดที่ ๒๐ หรือ ๒๑ แตละตวัช้ีวัดมีคานํ้าหนักรอยละ ๒ 

แนวทางการประเมินผล : 
ประเด็นพิจารณา แนวทางการประเมินผล 

๑. ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
ขั้นตอนท่ี ๑ สถาบันอุดมศึกษามี
การทบทวนและจัดทําแผนการ
จั ด ก า ร ค ว า ม รู ป ร ะ จํ า ป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงถึงการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา ดังนี้ 
  รายงานสรปุหรือแผนภาพท่ีแสดงถึงการทบทวนและจดัทําแผนการ
จัดการความรูประจําปงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๕๑ 

ขั้นตอนท่ี ๒ สถาบันอุดมศึกษา
มีการดําเนินการตามแผนและ
เกิดผลสําเร็จตามเปาหมายของ
แผนงานไมนอยกวารอยละ ๕๐ 

  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงถึงการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาตาม
ขั้นตอนท่ี ๑  พรอมท้ังมีเอกสาร หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานใน
ขั้นตอนท่ี ๒ ดังนี้ 
 รายงานสรุปท่ีแสดงวาสถาบันอุดมศึกษาดําเนินการจัดการความรู
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๕๑ เกิดผลสําเร็จตามเปาหมายของ
แผนงานไมนอยกวารอยละ ๕๐ 

ขั้นตอนท่ี ๓ สถาบันอุดมศึกษา
มีการดําเนินการตามแผนและ
เกิดผลสําเร็จตามเปาหมายของ

  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงถึงการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาเหมือน
ขั้นตอนที่ ๒  พรอมท้ังมีเอกสาร หลักฐานท่ีแสดงถึงการดําเนินงานใน
ขั้นตอนท่ี ๓ ดังนี้ 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๒๐๒

ประเด็นพิจารณา แนวทางการประเมินผล 
แผนงานไมนอยกวารอยละ ๑๐๐   รายงานสรุปท่ีแสดงวาสถาบันอุดมศึกษาดําเนินการจัดการความรู

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑ เกิดผลสําเร็จตามเปาหมายของ
แผนงานไมนอยกวารอยละ ๑๐๐ 

ขั้นตอนที่ ๔ สถาบันอุดมศึกษา
มี ก า ร ติ ด ต า ม ป ร ะ เ มิ น ผ ล
ความสําเร็จของการดําเนินการ
ตามแผน 

  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงถึงการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาเหมือน
ขั้นตอนที่ ๓  พรอมท้ังมีเอกสาร หลักฐานท่ีแสดงถึงการดําเนินงานใน
ขั้นตอนท่ี ๔ ดังนี้ 
 รายงานการติดตามประเมินผลความสําเร็จของการดําเนินการตาม
แผนการจัดการความรูประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑ 

ขั้นตอนท่ี ๕ สถาบันอุดมศึกษา
มีการนําผลการประเมินไปปรับ
ใชในการพัฒนากระบวนการ
จัดการความรูใหเปนสวนหนึ่ง
ของกระบวนงานปกติ  และ
ปรับปรุงแผนการจัดการความรู 

  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงถึงการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาเหมือน
ขั้นตอนที่ ๔  พรอมท้ังมีเอกสาร หลักฐานท่ีแสดงถึงการดําเนินงานใน
ขั้นตอนท่ี ๕ ดังนี้ 
 รายงานสรุปการนําผลการประเมินไปปรับใชในการพัฒนากระบวนการ
จัดการความรูใหเปนสวนหนึ่งของกระบวนงานปกติ 
  รายงานสรปุการปรบัปรุงแผนการจัดการความรู 

๒. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลทีเ่กี่ยวของตางๆ 
 ผูกํากับดูแลตัวชี้วดั   
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 ผูเก่ียวของการดําเนินการตามตัวชี้วัดนี ้  

๓. การตรวจสอบความถูกตองของขอมูล 
  กระบวนการรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวชี้วัดควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

 ความถูกตอง เชน แบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการตรวจสอบขอมูลกอนและหลังการจัดเก็บ
ทุกครั้ง   รวมท้ังแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการสอบถามขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูล 

 ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงท่ีมาไดชัดเจน  สามารถสอบยันขอมูลกับหนวยงานเจาของขอมูลได มีการ
จัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเก็บ 

 ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกครั้งท่ีขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงลงใน
ระบบฐานขอมูล 

 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สถาบันอุดมศึกษามีความพรอมใหคณะกรรมการฯ  สวนราชการ  
ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได 

  จัดเก็บขอมูลตามนิยามท่ีระบุไวในคูมือ 
  การกําหนดนโยบายแผนของสถาบันท่ีเก่ียวของกับตัวชี้วัด 
  การมีสวนรวมของผูบริหารระดับสูงของสถาบันอุดมศึกษา 
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  ๒๐๓

ประเด็นการประเมินผล : การบริหารจัดการองคกร  (สําหรับสถาบันอุดมศึกษาที่ดําเนินการ 
                                         ตอเน่ืองจากปงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๕๐) 
ตัวชี้วัดที่ ๒๑  ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
นํ้าหนัก : รอยละ ๒ 
คําอธิบาย :  

• ความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมายถึง ความสําเร็จ                    
ท่ีหนวยงานนําเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ซ่ึงเปนกรอบการประเมินระดับมาตรฐานสากล
ไปใชเปนกรอบแนวทางในการประเมินองคกรดวยตนเอง (Self-Assessment) และเปนบรรทัดฐาน       
การติดตามและประเมินผลการบริหารจัดการของสวนราชการ เพื่อปรับปรุงองคกรและยกระดับคุณภาพ
การบริหารจัดการสูระดับมาตรฐานสากล 

• การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐในสถาบันอุดมศึกษา ใหสถาบันอุดมศึกษา
เสนอเปนภาพรวมของสถาบันฯ  โดยมีเน้ือหาสาระที่ครอบคลุมงานของทุกหนวยงานที่อยูภายใตการ
กํากับดูแลของสถาบันอุดมศึกษา  โดยไมรวมวิทยาเขต ยกเวนกรณีของสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล ให
ครอบคลุมถึงวิทยาเขตตาง ๆ ภายใตสังกัดดวย 

• แนวทางการดํา เ นินการตามตัว ช้ีวัด น้ี  สํานักงาน  ก .พ .ร .  จะจัดทํา เปนคู มือ                   
ซ่ึงมีรายละเอียดสําหรับสวนราชการใชในการดําเนินการ 
เกณฑการใหคะแนน :  

กําหนดเปนระดับข้ันของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน ๕ ระดับ 
พิจารณาจากความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังน้ี  

    ขั้นตอนที่
๕ 

 ดําเนินการไดแลวเสร็จครบถวนตามแผน
ปรับปรุงองคกร ในขั้นตอนที่ ๔ และมีรายงานสรุปผล
การดําเนินงาน 

ระดับ ๕ 
(ขั้นตอนที่ ๑+
๒+๓+๔+๕) 

   ขั้นตอนที่ 
๔ 

 จัดทําแผนปฏิบัติการ (Action  Plan) ที่สอดคลองกับการวิเคราะห
เชิงกลยุทธขององคกรไดแลวเสร็จครบถวน  และ คัดเลือกแผนปรับปรุง
องคกรจํานวน ๒ แผน โดยจัดสงไปยังสํานักบริหารการเปลี่ยนแปลงและ
นวัตกรรม สํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ ๓๐ มิถุนายน  พ.ศ.๒๕๕๑ 

ระดับ ๔ 
(ขั้นตอนที่ ๑+
๒+๓+๔) 

  ขั้นตอนที ่
๓ 

 จัดทํารายงานการวิเคราะหเชิงกลยุทธขององคกร โดยจัดทําแผนที่
ยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการขององคกร  (PMQA
Strategy Mapping) ไดแลวเสร็จครบถวน 

ระดับ ๓ 
(ขั้นตอนที่ ๑+

๒+๓) 

 ขั้นตอนที ่
๒ 

 จัดทํารายงานผลการประเมินองคกรดวยตนเอง (Self-Assessment) และจัดลําดับ
ความสําคัญของโอกาสในการปรับปรุงองคกรไดแลวเสร็จครบถวน 

ระดับ ๒ 
(ขั้นตอนที่ ๑+๒)

ขั้นตอนที ่
๑ 

 ทบทวนลักษณะสําคญัขององคกรและรายงานผลการดําเนินการขององคกรตามเกณฑคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐที่ไดดําเนินการแลวในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๐ พรอมจัดทํารายงาน
สรุปผลตามแนวทางและแบบฟอรมที่สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนดไดแลวเสร็จครบถวน 

ระดับ ๑ 
(ขั้นตอนที่ ๑) 
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  ๒๐๔

เงื่อนไข :  
๑. ความครบถวนของรายงานสรุปผลการทบทวนลักษณะสําคัญขององคกรและรายงานผล

การดําเนินการ ในข้ันตอนที่ ๑ หมายถึง ความครบถวนของการตอบคําถามตามแนวทางและแบบฟอรม
ท่ีสํานักงาน ก.พ.ร.กําหนด  โดยพิจารณาใหคะแนนจากจํานวนขอท่ีสวนราชการ สามารถตอบคําถามได
อยางครบถวนสมบูรณ ดังน้ี 
 

๑.๑  ลักษณะสําคัญขององคกร (๐.๕ คะแนน) 

คะแนนที่ไดรับ ๐.๑ ๐.๒ ๐.๓ ๐.๔ ๐.๕ 
จํานวนขอ 

ท่ีตอบคําถาม 
๓ ๖ ๙  ๑๒ ๑๕ 

 
๑.๒ รายงานผลการดําเนินการขององคกร  (๐.๕ คะแนน) 

คะแนนที่ไดรับ ๐.๑ ๐.๒ ๐.๓ ๐.๔ ๐.๕ 
จํานวนขอ 

ท่ีตอบคําถาม ๓๐ ๔๕ ๖๐ ๗๕  ๙๐ 

 
๒. ข้ันตอนที่ ๒ เปนการดําเนินการจัดทํารายงานผลการประเมินองคกรดวยตนเอง 

(Self-Assessment) และจัดลําดับความสําคัญของโอกาสในการปรับปรุงตามแบบฟอรมท่ีสํานักงาน 
ก.พ.ร.กําหนด  โดยพิจารณาใหคะแนนจากความครบถวนสมบูรณ ดังน้ี 
 

คะแนนที่ไดรับ ๐.๒ ๐.๔ ๐.๖ ๐.๘ ๑ 
ความครบถวนของการจัดทํารายงานจุดแข็งและโอกาส
ในการปรับปรุงและจัดลําดับความสําคัญ (๗ หมวด) ๓ ๔ ๕ ๖ ๗ 

 
                 ๓.  ข้ันตอนที่ ๓    จัดทํารายงานการวิเคราะหเชิงกลยุทธขององคกร โดยจัดทํา PMQA  
Strategy Mapping ไดแลวเสร็จครบถวน โดยวัดความสําเร็จจากการจัดทํา PMQA  Strategy Mapping 
 

คะแนนที่ไดรับ ๐.๒ ๑ 
การจัดทํา PMQA  Strategy Mapping 

 
ไมมีการจัดทํา PMQA  
Strategy Mapping 

 

มีการจัดทํา PMQA  
Strategy Mapping 
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  ๒๐๕

                      ๔.   ข้ันตอนที่ ๔  การจัดทําแผนปฏิบัติการ  Action  Plan  ท่ีสอดคลองกับการ
วิเคราะหเชิงกลยุทธขององคกร และคัดเลือกแผนปรับปรุงองคกร จํานวน ๒ แผน โดยจัดสงไยังสํานัก
บริหารการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรม สํานักงาน ก.พ.ร. ไดภายในวันท่ี ๓๐ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๕๑ ดังน้ี 

       ๔.๑  ความครบถวนของรายงานการจัดทํา Action Plan  (๐.๕ คะแนน) 

คะแนนที่ไดรับ ๐.๑ ๐.๒ ๐.๓ ๐.๔ ๐.๕ 
ความครบถวนของการจัดทํารายงาน Action Plan 

 (๗ หมวด) 
๓ ๔ ๕ ๖ ๗ 

 
       ๔.๒  ความครบถวนของแผนการปรับปรุง (๐.๕ คะแนน) 

คะแนนที่ไดรับ ๐.๓ ๐.๕ 
จํานวนแผนปรับปรุงท่ีจัดทําแลวเสร็จ   ๑  ๒ 

          แผนปรับปรุงองคกรในขั้นตอนที่ ๔ หากเปนแผนระยะยาว  ผลการดําเนินการใน
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ตองเปนกิจกรรมที่มีผลผลิต/ผลลัพธท่ีบงช้ีถึงความกาวหนาที่สําคัญของแผน 
หากแผนปรับปรุงฯ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ กําหนดเฉพาะกิจกรรมที่มิใชสาระสําคัญของ
ความกาวหนาของแผน หรือกําหนดกิจกรรมที่ไมมีความชัดเจนหรือไมสอดคลองกับการจัดลําดับ
ความสําคัญของโอกาสในการปรับปรุงขององคกรตามที่จัดทําไวในข้ันตอนที่ ๒ และ ๓ จะพิจารณาปรับ
ลดคะแนนที่ไดรับของตัวช้ีวัดลง ๐.๑๐ คะแนน 
 

          ๕. ข้ันตอนที่ ๕  การวัดความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนปรับปรุงองคกร 
พิจารณาจากรอยละความสําเร็จของความคืบหนาของกิจกรรมที่สามารถปฏิบัติไดเม่ือเปรียบเทียบกับ
แผนการดําเนินงานที่จะตองปฏิบัติท้ังหมดในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ท่ีไดกําหนดไวในรายละเอียด
ของแผนปรับปรุง   โดยพิจารณาจากรอยละเฉลี่ยของความสําเร็จในการดําเนินการตามแผนปรับปรุง
ท้ังหมด ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ตามตารางและสูตรการคํานวณดังตอไปน้ี  

 
ลําดับที่(i)และชื่อแผนปรับปรุง  รอยละของความสําเร็จ 

ของการดําเนินการตามแผน 
แผนที่ ๑....  C๑ 
แผนที่ ๒ …. C๒ 

รอยละเฉลี่ยความสําเร็จ 
ของการดําเนินการตามแผน 

C๑+C๒ 
๒ 
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  ๒๐๖

โดยที่ :  
 
รอยละของความสําเร็จ
ของการดําเนินการตาม

แผน (Ci) 

หมายถึง ความคืบหนาหรือความสําเร็จในการดําเนินการของแตละ
กิจกรรม เม่ือเปรียบเทียบกับกิจกรรมที่จะตองปฏิบัติท้ังหมดที่ไดกําหนด
ไว ตามรายละเอียดแผนปรับปรุง 

i หมายถึง ลําดับท่ีของแผนปรับปรุง ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

 
เกณฑการใหคะแนนในขั้นตอนที่ ๕ พิจารณาจากรอยละเฉลี่ยความสําเร็จของการดําเนินการ
ตามแผน 
๐.๒ คะแนน ๐.๔ คะแนน ๐.๖ คะแนน ๐.๘ คะแนน ๑.๐ คะแนน 

๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ 
 
หมายเหตุ :  

1. จะตองเปนสถาบันอุดมศึกษาที่ดําเนินการตามตัวช้ีวัดน้ีตอเน่ืองจากปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๐ 
2. สําหรับสถาบันอุดมศึกษาที่ไมอยูในขายตามเงื่อนไขขอ ๑  หากมีความสนใจที่จะดําเนินการ

โครงการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ สามารถเลือกแนวทางการสมัครขอรับรางวัลคุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐ  ซ่ึงถือวาเปนภาคสมัครใจ ทั้งน้ี การดําเนินการเพื่อขอเขารับรางวัลจะอยู
นอกเหนือจากคํารับรองการปฏิบัติราชการ ซ่ึงจะมีหลักเกณฑและกลไกที่แตกตางจากแนวทางการ
ดําเ นินการตามตัว ช้ีวัด  และสํานักงาน  ก .พ .ร .  จะได เผยแพรแนวทางการบริหารรางวัลให
สถาบันอุดมศึกษาตาง ๆ ทราบตอไป 
 
เหตุผล :  

• มติคณะรัฐมนตรี เม่ือวันท่ี ๒๘ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๔๘ ไดเห็นชอบขอเสนอของ
สํานักงาน ก.พ.ร. ในการยกระดับและพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ เพื่อรองรับการพัฒนา
ระบบราชการในขั้นตอไป 

• เพื่อใหสวนราชการมีกรอบแนวทางในการประเมินตนเองเปรียบเทียบกับการบริหารจัดการ
ของสวนราชการที่ไดดําเนินการอยูในปจจุบัน เพื่อนําไปสูการยกระดับคุณภาพมาตรฐานการทํางานของ
หนวยงานภาครัฐใหอยูในระดับและเกณฑท่ีสามารถยอมรับได ซ่ึงสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรการพัฒนา
ระบบราชการไทย (พ.ศ. ๒๕๔๖-๒๕๕๐) 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๒๐๗

หนวยงานผูรับผิดชอบหลัก : กลุมบริหารการเปลี่ยนแปลง ๓  
สํานักบริหารการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรม สํานักงาน ก.พ.ร. 

 
ช่ือผูรับผิดชอบ เบอรโทรศัพท 

๑. นางอารียพันธ เจริญสุข  ๐๒-๓๕๖-๙๙๙๙ ตอ ๘๘๔๘ 
๒. นางสาวอภิจิตตรา อภิราชจิตร ๐๒-๓๕๖-๙๙๙๙ ตอ ๘๘๐๖ 
๓. นางสาวภัทรอาภา จินดาวงศ ๐๒-๓๕๖-๙๙๙๙ ตอ ๘๙๑๖ 
๔. นางกัลยาณ  ภูวนันท ๐๒-๓๕๖-๙๙๙๙ ตอ ๘๘๔๑ 

 
แนวทางการประเมินผล 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ ๑ ข้ันตอนที่ ๑ :  
ทบทวนลักษณะสําคัญของ
องคกรและรายงานผลการ
ดําเนินการท่ีไดดําเนนิการ
แลว ในปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๐ พรอมจัดทํา
รายงานสรปุผลตาม
แนวทางและแบบฟอรมท่ี
สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด
ไดแลวเสร็จครบถวน 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงใหเห็นถึงการดําเนินงานใน
ขั้นตอน  ท่ี ๑ ดังนี ้
 เอกสาร บันทึกการประชุม ท่ีมีเนื้อหาแสดงถึงการ
ทบทวนลักษณะสําคัญขององคกรและรายงานผลการ
ดําเนินการตามแนวทางคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐท่ีดําเนินการแลวในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๐  

 เอกสารสรุปลักษณะสําคัญขององคกรและรายงานผล
การดําเนินการ ตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐ ท่ีมีขอมูลครบถวนตามแนวทาง
และแบบฟอรมท่ีสํานักงาน ก.พ.ร.กําหนด 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ ๒ ข้ันตอนที่ ๒ :  
จั ด ทํ า ร า ย ง า นผลก า ร
ประเมินองคกรดวยตนเอง 
( Self-Assessment) แ ล ะ
จัดลําดับความสําคัญของ
โอกาสในการปรั บปรุ ง
อ ง ค ก ร ไ ด แ ล ว เ ส ร็ จ
ครบถวน 

 เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับ
ระดับคะแนน ๑  พรอมท้ังเอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงให
เห็นถึงการดําเนินงานในขั้นตอนท่ี ๒ ดังนี้ 
 รายงานสรุปผลการประเมินองคกรดวยตนเอง  

(Self-Assessment Report)  
 รายงานสรุปผลการจัดลําดับความสําคัญของโอกาส
ในการปรับปรุงองคกร 

 
 
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๒๐๘

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ ๓ ข้ันตอนที่ ๓ :  

จัดทํารายงานการวิเคราะห
เชิงกลยุทธขององคกร โดย
จั ด ทํ า  PMQA  Strategy 
Mapping ไดแลวเสร็จครบถวน

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับ
ระดับคะแนน ๑ และ ๒  พรอมท้ังเอกสาร/หลักฐานแสดง
ใหเห็นถึงการดําเนินงานในขั้นตอนท่ี ๓ ดังนี้ 
 รายงานการวิเคราะหเชิงกลยทุธขององคกร 
 รายงานการจัดทํา PMQA  Strategy Mapping 
ซึ่งรายงานดังกลาวตองไดรับความเห็นชอบจากผูบริหาร 

ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ ๔ ข้ันตอนที่ ๔ : 
จั ด ทํ า แผนปฏิ บั ติ ก า ร  
(Action  Plan)  ท่ี
สอดคลองกับการวิเคราะห
เชิงกลยุทธขององคกรได
แลวเสร็จครบถวน  และ 
คัด เลื อกแผนปรับปรุ ง
องคกรจํ านวน  ๒  แผน 
โดยจั ด ส ง ไปยั ง สํ า นั ก
บริหารการเปลี่ยนแปลง
และนวัตกรรม สํานักงาน 
ก.พ.ร. ภายในวันท่ี  ๓๐ 
มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๕๑  

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับ
ระดับคะแนน ๑ , ๒  และ ๓ พรอมท้ังเอกสาร/หลักฐาน
แสดงใหเห็นถึงการดําเนินงานในขั้นตอนท่ี ๔ ดังนี้ 
  รายงานการจัดทํา Action Plan 
   แผนปรับปรุงองคกรในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ท่ี
ไดรับความเห็นชอบจากผูบริหาร โดยแผนฯ ท่ีเสนอตอง
มีความสอดคลองกับขั้นตอนท่ี ๒ และ ขั้นตอนท่ี ๓   ซึ่ง
แผนปรับปรุงองคกรประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  ท่ี
เสนอเพื่อประเมินผล ซึ่งควรระบุรายละเอียด เชน  

- รายละเอียดกิจกรรม  ระยะเวลาดํา เนินการ 
ผูรับผิดชอบ ผลผลิต/ผลลัพธ และเปาหมาย  
ในการดําเนินการของแตละแผน  

- ปฏิทินการดําเนินงาน (Gantt Chart) ท่ีแสดงถึง
ความกาวหนาของงานเทียบกับระยะเวลาท่ี
กําหนดไว ตามแผนดําเนินการ ของทุกแผน
ปรับปรุงท่ีเสนอเพื่อประเมินผล 

   สําเนาหนังสือนําสงแผนปรับปรุงองคกรท่ีจะดําเนินการ
ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ และ/หรือ สําเนาหนังสือ
ตอบรับท่ีระบุวันท่ีลงรับของสํานักงาน ก.พ.ร. 

 
 
 
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๒๐๙

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน แนวทางการประเมินผล 
ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ ๕ ข้ันตอนที่ ๕ :  

ดําเนินการไดแลว เสร็จ
ครบถวนตามแผนปรับปรุง
องค ก ร ในขั้ นตอน ท่ี  ๔
และมีรายงานสรุปผลการ
ดําเนินงาน 
 
 
 

 เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการดําเนินงานเชนเดียวกับ
ระดับคะแนน ๑, ๒, ๓ และ ๔ พรอมท้ัง เอกสาร 
หลักฐานท่ีแสดงใหเห็นถึงการดําเนินงานในขั้นตอนท่ี ๕ 
ดังนี้  
 เอกสาร/รายงานสรุปผลการดําเนินงานตามแผน
ปรั บป รุ ง อ งค ก ร ท่ี เ ส นอ เพื่ อ ป ร ะ เ มิ นผล  ใ น
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ ท่ีระบุ 
- จํานวนกิจกรรมท่ีดําเนินการ และวันท่ีแลวเสร็จ

ของ แตละกิจกรรม หรือผลความคืบหนาของการ
ดําเนินการตามแผนปรับปรุงฯ เปรียบเทียบกับ
กิจกรรมท้ังหมดท่ีกําหนดไวตามแผนปรับปรุง  

- รายงานสรุปประเมินผลการดําเนินการตามแผน
ปรับปรุงฯ  ผลผลิต/ผลลัพธท่ีไดเปรียบเทียบกับ
เปาหมายท่ีกําหนดไวตามแผน 

- ภาพถาย เอกสารประกอบการจัดกิจกรรม หรือ
หลักฐานอ่ืน ๆ ท่ีแสดงใหเห็นถึงการจัดกิจกรรม 
ไดครบถวนตามแผนปรับปรุงท่ีกําหนดไวจริง 

หมายเหตุ : 
 การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self-Assessment Report) 
ขอให สถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานหรือสรุปเอกสาร/
หลักฐานท่ีสําคัญ    ของตัวชี้วัดมาดวย สวนเอกสาร/หลักฐานท่ีเก่ียวของอ่ืนๆ ท่ีไมไดจัดสงใหสํานักงาน 
ก.พ.ร. ขอใหจัดเตรียมไว ณ สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 
 การจัดสงผลการดําเนินการตามตัวชี้วัดนี้ใหจัดสงรายงานรอบ ๑๒ เดือน มายังสํานักบริหารการ
เปลี่ยนแปลงและนวัตกรรม สํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวันท่ี ๓๑ ตุลาคม ๒๕๕๑  จํานวน ๒ ชุด พรอม 
CD-Rom  

 
 
 
 
 
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๒๑๐

ประเด็นการประเมินผล :  หลักสูตรและการเรียนการสอน 
ตัวชี้วัดที่ ๒๒ รอยละของหลักสูตรที่ไดมาตรฐานตอหลักสูตรทั้งหมด 
นํ้าหนัก : รอยละ ๒ 
คําอธิบาย : 
 รอยละของหลักสูตรที่สถาบันอุดมศึกษาเปดสอนที่ไดมาตรฐานหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐาน
หลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ (ตุลาคม พ.ศ . ๒๕๔๘) เ ม่ือเทียบจากหลักสูตรทั้งหมดที่
สถาบันอุดมศึกษาเปดสอนในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ โดยการนับหลักสูตรที่ไดรับมาตรฐานหลักสูตร
ใหนับสะสม และการแจงนับใหนับตามสาขาวิชาที่เปดสอน มิใชนับตามชื่อปริญญา  

สูตรการคํานวณ : 

 (จํานวนหลักสูตรที่เปดสอนในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑ ท่ีไดมาตรฐาน
หลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ) 

 (จํานวนหลักสูตรทั้งหมดท่ีสถาบันอุดมศึกษาเปดสอน 
ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑)     

X ๑๐๐ 

 
เกณฑการใหคะแนน  (รอยละของหลักสูตรที่ไดมาตรฐาน) 

ระดับคะแนน 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ 

 
แนวทางการประเมินผล : 

แนวทางการประเมินผล 
๑. ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ  

  เอกสาร หลักฐานท่ีแสดงใหเห็นวาการดําเนินการของตัวชี้วัดดังกลาวไดบรรลุผลตามขอมูลท่ีแจงมาจริง เชน 
 ขอมูลเก่ียวกับหลักสูตรของสถาบันอุดมศึกษา ไดแก  
• จํานวนหลักสูตรท้ังหมดท่ีสถาบันอุดมศึกษาเปดสอนในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑  
• จํ านวนหลักสูตร ท่ี เปดสอนในป งบประมาณ  พ .ศ .๒๕๕๑  ท่ี ไดมาตรฐานหลักสูตรของ

กระทรวงศึกษาธิการท้ังหมด 
 รายงานการประชุม 
 แผน/ผลการดําเนนิงานท่ีไดรบัความเห็นชอบจากผูมีอํานาจ 
 บันทึกผลการดําเนินงานท่ีเก่ียวกับตัวชี้วัด 
• จํานวนหลักสูตรท่ีสถาบันอุดมศึกษาเปดสอนท่ีไดมาตรฐานหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร

ของกระทรวงศึกษาธิการ (ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๔๘) ใหนับสะสม และการแจงนับใหนับตามสาขาวิชาท่ีเปดสอน 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
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  ๒๑๑

แนวทางการประเมินผล 
มิใชนับตามชื่อปริญญา  

 เอกสารอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกับการดําเนินงานของตัวชี้วัด 
  การคิดคะแนนของแตละตัวชี้วัด จะพิจารณาจากผลการดําเนินงานตามคํานิยามของตัวชี้วัดเปรียบเทียบ
กับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดนั้นๆ ท่ีระบุในคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

หมายเหตุ : 
  การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : 

SAR)  ขอใหสถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี้วัด 
มาดวย  สวนเอกสาร/หลักฐานท่ีเก่ียวของอ่ืนท่ีไมไดจัดสงให สํานักงาน ก.พ.ร.  ขอใหสถาบันอุดมศึกษาจัดเตรียม
ไว ณ สถาบันอุดมศึกษา เพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 
๒. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลทีเ่กี่ยวของตางๆ  

 ผูกํากับดูแลตัวชี้วดั 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดาํเนินการของสถาบันอุดมศึกษา 

๓. การตรวจสอบความถูกตองของขอมูล 
  กระบวนการรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวชี้วดัควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

 ความถูกตอง เชน แบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการตรวจสอบขอมูลกอนและหลังการ
จัดเก็บทุกครั้ง   รวมท้ังแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการสอบถามขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูล 

 ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงท่ีมาไดชัดเจน  สามารถสอบยันขอมูลกับหนวยงานเจาของขอมูลได มี
การจัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเก็บ 

 ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกครั้งท่ีขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงลงใน
ระบบฐานขอมูล 

 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สถาบันอุดมศึกษามีความพรอมใหคณะกรรมการฯ 
สวนราชการ  ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได 

  จัดเก็บขอมูลตามนิยามท่ีระบุไวในคูมือ 
  การกําหนดนโยบายแผนของสถาบันท่ีเก่ียวของกับตัวชี้วัด 
  การมีสวนรวมของผูบริหารระดับสูงของสถาบันอุดมศึกษา 
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  ๒๑๒

ประเด็นการประเมินผล : หลักสูตรและการเรียนการสอน 
ตัวชี้วัดที่ ๒๓ ประสิทธิภาพของการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  
นํ้าหนัก : รอยละ ๒ 
คําอธิบาย : 

• อาจารยประจําของมหาวิทยาลัยมีการจัดกระบวนการเรียนรูท่ีคํานึงถึงความแตกตาง
เฉพาะตัวของนิสิตนักศึกษา และการจัดใหนิสิตนักศึกษามีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูมากท่ีสุด เชน 
การเปดโอกาสใหผูเรียนไดคนควาวิจัยโดยอิสระในรูปโครงการวิจัยสวนบุคคล  การเปดโอกาสใหผูเรียน
มีโอกาสเลือกเรียนไดหลากหลายวิชาทั้งในและนอกคณะ   การเปดรายวิชาเลือกเสรีท่ีครอบคลุมองค
ความรูตางๆ  จํานวนหนวยกิตหรือจํานวนชั่วโมงเรียนในภาคปฏิบัติในหองปฏิบัติการ รวมท้ังมีการฝก
ประสบการณภาคสนามอยางพอเพียง มีการจัดสัมมนา จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ จัดทําโครงงาน มีการ
เรียนการสอนทางเครือขายคอมพิวเตอร (Internet)  และมีหองสมุดและระบบสืบคนขอมูลอิเล็กทรอนิกส
ท่ีเพียงพอท่ีจะศึกษาหาความรูเพิ่มเติมไดดวยตนเอง 

• ประสิทธิภาพของการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญเปนตัวบงช้ีเชิงคุณภาพที่ตองอาศัย
ความละเอียดในการพิจารณาและมีลักษณะแตกตางจากตัวบงช้ีอื่นๆ ท่ีกลาวมาแลว   อยางไรก็ตาม  ตัว
บงช้ีน้ีมีความสําคัญเน่ืองจากเปนตัวบงช้ีท่ีจะบอกใหทราบวาสถาบันการศึกษาไดจัดการศึกษาตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ ตามมาตรา ๒๒ หรือไม   ซ่ึงมาตรา ๒๒ กําหนดไววา 
"การจัดการศึกษาตองยึดหลักวา ผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได และถือวา
ผูเรียนมีความสําคัญท่ีสุด" 

• การประเมินผลอาจพิจารณาจากการเขียนแผนการจัดประสบการณหรือการจัดกิจกรรม
ในช่ัวโมงการเรียนการสอน หรือจัดเก็บรองรอยหลักฐานจากการศึกษาขอมูลจากวิธีการอื่นๆ เชน การ
สังเกตการเรียนการสอน วิธีการตั้งปญหา  และพิจารณาจากงานที่ผูสอนมอบหมายดวย 

ประเด็นในการพิจารณา ๗ ขอ 
๑) คณาจารยมีความรูความเขาใจรูเปาหมายของการจัดการศึกษา และหลักสูตรการศึกษา

อุดมศึกษา 
๒) คณาจารยมีการวิเคราะหศักยภาพของผูเรียนและเขาใจผูเรียนเปนรายบุคคล 
๓) คณาจารยมีความสามารถในการจัดประสบการณท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยการลดการ

ถายทอดความรู เพิ่มการปฏิบัติจริงและการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางผูเรียน 
๔) คณาจารยมีความสามารถในการใชเทคโนโลยีในการพัฒนาการเรียนรูของตนเองและผูเรียน 
๕) คณาจารยมีการประเมินผลการเรียนการสอนที่สอดคลองกับสภาพการเรียนรูท่ีจัดใหผูเรียน

และอิงพัฒนาการของผูเรียน เปนการประเมินเพื่อพัฒนาการเรียนรูและการประเมินเพื่อตัดสินผลการ
เรียนรูโดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล 
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  ๒๑๓

๖) คณาจารยมีการนําผลประเมินมาปรับเปลี่ยนการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาผูเรียนใหเต็มตาม
ศักยภาพ 

๗) คณาจารยมีการวิจัยเพื่อพัฒนาสื่อและการเรียนรูของผูเรียนและนําผลไปใชพัฒนาผูเรียน 
 
เกณฑการใหคะแนน 

เกณฑการใหคะแนน 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

อาจารยประจํา    
สวนใหญ 
รอยละ ๗๕ 
ปฏิบัติได 

๑–๒ ประเด็น 

อาจารยประจํา    
สวนใหญ 
รอยละ ๗๕ 
ปฏิบัติได 

๓–๔ ประเด็น 

อาจารยประจํา    
สวนใหญ 
รอยละ ๗๕ 
ปฏิบัติได 
๕ ประเด็น 

อาจารยประจํา    
สวนใหญ 
รอยละ ๗๕ 
ปฏิบัติได 
๖ ประเด็น 

อาจารยประจํา    
สวนใหญ 
รอยละ ๗๕ 
ปฏิบัติไดท้ัง 
๗ ประเด็น 

 
ขอมูลที่ตองการ : 
 ขอมูลท่ีแสดงใหเห็นหลักฐานของการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญ เชน 
จํานวนหนวยกิตหรือจํานวนชั่วโมงเรียนในภาคปฏิบัติท่ีแสดงถึงการใหนักศึกษาคนควาหาความรูตาม
ความสนใจ การสอนแบบ Problem  Based Learning , Project-Based Learning  เปนตน  การทํา 
Senior project การสอนแบบสัมมนา และการที่มอบหมายใหนักศึกษาคนควาหาความรูดวยตนเอง 
รวมทั้งจํานวนชั่วโมงในภาคสนาม จํานวนโปรแกรม/ รายวิชาที่เปนวิชาเลือกเสรี ผลการวิเคราะห
ศักยภาพของผูเรียนและเขาใจผูเรียนเปนรายบุคคล  ผลการประเมินผลการเรียนการสอนที่สอดคลองกับ
สภาพการเรียนรูท่ีจัดใหผูเรียนและอิงพัฒนาการของผูเรียน และมีการนําผลการประเมินมาปรับเปลี่ยน
การเรียนการสอนเพื่อพัฒนาผูเรียนใหเต็มตามศักยภาพ  

นอกจากนั้นยังรวมถึงผลงานอาจารยท่ีเปนงานวิจัยเพื่อพัฒนาสื่อและการเรียนรูของผูเรียนและ
นําผลไปใชพัฒนาผูเรียน  จํานวนรายวิชาที่มีการเรียนการสอนทางเครือขายคอมพิวเตอร (Internet)  
จํานวนชั่วโมงที่เปดใหบริการใหนิสิตนักศึกษาใชหองสมุดและหองคอมพิวเตอรตอวัน เปนตน รวมถึง 
แผนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ เพื่อใหผูเรียนเปนศูนยรวมและมีบทบาทในการเรียนรู 

สถาบันอุดมศึกษาตองจัดทํารายงานวิจัยประเมินผลตามตัวช้ีวัดที่ ๒๓ เพื่อเปนหลักฐานยืนยัน
ในการประเมินตนเองของสถาบัน 
 
 
 
 
 
 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๒๑๔

แนวทางการประเมินผล : 
ประเด็นยอยที่ใชในการ
พิจารณาตออาจารยสวน
ใหญรอยละ ๗๕ ปฏิบัติ

ได 

ระดับ
คะแนน 

แนวทางการประเมินผล 

๑ – ๒ ประเด็นยอย ๑ ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ   
 เอกสาร/หลักฐานแสดงถึงการดําเนินงานโดยตองไดรับการรับรองจาก 
ผูมีอํานาจ ๑ - ๒ ประเด็นยอย ใน ๗ ประเด็น  

๓ – ๔ ประเด็นยอย ๒ ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 เอกสาร/หลักฐานแสดงถึงการดําเนินงานโดยตองไดรับการรับรองจาก 

      ผูมีอํานาจ ๓ – ๔ ประเด็นยอย ใน ๗ ประเด็น  
๕ ประเดน็ยอย ๓ ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 

 เอกสาร/หลักฐานแสดงถึงการดําเนินงานโดยตองไดรับการรับรองจาก 
       ผูมีอํานาจ ๕ ประเด็นยอย ใน ๗ ประเด็น  

๖ ประเด็นยอย ๔ ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 
 เอกสาร/หลักฐานแสดงถึงการดําเนินงานโดยตองไดรับการรับรองจาก 

      ผูมีอํานาจ ๖ ประเด็นยอย ใน ๗ ประเด็น 
๗ ประเด็นยอย ๕ ประเมินผลจากขอมูล เอกสาร หลักฐานตางๆ 

 เอกสาร/หลักฐานแสดงถึงการดําเนินงานโดยตองไดรับการรับรองจาก 
      ผูมีอํานาจ ท้ัง ๗ ประเด็นยอย  

หมายเหตุ : 
  การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : 

SAR)  ขอใหสถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินงาน พรอมแนบตัวอยางเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี้วัด  
มาดวย หลักฐานที่แสดงควรเปนรายงานการวิจัยเชิงประเมินการสอนของคณาจารยโดยทีมงาน
สวนกลางของมหาวิทยาลั/สถาบัน สวนเอกสาร/หลักฐานท่ีเก่ียวของอ่ืนท่ีไมไดจัดสงให สํานักงาน ก.พ.ร.  ขอให
สถาบันอุดมศึกษาจัดเตรียมไว ณ สถาบันอุดมศึกษา เพื่อพรอมใหผูประเมินตรวจสอบหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 
๒. ประเมินผลจากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลทีเ่กี่ยวของตางๆ  

 ผูกํากับดูแลตัวชี้วดั 
 ผูจัดเก็บขอมูล 
 ผูมีสวนไดสวนเสียกับการดาํเนินการของสถาบันอุดมศึกษา 

๓. การตรวจสอบความถูกตองของขอมูล 
  กระบวนการรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานของตัวชี้วดัควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

 ความถูกตอง เชน แบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการตรวจสอบขอมูลกอนและหลังการจัดเก็บ
ทุกครั้ง  รวมท้ังแบบฟอรมและเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในการสอบถามขอมูลตางๆ จากเจาของขอมูล 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 

คูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

              

  ๒๑๕

 ความนาเชื่อถือ เชน ระบุแหลงท่ีมาไดชัดเจน  สามารถสอบยันขอมูลกับหนวยงานเจาของขอมูลได มีการ
จัดเก็บเปนระบบและมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเก็บ 

 ความทันสมัย เชน ความถี่ในการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันทุกครั้งท่ีขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงลงใน
ระบบฐานขอมูล 

 ความสามารถในการตรวจสอบได เชน สถาบันอุดมศึกษามีความพรอมใหคณะกรรมการฯ   สวน
ราชการ  ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบขอมูลได 

  จัดเก็บขอมูลตามนิยามท่ีระบุไวในคูมือ 
  การกําหนดนโยบายแผนของสถาบันท่ีเก่ียวของกับตัวชี้วัด 
  การมีสวนรวมของผูบริหารระดับสูงของสถาบันอุดมศึกษา 

 


